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KATA PENGANTAR

Dengan senantiasa mengucapkan pup dan syokur kehadirat Tuban Yang Maha
Esn, Allah Subhanahu Wata"ala atas Kammia yang diberikan-Nya, sehingga Laporan
Kirerja Unit Pelayanan Tekms Teknologl Informasi dan Komunikas: Universitas Riau
(UPT TIK UNRI) i dapit dirampungkan dengan baik. Laporan im disusun dalam
ramgkn untuk mendukung kelancaran Administrasi apar seluruh Kepintan di tingkat
Universitas dapat benalan tepat waktu.

Laporan Kinerja ini menjelaskan secara singkat tentang Gambaran Umum, Dasar
Hukum, Tugas Pokok dan Fungsi serta Strukur Organisast, serta Permasalahan Utama
vang dihadapn UPT TIK UNRI Selanjutnya dipaparkan juga tentang Perencannan
Kinerja sertz Akuntabilitas Kinerja, vang meliputi Capaian Kinerja dan Realisasi
Anpiniran.

Kiranya Laporan Kinerja UPT TIK UNRI ini dapat dipergunakan sebagaimana

MESTINYA.

Pekanbaru, 08 Januwan 2024
Kepala UPT TIK UNRI,

ISWADI HE, ST, MT, PhD
NIP 1978071520031 21006



IKHTISAR EKSEKUTIF

Unit Pelaksang Tekms Teknologn Informasi dan Komuomkasi atan disimpk
dengan UPT TIK sebagaimona fertuang dalam Peraluran Rektor Universitas Riau
MNomor 05 Tahun 2007 tentang Implementas) Orgamsas: dan Tata Kerja Universias
Riau Pasal 109 hurul b merupakan unit pelaksana teknis di bidang pengembangan dan
pengelolaan  teknologl  informasi dan komunikss: vang berada di bawah dan
bertangpung jawab kepada Rekwor dan dikoordinasikan oleh Wakil Rektor Badang
Perencansan, Kerja Sama, dan Sistem Informasi. UPT Teknologi Informasi dan
Komunikast dipimpin oleh Kepala UPT, UPT Teknolog: Informas: dan Komunikasi
mempunyal ogas melaksanakan pengembangan, pengelolaan, dan pelayanan teknologi
informasi dan komunikasi. Untuk mengimplementasikan Peraturan Rektor tersebot UPT
TIK menyusun Target Kontrak Kinerja untuk tahun 2023 yaitu sebanyak 10 indikator.
Capaian Kinerja tahun 2023 secara umum target vang ditetapkon tersebul dapat tercapai

dan sesunt dengan rencana yang telah ditetapkan.

Adapun Indikator Kinerja Tahun 2023 tersebut adalah :
|, Juinlah paket pertemunn dengan PIU ADB AKSI

o

Jumlah Buku Standar Crperating Sistem (SOP)

Jumlah pelaksanaan pengembangain Modul Presensi SIA Berbasis Mobile
Jumlah pelaksanaan Instalasi Cluster Server

Jumlah SDM Bidang TIK

Jumlah Pelaksanaan kegiatan pelatihan

Jumlah paket lisensi microsoft Open Value

Sewa mnternet UNRI untuk bandwidih 2 Ghps

R IR T

Jumlah pembuatan aplikas: sistem informasi

10, Jumlah kegaatan rutin untuk operasional perkantoran UPT TIK



Tingkat Ketercapaian Tujuan dan Renstra

Pada tabiun 2023 semua kegatan yang dilakokan oleh UPT TIK UNRI bisa

dikatukan hampir mencapai [00% sesuai dengan target vang ditetapkan pada capaian

kimerja tahun 2023 denpan daya serap penggunaan  anggaran 97.58% dengan

mengeunakan anggarn ving sudah ditetapkan untuk UPT TIK dan anggaran Rupiah
miurni {RM).

Kendala vang Dihadapi
Kendala vang dihadapi UPT TIK UNRI selama tahun 2023

(3]

Lo

Alokasi anpparan yong terbatas;

Sumber Daya Manusiz vang ada masih terbatas:

Bunyak peralatan IT yang sudih tua dan harus diperbaharui;

Fiber Optic sering rusak disebabkan sudah lama dan belum sda peremajaan,
sertn dampak dan pembangunan infrastruktur yang sedang berlangsung;

Tudak tersedianya peralatan cadangan TIK (Switch, Rowter, PC, dll} jika ada

kerusakan secara tiba-1iba

Langkah Antisipasi vang dilakukan

Untuk mengatasi kendala-kendala tersebut, dilakukan langkah-langkal antisipasi

sebagai berikut:

1.

I

Mengajukan permohonan angparan ke Rektorst untuk meng-covered  lanpsung

kegintan-kegiatan yang mendesak:

. Mengajukan permohonan penambahan jumlah SDM ke Rekiorat
. Mengganti/memperbahanu secars bertahap peralatan IT yvang sudah tua/tidak layak

pakat;
Mengajukan RKAKL untuk pengadaan sistemn pengaman petir dan grounding

5. Mengsjukan kerjasama dengan proyek ADB AKSI unk peremajaan backbone



liber optic

. Mengajukan RKAKL untuk penambahan bandwidth koneks: internet

. St mengikutt pelatihan-pelatiban/iraining baitk melalui webinar maupun prakiek
lanpsung, serta belmar sendin dengan mencan informas melalon literatur di internet.

. Memperbaharui Rencana Induk TIK UNRI



BAB 1 PENDAHULUAN

AL GAMBARAN UMUM

Unit Pelaksana Tekmis Teknologi Informasi dan Komunikasi Universitas Riou
(UPT TIK UNRI) adalah Unit Penpelolasn Lavanan dan Pengembangan di bidang
Teknology, Informasi den Komunikas: di Universitos Faau, Unit ol menjadi pusat
pengelolaan layanan berbogai Aplikasi Online ke Rektorat, Fakultas, Unit dan Lembaga
yang ada di Lingkungan Universitas R,

Duri sejarah berdirinya UPT TIE, pada tanggal 8 November 1989 berdiri Pusal
Komputer yang disingkat dengan PUSKOM, vang dikukuhkan dalam Surat Keputusan
(SK) Rektor Mo, 329/PT22 HIQVT9RY, Twuan didinkannya UPT Komputer pada sant
ity adafah untuk membantu Universitas Rigu (UR) menpembanpgkan Pendidikan Tingg
dalam era Teknologs dan Informas:.

Sejak tahun 1993, UPT Komputer berubah nama menjadi UPT Pusat Komputer
(Puskom) dengan SK Rektor No. 234/PT22 HX/ 1994, Pusat Kompuater Universitas Riau
merupakan suatu Unit Pelavanan Teknis (UPT) bagl mahasiswa dan seluruh civitas
akademika dan berfungsi sebagai pusat teknologh informasi di Universitas Riau,

Unit Pelaksana Teknls Teknolog: Informasi dan Komunikasi (UPT TIK) dalam
melaksanakan Tugas dan Fungsinye mempunyali VIS dan MIST sebagai target vang
harus dicapai, adapun VIS dan MIST UPT TIK adalah

VISIUPT TIK
Memadi pusat pelayanan sistem teknologs informasi dan komunikasi online
terintegrasi universitas yang handal di Indenesia tahun 2035
MISIUPT TIK
|, Memberikan peloyonan sistem informasi online tenntegrasi Universitas vang

prirmi



e

Melaksanakan tata keloln sistem teknologn mformasi dan Komunikasi online
terintegrast Universitas vang efisien, efektif dan modern

Mengembangkan sistem teknologi informasi dan komunikasi enline terintegrasi
Universstas vang movalil dan futursstik

menyispkan sumber dova minusa eknologe informasi dan komunikas: yang

profesional secarn berkelanjutan

DASAR HUKUM

Dasar hukum vang melandas: Unit Pelaksana Tekms Teknologl Informasi dan

Foomunikag Universitns Riao ndolab:

1.

e
5

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Talun 2006 tentang Pelaporan Kewangin dan
Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instans: Pemerintah;

PermenPAN dan RB Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinetja;
Permenristekdiki nomor 81 tahun 2017 tentang Statuta Universitas Riou
Permenristekdiktl nomor 34 @hun 2017 tentang Organisasi doan Totn Kera
Universitns Bian

Permendikbudristek Nomor 28 Tahun 2021 tentang Organisasi dan Tate Kera
Kemendikbud Ristek:;

Permendikbudristek  Nomor 13 Tahun 2022 tentang  perubahon  atas
Permendikbud Nomor 22 Tahun 2020 tentang Rencana Strategs Kementerian
Pendidikan don Kebudayaan Tahun 2020-2024;

Permendikbudrisiek Nomor £0 Tahun 2022 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instans: Pemermtah di Kementerion Pendidikan, Kebudavaan, Riset, dan

Teknolog

It



C. TUGAS POROK DAN FUNGSI SERTA STRUKTUR ORGANISASI

C.L

Tugas Pokok dan Fungsi

Dralam pencapaian Visi dan Misi dar Unit Pelaksana Teknis Teknologi Informasi

dan Komunikas: Universitas Risu, diperfukan Susunan Organisasi dan Tats Kerja di

UPT TIK yang telah tercantum dalam SOTK Universitas Risu yvang ditetaphan dengan

Peraturan Menteri Riset, Teknolog:, Dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia Nomor

54 Tahun 2017 Tentang Orpamisasi Dan Tata Kerpa Universitas Rioo, yang ditusngkan

dialum beberapa Pasal seperti .

1.

]

Pasal 108 {1} UPT Teknologi Informast dan Komunikas: sebagaimana dimaksud
dalamy Pasal 102 horuf b merupakan  unil pelaksans tekness di bidang
pengembangan dan pengelolaan teknologl informasi dan komunikasi yang
berada di bawah dan bertanggung jawab kepada Rektor dan dikoordinasikan
oleh Wakil Rektor Bidang Perencanaan, Kerja Sama, dan Sistem Informasi. (2)
UPT Teknolegi Informasi dan Koemunikasi dipimpin oleh kepala.

. Pasal 109 UPT Teknologi Informasi dan Komunikas: mempunyial lugas

melaksanakan pengembangan, pengelolaan, dan pelayanan teknologt informasi
dan komumkast serti pengelolaan sistem informast dan jaringan.

Pasal 110 dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud dalam Pasal 109,
UPT Teknologi Informasi dan Komunikasi menyvelenggarakan fungsi a
penyusunan rencana, program, dan anggaran UPT Teknologi Informasi dan
Komunikasi: b, pengembangan teknologi informasi dan kemunikasi; ¢
pengelolaan eknologi informasi dan komuenikasi; . pemberian lavanan &
tadang feknologi informasi dan komunikasi: e pengembangan dan pengelolaan
sistem informasi dan komunikasy; 1 pengembangan dan pengelolasn jaringan;
www. peraturan_ goid 2017, Mo 1152 g, pemeliharasn dan perbaikan jaringan;

dan h pelaksanasn vrusan tala usaba UPT Teknologl Informas: dan Komunikasi.
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Pasal 111 UPT Teknologi Informasi dan Komunikasi terdiri atas: o, Kepala: b.
Subbagian Tata Usaha, dan ¢. kelompok jabatan fungsional.

Pasal 112 Subbagian Tata Usaha sebapgaimana dimaksud dalam Pasal 111 huraf
b mempunyal wgas melakukan vrusan perencanaon, keunngan, kepegawaian,
ketatalaksunaan, ketatausahaan, Rerumahtanggoan, din pengelolaan sarana dan

prasarand UPT Teknologh Informasi dan Komunikasi.

Untuk Pencapaian kinerja dari UPT TIK tersebul, Kepala UPT TIK selaku
angpungiawab telah membentuk beberapa divasy vaitu

Dirvisi [nfrastrukiur T1

Ervist Produk T1

Divisi Website dan E-mail

Pengeloln kas

Petugas kebersihan

dalam tabel berikut dijelaskan pembagian tuges pokok dan fungsi dari setiap

divisy di UPT TIK.

Tahel 11 Tugss Pakak dun Fungsi

Mo MNama Divisi Tugas Pokok dan Fungsi
1 Kepala UPT I, Menyvusun rencond, program kerja dan angearan
2. Melaksanakan  pengembangan, pengelolann  dan
pelayanan teknologl informast dan komumbkasi serta
pengelolaan sistem informas dan jaringan
3

subbagian tata usaha dan UPT TIK UNRI

Sub Koordinator TL I. Menyvusun rencana, program Kerjp dan anggaran




2. Menghimpun dan rnianelaah peraturan
perunding-undangan bidang ketatausahaan dian TIK

3. Menghimpun dan menelagh urusan persuratan dan
pengarsipan UPT TIK UNRI

4. Mengumpulkan, mengolah dan menganalisis  data
kepegawman LUPT TIK UNRI

5, Mengumpulkan data kevangan UPT TIK UNRI

6. Mengumpulkan data layanan UPT TIK UNRI

1. Mengumpulikan  data pengelolaan  Barang  Milik
Mepura (BMNMN) dan barang habis pakal UPT TIK
UNRI

K. Mengumpulkan data Kematan kerjpsama UPT TIK
UNRI

9. Melokukan urusan rapal dinas vang berkaitan dengan
UPT TIK UNRI

10 Menvusun  konsep Laporan  Akuntabilitas Kinena
Instansi Pemenntah (LAKIF) dan laporan kinerja
UPT TIK UNRI

Drvise Indrestrukiur T1 | [, Melakukan management bandwidth

2. Melokukan mamtenance Swilch Manageable dan
Unmunageable

3. Melakukan muintenance user 550

4. Melakukan management database user 850

5. Mengelola jaringan Single Sign On (550)

6. Mengelola jarmgan VPN UNRI

e

Melakukan update Topologi jaringan dan server




9,

10,

1.

i,

Melakukan pemetaan lokas: hotspos

Melokukan mauntenance  jaringan  internet  di
ingkungan UNRI (local nodes fakultas, unit doan
lembagn )

Melakukan malntenance converter FO di UPT TIK
UNERI

Melakukan maintenance End-1o-End nodes darl UPT
TIK ke selurub fakultas, unit dan lembaga di
lingkungan UNRI

Melakukan momtonng server pateway, CMS, weh,
emal dan storage: penggunaan memory dan hard
disk. komektivitas antar server, ményegarkan sisiem
secara periodik (peak off time), dan menghapus log

vang penuh.

. Menangani wroubleshooting/recovery  svsiem  orror:

sector crash, kernel panic. service down, database

corrupl

. Mengelola IP public , AS Number dan domain serta

suby domusin unerse.d (=20 subdomam )

. Mengatur  keamanan  jaringan’ konektivitas  antar

server CMS (=30 app), web (=400 app) dan emml
(=1 W¥M server): rouling server, 20n¢  server,

open'close port

. Melakukan perawatan server dan storage (=30)

Mengelols dan menvediakan Virsal Machine (VM)
untuk servet CMS, web, emul dan lnnnva (=250 VM

Server)




- Mengatur jaringan server, segmentasi I[P Public dan

IP Private antar server, storage, Intranet dan Intemet

. Menjapgn dan memperbaiki jika ada jalur hstrik vang

rusak i UPT TIK terutama di jalur stk ke
Ruangan Server UPT TIK di Gedung Arsip UNRI
Memastikan  kondist AC  dalam  ruangan  server

berfumgsi dengan baik

. Memastikan Kondisi AC dan Penerangan di UPT

TIK dinlam keadaan baik

. Memastikan kondisi genset dalam keadaan berfungsi

Davisi Produk T1

i

e

=

Melakukan maintenance aplikasi dan database Sistem
Informas Akadermk

Melnkukan mamntenance aphikasi dan database portal
mahasiswa dan dosen

Melokukan maintensnce aplikasi dan database sistem
informasi registrasi dan pembayaran

Melakukan momtonng aplikas: sistem  informas
admis

Melakukan maimntenance dan pengembangan aplikasi
dan database penenmann mishasiswa baru (>7)
Melakukan perbatkan masalah pada saar pendaftaran
mathasizwa baru UNRI

Melakukan monitoring pembavaran mahasiswa (H2H,
SPP, wisuda) dengan bank mitra

Melnkukan rekap dan pengmuan perubahan data
Mahasiswa dan Alumni ke PDDIKTI

|




%

Melakukan —momtormg  pengisian . KRS online

Mlahasiswa

10, Melakukan monitoring semua Aplikasi terintegras
1. Melakukan monitoring dan cetak KTM miahasiswa
serty pengisian daty RF1D
12, Membuat dan mereset akun 550 Crivitas Akademika
Universitas Biau
13 Melakukan monitoring email dare calon mahasiswa
14, Melakukan perbaikan data mahasiswa pada sistem
mformasi regisirasi. unehac. wd
Divisi  Website don | 1. Melakukan monitoring  status  website Universitas
Lmail Riau (>292)
2. Melnkukan pembiatan witbsile {framework)
berdasarkan permintaan pengguns
3. Membuat skun  hosting  berdasarkan  permintann
peng gL
4. Melakukan pengelolpan website  unracid  dan
tik.unrd,ac.id
5. Memberikan pendampimgan kepada pengelola website
Fakultis dan Lembagn
6. Melakukan backup data websie secara berkala
1. Melakukan perbaikan Kerusakon pada website
H. Melakukan pembuatan akun baru emual
% Melakukan reset akun email
Pengelola Kas |. Membanm menvusun mata anggaran dana  yang

dikelola UPT TIK




1a

LA

Membuat Rekapimulasi daya serap mata angearan dana
yang thkelola

Membaniu menviapkan kebutuhan rapat’pertemuan di
UPT TIK

Menyiapkan pengurusan usulan pencairan dana ke
pihak eksternal

Menyajikan datn Keunngan sesumi Ketenfuan  don
periniah aiasan

Mengelola admmistras: kevangon,  seperti: Membuat
BEU internal dan bulan Januan sd  Desember,
Pencarran honor kegiatan, pencaran belama ATK dan
bahan habts pakai, pencairan belanja pemeliharman
dan keperluan rumah tangea perkantoran

Melokukan verihikasi dan Konfirmas: data Kenangan
untuk keakuratan data

Menggandakan dokumen dalom bentuk digital
Melakukan pengarsipan dokumen  dan dokumen
keusngan kedalam buku arsip berdasarkan jems dan

sifataya

Petupas Kebersihan

(]

. Membersthkan Ruangan UPT TIK don Pekaranpgan di

sekitar Gedung UPT TIK
. Menpga kebersihan di gedung UPT TIK
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Draftar Namn Pimpinan beserta Stal PNS, PPNPN, PHL di UPT TIK UNRI

Tahe! I - Dattrr Nama Pirpinen heserna Saf PGS, PPNVEN, PHL o P TTK UNRY

11} ™ MIPF Fanghkat Coal, Jnbaran Starus
Isaadi HR, 5T, MT, Fh.DD I9TROTISINI 06 | Penata Th | [Mld | Kepala UFT TIR PhS
2 Acdi Kosmars, 5 P TOTADGHOZ409 1H0] Fenata e Sk Koordinater Tota Usaha PNS
Pergeloda Sistem don Jaringon
1 | Buhmon Haloho, 5 Kem PERINGISH S041M] Penata e | Pengelolas Sistem dan Jarngan PHNS
kootus Thivisi Website don Eimail
4 |Hemwati, S.Kom Lau0 | ons2anR 02002 - [Penoa [ |[Pengelole Riswem don lanngan PHS
3 Pransia Teknologh Informasi PMNS
Andi Sapurra PIRIDEISOOREALO]  (Pengatur Th. | Id | Bompures’ Kews Divial
Inlrstrukiur T1
fi | Fadly Samipean, A Md - - Angoodd Divesi Inlmmstrukour TT | PERNPN
7 Mol Teguh Wibowo, 5. Kom - - Angocts Davisi Infrastruboue TT | PPNPN
® | Tepuh Permans Potea, A.Md - - Angicgd Davisi Infrastrukiur TT | PENPR
g |Jumicon, A Md - - Anggota Divisi Infrassrakur T1 PHL
[4 | Siti Faumah, 5 kKom - Booma Dhvasi Produk T1 PENEN
11 | Sulizivi, 5% M5S0 - = Angoota Divisi Produk T1 PPNEN
12 | Andrinnm Al 5P MM - - Angoots Divial Produk T1 PFENPN
13 | Benny Kirnia Sukma, 5. Kom = - Angpets Divesi Produk T1 PENPN
4 | Hemwan, 5P - - Anggida Davisi Produk T1 PPRFN
13 Derwnna Sarl. A Md - - :!:'fl'lgﬂ.d.l.tlil'lthl.l'i:lﬁl.ilil Lleviam dan PFMEN
Huieah rilﬂg_g_::
[4 Rifaldi Husai Saib. ST - - .-1:|;.'!..-u{u Dawis) Wabsite dan PPNPN
Erail
|7 | Wannovnnur Kamarullah, - - Angoota Divesi Website dan PPNEN
S.Kom Ersail
18 | Kasmals Deva - - Cleaning Service PHL

[




I PERMASALAHAN UTAMA YANG DIHADAPI

Adapun permasalahan-permasalahan ulama yvang dihosdapi oleh UPT TIK

Universitas Riau dalam menjalankan tugas dan fungsi sebagai unit pelaksana teknis

bidung teknologi Informast dan Komunikast vang  diharesksn  menunjang

tercapainya semua Kegatan vang tertuang dalam renstra Universitas Rian antara

[y

(2]

Terbatasnya Sumber Daya Manusia (SDM) vang ada i UPT TIK, dunana
jumlah SDM yang ada di UPT TIK berjumlah 18 orang termasuk Kepalas UPT
TIK dan Sub Koordinator TU, dan selebibnye adalah tenaga tweknis yang
menangani beberapa bidang seperti Divist Infeastrokiur T1 6 (enam) orang,
divisi Produk TT berjumlah 5 (lima) orang, divist website dan emal berjumlah 3
(tiga) orang, tenaga admimsirast berjumlah 1 {saw) orang. dan tenaga
kebersihan berjumlah 1 (satu) orung, sehingea layanan yang diberikan tidak
sebanding dengan jumlah SDM vang ada di UPT TIK

. Kondisi Gedung vang kurang memadai karena sudah berusia puluban tahun,

dan mengharuskan untuk  dilakukan renovasi atau perbaikan-perbaikan di
beberapa ruangan terutarma atap don plafon vang sering menyebabkan bocor dan
berimbus ke ruangan kelas staupun ruangan Kerja yang berisi peralatan
komputer atau peralatan 1T vang sangal rentan dan harus maksimal dalam
penjigaan dan pemeliharaannya

Kondisi Server dan Storage di UPT TIK UNRI Tahun 2023

Pady tahun 2023 UPT TIK telah berupaya dalam menngkatkan jumlah server
voilu dengan mengajukon pengadaan barang kepada bagian perencanann dan
keuangan Universitas Raaw, namun belum ternkomaodie, Storage yvang merupakan
salah satu komponen vang sangat penting pada scbuah data center, saat ini dalam

konrdisi kapasitas yang sangat terbatas. untuk ity penambahan kapasiias storage



ini sangat urgent untuk diadakon sesegera mungkin, Kemudian untuk proses arus

data antar storage, diperlukan upgrade teknologi LAN CARD

. Kondisi Jaringan Internet di Universitas Riau

Dengan melibat luasnva lokasi Universitas Riau yang terbagi dalam 4 (empat)
lokasi yaitu Universitas Riau kampus utama di Jalan Bing Widys Panam,
Kampus Universitas Riou di Jalan Pattimura Gobah, Kampus Universitus Rioau
di Jalan Diponegoro dan Kampus Universitas Riau di kowasan Rumbai. UPT
TIK dengan keterbatasan SDM berupava untuk meningkatkan layanan desigan
berkoordinasi dengan PIC Jaringan vang ditunjuk di setiap Fakultas, Unit dan

Lembaga Universitas Riau

Dénah Gedung UPT TIK UNRI

Cramhpr 2 ¢ Denah Gedurg UPT K
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Topologi Jaringan Internet Universitas Riou yvang saat ind terbangun di Universitas Riau
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Lavanan dan Sarana & Prasarana vang Tersedia di UPT TIK

fiehid d | Jendy Lavommn diae Sarara Pravarars i 00T T

Jenis Layanan dan

Mo Jumiah Kapasitas Keterangan
Sarana/Prasarany
Pendafinran Onlineg Jalur B3 Kerjasama, Tramafer D3 ke

1 Penerimarn T Aphkas) 51, PPs, PPDS. PPL PRULYPBM,
Mahasiswa HBary Program Kerasamu Kedokieran
R mstrms Jalur PHLUD, SNMPTN, SEMPTN.

. i kegiatan
Mahasiswa Cnline LM, kenpsama Kedokicomn dan PPS
Portal  Aksdemik Untuk Seluruh Crvitas  Akademika

3 | Aplikns
Maohasiswo L'NRI

4 | Uyan Ondine 5 Ruangan 125 gt PO | CBT, TRDA, TOEP, Semifikas:
Pembustun Emaal

5 | wnrac.id dan email | | Kegmtan TA0 user SMahasiswa, Dosen, dan Pegwwai
Cooote
Cetuk KTM ) _

fi | Kegitan A0 user Selursh Mahasiswa LNRI
Mahasizwe
Rusng free  waf

-]

unfuk mahssiswa

| Huang

2l prang

Foan Wit TIK




Untuk mencapal pelayanan vang maoksimal, sampa saat i UPT TIK melakukan

pengembangan dan penpelolaan di sejumiah Sistem Aplikast sepert ditumpukan pada

Tabel 5 berikut

Tihet 5 - dpidkarnt vamy aicknd oibembmagpban aleft UPT TIK

MO APLIKASI BOMAIN STATUS

1 APLIEASTPELLD/PEM mnadrr e, id LHGUNAKAN
APLIEASEMANDIRT UFLAN

2 FULIS D3, PASCA DAM PROFEST | wmomrae.ad DIGUNAK AN
APLIEASEMANDIRI BINA TAK

k| LINGKUNGAN bl.unr.ac.id BIGUNAK AN
SISTEM INFOEMAS]

4 RECGISTRAR] reistrass, unra. . EHG U s Ak AN
APLIKASEADMISI MAHASISWA

3 BARL admisi unm e, id DHGUS AR AN
SISTEM INFORMASI

fi PEMBAYARAN pembayaran.unr.ac.id DIGURAK AN
APLIEASEREGISTREAST ULANG

7 | ONLINE remistrasidang unct,acad | DIGUNAKAN
SISTEM INFORMASI

b AkADEMIK sliaEnr, a1 LG UNAR AN
POMEAL MAHASISWA 1AM

U | DOSEN portal uncl.zc.id DHGUNAK AN

0 | APLIKASI BEASISWA beastswn.unr.ac. id DIGUNAKAN

APLIEASE BO KEPEGAWAILAN

kepegawaian unmn e, id

DIGUNAK AN

APLIEASI PORTAL
KEPECAWAIN

kepegawain.unni.sc.id

DIGURAKAN

APLIKASI EKSERKUTIF

S U a1l

IBAK
DU S AR AN




FIAR

14 | APLIKASI DASHBOARD dntn unm.oc.id DHGU S AR AN
TIAR

15 | APLIEASE BO ALLINNI sl-aiumneunri.ee.id DEGUMNAK AN
APLIEASE PEMELITIAN TIDAK

16 | PENGABDIAN srmlibtamas . unrrac.id DG AR AN
THErAR

17 | APLIEASTEEN klkn unnsc.id DIGUN AK AN
Ak

(B | APLIEASI PORTAL ALUMMI alwmmeunri.ee.id DG M AR AN
ToAk

19 | APLIKASI PERENCANAAN PETenCANRRNL LA, ac.1d EHGUNAKAN
[NIREY 4

20 | APLIKASIKEUANGAN kenanean.unr,ac.md DHGUNAKAN
(1Al

3 | APLIKASTI ASET simaset unn ac.ad GHGU S AR AN
TIDAakK

27 | APLIEASETRACER STUDY ITBCeT. unm.c, id ] B

23 | APLIKASE PAMNGEALAN DATA pangkafandataonn.acad | DEGUNAKAN

24 | APLIEASE LK S tpsunmonc1d DG W AR AN

25 | APLIEASE LK prunmn,acad DG W AR AN

26 | APLIEASEMBEM mibkm unrrac.d DEGUS AR AN

27 | APLIEASE LS selast unm e, id DG W AR AN
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BAB Il PERENCANAAN KINERJA

Rencana Kinerja UPT TIK UNRI tahun 2023 mengocu pada sasarun stratepis
yang telah dietapkan. Untk mencapai sasaran  strategis  tersebut  ditetapkan
mdikator-indikator  yang mendukung  tercapainya  program  sesum  targel  yang
ditentukan. Dalam penetapan  sasoran  dan  indikator Kinega tersebut  berawal
dilaksanakannya Musyawarah Rencona pembangunan dan Pengembangan atiou biasa
disebut musrenbang vang dilakukan akhir tahun sebelumnya dan diawal tahun untuk
kinera tahun berikuinya, v kinerja untuk tahun 2023 dan target kinera untuk ahun
2023

A, Perjanjian Kinerja Tahun 2023 UPT TIK Universitas Rian

Pada tabel berdkut dapat kami tampilkan juga sebagan gambaran Kegialan yang
dilaksanakan tahun 2023 sesvai dengan perjanjian Kinerja vang telah disabkan oleh

Rektor Universitas Riau.
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B. Sasaran Strategis. Indikator dan Keglatan pada tahun 2023

Tabel 6 menampilkan sasaran strategis, Indikator dan kegintan UPT TIK Universitis
Riau pada tmhun 2023

Tahe! & 0 Yavarar Sraregi, feattbmbor dan Kepamtam pants ke 2023

Rencana Kinerja Tahun 2023

ADB AKSI

Center Building
dana PIU ADB

No|Sasaran Indikator | Rencana
| Program Kegiatan
Kinerja Target :
| |Tersedianya Jumlah | Paket  |Meninpkatkan Memberikan
sedung layvanan (paket kualitag rasukan untuk
TIK yang perlemuan perencanaan dan | Linishing
memida denpan PIU pembangunan IT  |pembangunan [T

Center Building
dana P ADE serta
infrastrukiur TIK
UNMRI ke pihak PIL.

PMAC dan
Pimpinian
Jumlah | Paker  [Meningkatkan Melaksanakan
Paket layanan perawitan gedung
saratii perkantoran perkantoran,
pendukung pengadann peralatan
dan perkantoran
operasional
Perkantoran
2 |Tersedianva Jumlah | Buku |Pembaharan SOP | Meayusun S0P
layvanan huku lavanan TIK 2023 (lavanan TIK 2023
teknolog Standard
informasi dan - [Operating
komunikasi Procedure
(50
Jumlah | Paker  |Peningkatan Melakukan
Kegiatan Layanan TIK 2023 Penmgkatan Layanan
v ana Mk 2021
TIK

27




Terciptanyva Jumlah | Paker  |Meninpkatkan sofi |Melakukan

SDM TIK yang |SDiM skill SDM bidanpg  |Pelatihan untuk

Unggul bidang TIK TIK SDM badang TIK (2
terlatih arang

Terseduinya Bandwidih | Paket |Adanya bandwudth | 1) Melaksanakan

pengembangan, [inlemet internet dedicated  |pembuatan TOR

pengelolian dan [dedicated LINRI don RADB untuk

pethakan UNRI sewn nterned LUNRI

Jarmngan dengan bandwidth

Internet 2023, 2)
imembanii
pengadaan sewa
intermet UNE]




BAB 111 AKUNTABILITAS KINERJA

A, CAPAIAN KINERJA ORGANISASI

Realisust Perjanjian Kinetja Tahun 2023 Unit Pelaksana Teknis Teknologn Informas:

din Komunikasi Universitas Rinug adakah sehapal berikul

Tabel 7 @ Capnian den realisas Kinena UPT TIK Talan 20523

. Capaian (
Sasaran Indikator Kinerja Reatisasi (%)
I |Tersedianya gedung Jumiah paket pertemunn dengan PIU 100%:
lavanan TIK vang bermutu |ADB AKSI
Jumiah Paket surana pendukung dan 100%
opernsiondd Perkantoran
2 [Tersedianya layanan Jumlah bukn Stndard Operating 100%
Teknologs Informasi dan | Procedure (S0OF)
Foomumkas
Jumlah Kegintan Lavanan TTK 100%
5 [Terciptanyn SDM TIE JTumiah SDM dung TIK terlatih 100%:
yang Ungeul
4 [Tersedianya Bandwidth Internet Dedicated UNRI 100%
pengembangan,
pengelolaan dan perbaikin
jaringan




B. REALISASI ANGGARAN

Kegatan UPT TIK UNRI pada tahun 2023 menpgunakan dus jems anggaran, yaknl

angearan UPT TIK sendin dan anggaran Rupiah Muormi (RM).

Realizasi Anpgparan Belanja’ Kepiatan UPT TIK dar Dano PNBP dan RM 2023

firhet & & Nealtvew Aoggorms T 2023 Kegeavurm DT TIE doed Sane PSP den 887 2017

No Jenis Kegiatan Anggaran (Rp) Cupaian (Rp) Realisasi
I Pengadaan Perzlatan
Pendukung Perkantoran 45 0 0D - 45 (0 - L L1
Helonge  Modal  Peralatan
din Mesin
Belama modal Fisik lmnnnya T2 2500 - L ]S 0K FOI
2 Beloma Pemeliharaan 140 100k 000 - (49051 185 - IUT %e
sarana dan prosarnmn
3. Belama Barang Persediaan 34 GRT.000,- S4.68T.O0M, - - L (W19
Harange Konsums
4. Helanja barnng opernsional B2 T 000, - B2 Th U - - L0 5
nerkunioran
3 Belamia Lembur EILRLRIE RN RS 20 Atk (M- 0GRS
fi Belanpa Penalanan Dinas [O2 540,000, - 19027 1035,- T4
[} Belame  Langoanan  Dave 190 O L0, - L sy, AT 00, - Gl 1 4%,
ditn Jasa




Mo Jenis Kegiatan Anggaran (Rp) Capaian (Hp) Realisasi
Pengembangan Sistem Taota
K Keloln, Kelembagaan, dan
S0
Helania Perjalanan U 636, 000, - 33900043 - BA.OT
Belania penycdiaan barang il 7] E ORI, [ kL BEE 1A%
dan pass HLLU
i Laporan Sistem Tidn Kelola
dun Kelembapezsn
Belanya barang [ (RO O, - [ 0R0 0 - RS
By Lengoanen Intermet 2 G R O - e A LR E D1 LI
Total .00 M (D, - 3551 810479~ JTARY

Realisasi Angparan Pengadaan Kartu RFID untuk cetak Kartu mahasiswa baru
dari Dana BOPTN 1013

Tehed 90 Renfiney Arpgarae Tieheo 2023 Pereacfimar Lo EETD o daea BOPTN Dofeeeyvstay S

mahifziswa bar

Lrmiversitas Riau Tahap 11

Mo denis Keriatan Angraran (Rp) Capaian {Rp) Realisasi
k
Pengadaan  kartu  RFID B G (I - R B0 - LM
untuk cetpk cetak kartu




BAE IV PENUTUP

Laporan  Akuntabilitas Kinerju Instansi Pemerintah {(LAKIP} UPT Teknologi
Informas: dan Komunikasi Universitas Rigu (UPT TIK UNRID) merupakan bentuk
pertanggungiawaban program dan kegiatan yang telah ditetapkan.

Angparan kegiatan yang dialokasikan untuk UPT TIK UNRI pada awal tahun

2023 bermilal Rp 3.640.001.000-(tiga milvar enam ratus empat pulub juta seribu
ruiprah). Untuk alokas: dus sumber dana PNBP sebesar Rp 1.000.001_000_- {satu malyie
seribu rupiah) dan untuk sumber dana dari RM (APBN) sebesar Rp 2.640.000,(00,-
(dua milyar enam ratos empat pulubh juta romah) dengan DIPA Nomor: SP
DIPA-023- 1726775642023 pade tangeal 24 November 2023 Komponen Sarana
pendukung perkantoran melipun Befanja Modal Peralatan dan Mesin belanja modal
fisik lainnya, Belanja Pemelihwman, Belanja Gayi dan Tunjangas, Belanja Barang,
Belonja lasa, Belamja Perjalanan, Belanjn Barang Persedinan Barang Konsumsi.
Langganan Daya dan Belama penyediaan barang dan jasa BLU lainnva.
Seluruh kegiatan tersebul berjalan sesual tarpet dengan tingkat ketercapaian 9843 %,
Selurub kegiatan itu menyverap dana sebesur Rp3.582.688.738,- dari pagu dana yang
tersedia. Dengan demikion ada sisa anggaran sebesar 1L57%, yaitu dengan tidak
terserapnyn dana kepiatin komponen Penyelengearsan Operasional Perkantoran vaitu
belanga pegalinan dan komponen Seminar Pelatihan/Workshop pengembangan mutu
SDM tenaga kependidikan vaitu belanja barang, dan belanja perjalanan dari sumber
dona PNBP. Sedangkan wntuk sumber dana Rupiah Mumi (APBN) dapat terserap
sebesar 100%.

Pada bulan November 2023 diterima kartu RFID untuk cetak kartu mahasiswa
baru Universitas Riaw Tahap 1T sebanyak 8.000 (delapan ribu) pes dengan nilad kuitansi
Rp. B9600.000- ddari dana BOPTN Universitas Riou. Pengadaan tersebut tidak
termasuk di dalam angparan UPT TIK tahun 2023, Akan tetapi jumlah koertu sebanyak



RO00 pes dinputkan Kedalam aplikosi SAKTI UPT TIK. dan sudab disebarkan ke

seluruh Fokultas masing masmng.



