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[ ‘A. Latar Belakang 1

Sebagai sebuah gugus tugas, Tim Satuan FPenjaminan Mutu Fakultas
ekonami dan Bisnis Universitas Riau bartugas meningkatkan mutu skademik
secara bertahap dan berkeianjutan melalul pengembangan sistem penjaminan
mutu dan melaksanakan monitoring dan evaluasi kinerja di lingkup Fakultas,
sehingga tercapal mutu akademlk yang sesiai dengan standar mutu yang telah
ditetapkan., Penjsminan mutu di Perguruan Tinggl dipshami sebagal proses
perietapan dan pemenuhan standar mutu pendidikan secara konsisten dan
berkelanjutan Sehingga stakeholder mempercleh kepuasan, Selain itu Juga
sebagai proses untuk menjamin agar mutu lulusan sesual dengan kompetensi yang
ditetapkan atau dijanjikan sehingga mutu dapat dipertahankan secara konsisten
dan ditingkatkan secara berkalanjutan. Laporan Monitoring -5PMI || Tahun 2022
dalan kontzks ini menjelaskan hasil evaluasi dari proses-proses tersebut.

2-5PMI merupakan sistem informasi berbasis web untuk memudahtkan
proses pelaksanaan siklus penjaminan mutu Internal di Perguruan Tinggl mulai
dari penetapan standar mutu, evaluasi diri, audit mutu Internal, hingga mealihat
perkembangan mutu dalam rentang waktu tertentu. e-SPMI akan meningkatkan
efisiensi waktu dan efektivitas pelaksanaan penjaminan mutu di perguruan tinggl,
e-5PM| adalah aplikasi sistem penjaminan mutu intemal secara online, di mara
pengembangannya didasarkan pada beberapa hal berikut:

1) Kebutuhan akan data mutu di tingkat Program Studi, Fakultas dan

Universitas.

2} Kewsajlban untuk mealaksanakan sikius SPM| yang telah ditetapkan oleh

Kemdikbud melalui aplikasi SEMI dl laman spml kemdikbud.goid.

3) Masih perlunya peningkatan kegistan penjaminan muiu infermal di
lingkungan ampus Universitas Riau.
4) Target UNRI UNGGUL dan Akreditas] Internasional di tingkat Program Studi

Sedangkan tujuan aplikasi e-5PMI adalah sebagal berlkut:
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1} Tersedianya fayanan penjaminan  mutu  melalui  pembinaan,
pembimbingan, pendampingan, supervisi terhadap satuan pendidikan
dzlam mengembangkan SPMI,

2) Tersedianya data dan informasi pelaksanzan SPMI seluruh satuan
pendidikan di Unversitas Riau secara online.

3] Tersedianya progress dan pelaporan pelaksanaan SPMI di seluruh satuan
pendidikan di Unlversitas Riau.

Pelaksanaan evaluasi mutu pada Program 5tudi adalah sebuah keharusan
untuk menjamin pelaksanaan standar mutu yang telah ditetapkan. Untuk itu
dangan mengeunakan e-SPMI, tim Satuan Penjaminan Mutu Fakultas Ekonom
dan Bisnis Universitas Riau telah melaksanakan kegiatan menitoring e-5PMI ||
Tahun 2022 pada sefuruh Program Studl yang terdapat di Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Riau. Dokumen Ini memuat laporan monitoring e-SPMI I Tahun
2022 pada seluruh program Studi di lingkungan Fakultas Ekonomi dan Bispis
Univarsitas Riau yang barjumlah 10 program studi.
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B. Dasar-dasar Pelaksanaan J

Dajam penyusunan Laporan Maonitoring e-SPMI Il Tahun 2022 ini, Tim

Satuan Penjaminan Mutu Fakultas Ekonomi dan 8isnis Universitas Riau

berpedoman pada ketentuan-ketertuan berikut:

-
2.
3.

10,

i1,

13,

Undang-Undang Nomoar 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional,
Undang-Undang Nomaor 12 Tahun 2012 tentang Pendidlkan Tinggl;

Peraturan Pemerintah Momaor 15 Tahun 2005 tentang Standar Nasional
Pendidikan:

Feraturan Femerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan dan Pengelolaan Perguruan Tinggl:

Peraturan Menterd Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 14 Tahun 2014 tentang

Kerjasama Perguruan Tinggi;

. Peraturan Menter! Pendidikan dan Kebudayaan Nomaor 3 Tahun 2020 tentang

Standar Nastonal Pendidikan Tingzi;

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 5 Tahun 2020 tentang
Akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi;

Peraturan Menterl Pendidilan dan Kebudayaan Nomar 7 Tahun 2020 tentang
Pendirian, Perubahan, Pembubaran Perguruan Tinggl Negari, dan Pendirian,
Perubahan, Pencabutan Izin Perguruan Tinggl Swasta;

Peraturan Menterl Pendidikan dan Kebudayaan Nomaor 22 Tahun 2020 tentang
Rencana Strategis Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Tahun 2020-
2024;

Keputusan Menterl Pendidikan dan Kebudayaan Nemor 754/P7 2020 tentang
Indikator Kineria Utama {IKU} Perguruan Tingel Negeri dan Lembaga Layanan
Pendidikan Tingg di Lingkungan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan
Tahun 2020

Keputusan Menteri Pendidiian dan Kebudayaan Nomor 74/P/2021 Tentang
Pengakuan Satuan Kredit Semester Pembelajaran PFrogram Kampus Merdeka;

Buku Pedoman SPM Diktl 2014
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13, Pedaman Operasional (PO) Beban Kerja Dosen (BKD) tahun 2021

14, Arah Kebijakan Beban Kerja Dosen (BKD] tahun 2021

15, Layanan BKD Sistar Okt

16, Persturan Rektor Universitas Riau Ne. 8 Tahun 2020 tentang Sistem

Penjaminan Mutu Universitas Riau

[ C. Tujuan Pelzksanzan ]

Maonitoring adalah proses rutin pengumpulan data dan pengukuran
kemajuan atas abjektif program, memantau perubahan yang fokus pada proses
dan keluarar. Monitoring melibatkan perhitungan atas apa yang kita lakukan,
maonitoring melibatkan pengamatan atas kualitas dar layanan yang kita berikan.
Sedanghkan sesuai dengan Peraturan Pemerintah Nomar 32 Tahun 2006, kegiatan
pemantauan (monitoring) merupakan suatu kegiatan mengamati secara seksama
suatu keadaan atau kondisi, termasuk juga perilaku atau kegiatan tertentu dengan
tujuan agar semua data masukan dan informasi yang diperoleh dan hasil
pengamatan tersebut dapat menjadl landasan dalam mengambil keputusan
tindakan selanjutnya yang diperlukan.

Tindakan tersebut diperlukan jika hasil pengamatan menunjukkan adanya
hal atau kondisi yang tidak sesuai dengan yang direncanakan. Maonitoring
dilaksanakan dengan maksud agar kegiatan dapat mencapal tujuan secara efektif
dan efisien dengan menyediakan umpan balik bagi pengelola kegiatan pada setiap
tingkatan. Berkenaan hal tersebut di atas Laporan Manitoring e-SPMI || Fakultas
Ekonami Universitas Riau Tahun 2022 yang disusun Tim Satuan Penjaminan Muty
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Riau bertujuan untuk:

1. Mengumpulkan data mutu terkait dengan proses kegiatan program studi
di bidang kemahasiswaan, dosen, tenaga kependidikan dan sumbear daya
pendukung kegiatan
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2. Memastikan satiap pernyataan mutu didukung oleh dokumen mutu yang
memadai

3, Menemukan kesalahan sadini mungkin terkait dengan informasi
pelaksanaan kegiatan Pandidikan dan sumber dayanya, untuk perbalkan ke
depan,

4, Memberikan masukan perbalkan dan pengembangan terkait pelaksanaan
kegiatan monitoring dan kelengkapannys.

5. Mendeteksi kendala-kendala yang berpotensi menghambat jalannya
kabijakan, progrant dan kegiatan,

[ D. Mekanisme Pelaksanaan J

Untuk menjamin palaksanaan kegiatan akademik dan non akademik pada
seluruh Prodl Fakultas Ekanoml dan Bishis dapat berjalan efektif, efisien dan
bermanfsaat dan untuk menjamin terfaksananya penyelenggaraan pendidikan
sesuai dengan visi, misi, tujuandan sasaranUniversitas Riau, maka dalam aktivitas
manajemsn atau pengelolaan e-5FMI Universitas Riau dirancang, dilaksanakan,
dikendalikan  dan  ditingkatkan  mutunya  secare berkelanjutan
denganmenggurakan model Manajemen Kendali Mutu PDCA (Plan, Do, Check,
Action) yang memuat 4 (empat] langkah proses kendall muty meliputi {1}
perencanaan (plan), (2) pelaksanaan (do), (3) evaluasi (check), dan (4) tindakan
penyempurnaan (action) yang akan menghasilkan kaizen atau peningkatan mutu
berkelanjutan (continuous improvement).

Kebijakan e-5FMI| Unlversitas Riau berlaku untuk seluruh unit yang ada di

Universitas Riau, meliputi:

a. Pimpinan Universitas Riau Pimpinan universitas mengawasl dan
menjamin petaksanaan S3PMI di lingkungan Universitas Riau melalui

Pusat Penjaminan Mutu,
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b. Pimpinan Fakultas dan Dirsktur Pascasarjana Pimpinan Fakultas
Direktur Pascasarjana mengawasi dan menjamin pelaksanaan SPMI
di lingkungan fakultss dan Program Pascasarjana.

C. Pimpinan Jurusan/Program Studi Pimpinan  jurusan/program
mengawasi dan menjamin pelaksanaan SPMI di lingkungan
jurusan/program.

d. Pimpinan Lembaga/Pusat/Badan/Biro/Unit Pelaksana Teknis
Pimpinan lembaga/pusat/badan/biro mengawas! dan menjamin
pelaksanzan SPMI di lingkungan lembaga/pusat/badan/hiro dan
Unit Pelaksana Teknis.

e. Pusat Penjaminan Mutu Menetapkan standar mutu, memonitoring
dan mengevaluasi SPMI| sesual dengan lngkup kerja miasing-

masing.

Mekanizme pelaksanaan e SPM| dimulal dari adanya sosializasi dari
tim PIM LPPMP UNRI untuk pengisian e-SPM| kepada tim SPMF FEB.
Setelah tim SPMF mengikuti sosialisasi maka tim SPMF di wajibkan untuk
mengadakan kemball soslalisasi kepada semua prodi yang ada di FEB yaitu
10 prodi, Ada 10 standar mutu yang harus di isi dalam e SPMI yaitu:

1. Mahasiswa

2. Dosen

Tenaga kependidikan
Fasilitas

Kurikilum

Kagiatan akademik
Tugas akhir

Praktek kerja:

- I T

Panjaminan mutu

18, Yydusan dan alumni
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Waktu untuk pengisian e-SPM| telah ditentukan aleh TIM PiM LPPMP UNRI
dan Setelah pengisian selesal kemudian divalidasi oleh TIM SPMF FEB untuk
memastikan apakah data yang di masuklkan sudah cocokfsudah tersedia di link
yang diminta. Prodi- prodi yang ada di FEB UNR! senantiasa berusaha untuk dapat
mengisi item e SPMI yang ada walaupun sebagian data sulit didapat. Setelah
kegiatan memvalidasi selesal maka tahap berikutnya dilakukan pembahasan hasil
monitoring E-5PMI Bersama tim PIM LPPMP. Berikut tahapan -tahapannya:

SPR gl SPMF Pamiistza
it Lemagdagey 1l et cdsts QT W m=rvallcs i monoriag b A Rucsst o [l
iy 4 5Ful

Untuk meningkatkan penggisian item yang ada dl e SPMI maka FEB UNRI

membuat kegiatan Pengisian bersama E-SPMI pada seluruh prodl yang ada di FEB
UNRI yang diselenggarakan pada tanggal 26 September 2022, di ruang Labor Maksi
FEB. Pada kegiatan tersebut prodi Ekonemi Pembangunan yang sudah melakukan
prases penggisian item 100 persen menjelaskan dan memberikan contoh
bagaimana menggisi item yang ads di e SFMI tersebut., Dari kegiatan Bersama
tersebut diharapkan semua prodi dapat mengisi item e SPMI. Namun hingga batas
akhir penggisian belum semua prodi dapat menggisi 100 parsen karena Sebaglan
data Sulit didapatkan karena data ftidak lengkap atau  tidak
tersimpan/terdokumentasi dengan baik di prodi.

( E. Hasil Analisis Pelaksanaan |

Froses pengisian e-SPMI yang di input oleh tim Gugus Penjarnin Muty
{GPM) Prodl di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Riau berlangsung dari
tangeal 15 September & Oktober 2022 kemudian divalidasi aleh tim SPMFE FEB
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tangeal 8 Oktober 2022 dan dilakukan pembahasan manitoring e-5PMI tanggal 11
Oktober 20022 di The Zuri Hotel Pekanbaru. Berikut tabel Rekapitulasi e-SPM| siklus
I dan Il Tahun 2022 pada seluruh Prod| Fakultas Ekonomi dan Bisnls Universitas

Riau:
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REKAPITULAS] PENGISIAN E-SPIVI
REKAPITULASI PENGISIAN E-5PNI FEB UNRI

PERIODE SEPTEMBER 2022
l ISIAN MONITOR FORM MUTU. ISIAN MONITOR FORM MUTL
SURUSAN PROGRAM SO Siklus 1 Siklus 11
valid | tnvalid | Jumiah l::m valid | Invalid | Jumlah | % Isian

Wrviti Ekacioml |- ro o1 Ekonoml Pembangunan 93 | 1B 106 96 106 | O 106 100
Pradi $2 llmu Ekoniomi 49 a1 50 g1 | 106 0 106 100

Pradi $1 Mariajemen 0 0 0 0 70 5 75 71

Manajemen | Prodi $2 Manajemen | 35 59 94 85 94 3 a7 a2

Prodi 3 Manajemen | 54 28 83 74,5 53 30 83 78

Prodi $-1 Akurtans| 3 0 3 0,02 | 52 25 77 73

Prodi S-2 Akuntansi 54 16 70 63 a0 1 81 76

Akuntansl | Prodi B3 Akuntans | 25 2 77 24 84 20 106 100

Prodi D3 Perpajakan o 57 57 52 32 35 67 63

DPAk 3 47 50 45 68 18 25 81

TOTAL 316 | 264 580 747 | 137 884
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REKAPITULASI PENGISIAN E-SPMI
REKAPITULASI PENGISIAN E-SPMI FEB LINRI

PERIODE SEPTEMEBER 2022

ISIAN MONITOR FORMULIR | ISIAN MONITOR FORMULIR

NO | JURUSAN PROGRAM STUDI I— Sishus | | Sticlus i
Valid | Invalid | Jumiah | % ‘vﬂiid| invalid | Jumiah | %
Isian Isian
v | .| Prodi $1 Ekoromi Pembangunan 11 4 1s | 3sl 181 o 128 | 297

mu Ekonomi ;
' Pradi $2 limu Ekanomi 0 0 a | ol 43 | @ 43. 100
| Prodi §$1 Manajemen 0 0 o | o 2l o 44 102
2 | Manajemen | PradiS2 Manajemen | 7 0 17 | =0 18| o 128 297
| Prodi $3 Manajemen 38 7 45 | 105 | 105 12 117 72
| Pradi S-1 Akuntansi 0 0 o | 0| 40 8 48 111
| Prodi -2 Akuntansi 0 1 1 | o002l 17 3 20 47
3 Akuntansi | Prodi D3 Akuntansi 18 2 w | 47| @1 4 125 250
| Prodi D3 Perpajakan 0 0 o | ol ol o 0 0
PPAK 0 0 a | ol o | @ 0 0
TOTAL 84 14 ag | 626 | 27 653
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1. Prodi 1 Ekonomi Pembangunan -]

Froses penggisian pelaksanaan e SPM| Pradi 51 Ekonomi Pembangunan berfangsung
pada tanggal 15 September — 6 oktober 2022, Dari 10 prodi yang ada di Fakultas Ekonomi
dan Blsnis, Prodi Ekanomi Pembangunan yang paling banyak mengisi item-item yang ada di
E-SPMI yaitu dapat mengisi 106 item atsu dapat mengisi 100 % Item yang ada. Hasil
monitoring tersebut bebarapa hal dapat diidentifikasi sebagal berikut:

1. Untuk farm mutu Pada siklus 1 prodi $1 Ekonomi pambangunan dapat mengis! form

mutu 106 item atau 96 %, dan dari isian item tersebut ada 93 item yang valid dan 13

item yang tidak valid. Pada siklus 2 terjadi peningkatan isian yaitu dapat mengisi 100

% item yang ada dan semua valid

2. Untuk monitor formulir pada sikius 1 prodi $1 Ekonomi pembangunan dapat mengisi

15 item atau 34 %, dan dari isian item tersebut ada 11 yang valid dan 3 item yang

tidak valid. Pada siklus 2 pradi 51 Ekgriomi Pambanguan dapat mengisi seluruhitem

yaitu 128 dimana seharusnya hanya di wajibkan mengisi 34 item s=hingga kinerja
istan itemnya sebesar 297 %, dan semua islan di anggap valid.

3. Data yang dianggap mendekat! item yang di maksud di buat valid tapi dengan
catatan dan harus diperbaiki untuk periode yang akan datang.

4. Untuk item isian E SPMI| yang tidak ada di prodi 51 Ekonomi Pembangunan maka
dibuat surat keterangan sehingga status Isian Submit dan bisa di validasi oleh tim

SPMF. Contoh kegiatan Praktek umum/ magang karena tidak ada maka di buat surat

keterangan dari jurusan/prodi bahwa di dalam kurikulum tidak ada praktek

umum/magang.

2. Prodi 52 llmu Ekonomi ]

Froses pengisian pelaksanaan e SPMI Prodi 52 Iimu Ekonomi berlangsung pada
tangeal 15 September— 6 Oktober 2022. Terjadi peningkatan penggisian ltem e 5PMI pada
slkius 2. Seberapa data yang sebelumnya tidak ada atau tidak lengkap pada siklus 1 dapat
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di lengkapi pada siklus 2 Inl. Hasil monitoring yvang dilakukan tim validasi terdapat beberapa
hal yang dapat diidentifikasi sebagal berikut:

1. Untuk form mutu Pada siklus 1 prodi 52 limu Ekonomi dapat mengisi form mutu 50
item atau 81 %, dan dari isian item tersebut ada 42 iteam yang valld dan 41 item yang
tidak valid. Pada siklus 2 terjadi peningkatan isian yaitu dapat mengisi 100 % item
yang ada dan semua valid

2. Untuk monitor formulir pada siklus 1 prodi 52 llmu Ekonomi tidak mengisi item yang
ada. Pada siklus 2 prodi 52 (Imu Ekonomi dapat mengisi seluruh item yang diwajibkan
yaitu 43 item dan semuanya valid.

3. Datayang diangezap mendekat| item yang di maksud di buat valid tapl dengan
catatan dan harus diperbalki untuk perinde yang akan datang.

4. Untuk item form mutu maupun formulir muta yang tidak terdapat di prodi 52 llmu
ekonomi di buat surat keterangan sehinggas status Eian submit dan dapat divalidasi.
Misalnya item masa tungezu lulusan untuk dapat bekerja, karena dj Prodl 52 semua
mahasiswanya sudah bekerfa maka data masa tunggl kerja tidak ada maka dibuat
surat keterangan dari jurusan/pradi yang menyatakan bahwa semua sudah bekerja.
Demikian juga item- item lainnya jika tidak ada maka dibuat surat keterangan.

Masalah -masalah yang di hadapi Prodl 52 llmu ekanom| umumnya sama dengan prodi 51
ekonomi pembangunan yaitu:
i. Belum semus dosen membuat Portofolio mata kuliah sebagian saja yang
sudah ada.
fi.  Evaluasl dokumen/standar/panduan/SOP yang telah ada namun susah
carinya karena belum ada bank data/central data yang baik.
iil.  Link myunri tidak efektif, perlu membuat link satu per satu file {data dukung
& farm) di convert ke myunri. {Dua kali kerja mengcopy link, sebenarnya
cukugp link file gdrive yang sudah ada).
v.  Tidak bisa input 2 link untuk satu item.
v.  Pilian di isian jika sudah diklik tidak bisa ditutup sehingg sulit melihat pillhan
‘berikutnya yang lebih tepat.
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vi.  Diharapkan lebih spesifik petunjuk pengisian e SPMI. Adanya persegsi yang
herbeda Hg data yang dibutuhkan maka perfu Penyamaan pamahaman tg
form mutu/Formulir mutu (dibuat ternplate sehingea GPM tinggal carl data)

vil.  Harap dipisahkan Isian 51, 52, B3 dan 53,

vill,  Item untuk mencapai skor 4 periu evaluasi dan buktinya.

[ 3. Prodi 51 Manajemen J

lika pada siklus | Tahun 2022 Prodi 51 Manajemen tidak melakukan pengisian e-SPMI,
sehingga monitoring tidak dapat mengidentifikasi hal apapun, maka pada siklus |l ini dapat
diidentifikasi beberapa hal karena dilakukanpengisian eSPM|, Proses pengisian pelaksanaan
e 5PMI| Prodi 51 Manajemen berlangsung pada tanggal 15 September— b Oktober 2022.
Fada periode yang sama juga dilakukan maonitoring oleh validator SPMF FEB Universitas
Riau. Hasil monitoring yang dilakukan terdapat beberapa hal yang dapat diidentifikasi
sebagai berikut:

1. Monitoring Form Mutu Prodi 5-1 Manajemen
Berdasarkan monitoring form mutu Frodl -1 Manajemen dapat disimpulkan sebagai
berikut:
a. Dari 106 item dokuman manitar Form Mutu e 5PMI, Prodi telah mengisi 75 item atau
71%.
b. Dari Item isian monitor form tersebut 70 item atau 93, 33% yang valid, dan 5 item
atau 6,67% |mealid.
Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-5PM| Prodi’S-1 Manajemen untuk item-item
irvalid dapat dilihat pada tabel berikut:

taporan Monitoring e-5PMI 11 2022 EEB ENRI | 13



POIN DESKHIPSE SHOR STATUS
Fersentase tenags kependidlikan di bideng ad ministrasi yang 4 Invalid
32b | memillkiiizzah minfmum DillEederajat 3tau SMA/sed=rajat
berpengalaman kerja di bidangnva minimal 2 ahun
Ruang kullah dikelompokkan menjadi: ruang kuliah umum, ruang 4 Inilid
kuliah reguler dan ruang kulish kecil, Kapasitas ruang kullah harus
42 ¢ | sesuai dengan jenis/sitat kuliah agar kulish dapat terseienggars
dengan balk dzn sesuai dengan rencana delivery-nya. Luas ruang
kuliah adalah 1 — 1.5 m2fmahasiswa.
fa Kurkulum mengadopsi ©8BE dan 3CL 4 Imvalid
104F | Setiap Program Stud! memilikl wadah umtul alumai 2 Imvalid
I0Lh Pengzunazn hasil pelacakan alumni digunakan sntuk perbaikan: 4 imvalid
pros=s pemibelajaren, pengegsiangsn dana, Informas! pekerjaan
dan membangun JEjEring

2, Monitoring Data Farmulir Mutu Prodi $-1 Manajemen

Berdasarkan hasil mornitoring data item isian monitor formulir mutu yang wajib diisi

berjumlah 43, Prodi s-1 Manajemen menginput sedikit lzbih banyak, yaitu 44 item atau

102%, dan keselunuhannya dan dinyatakan valld.

ltem-itemn yang tidak valld pada poin 1 (manitoring form mutu) karena tidak disertal

data dukung, namun diberikan skor. Sementara item yang valid, tersedia data dukung

namun sebagian belum tersaji dengan baik karena beberapa hal berikut;

a. Tidak menuliskan deskripsinya.
b. Tersedia bukti fisik (keberadaan) dokumen yang memuat informasi terkait, namun

tidak disebutikan nama dokumen dan halaman yang mamuat informasi tersebut,

sehingea perlu adanya penyatuan dengan dakumen-dokumen lain yang terkait.

taporan Monitoring e-5PMI 11 2022 EEB BNRI | 14




[ 4. Prodi 52 Manajemen

Proses pengisian e SPMI Prodi S2 Manajemen berlangsung pada tanggal 15
September—& Oktober 2022. Pada periode yang sama juga dHakukan monitaring oleh

validator SPMF FEB Universitas Riau. Hasll monitoring yang dilakukan terdapst beberapa hal
yang dapat dildentifikasi sebagal berikut:

1. Manitoring Form Mutu Prodi 5-Z Manajemen

Bardasarkan monitaning form mutu Prodl 52 Manajemen dapat disimpulkan sebagal

berikut:

a. Dari 106 item dokumen monitor Form Mutu e SPMI, Prodi 52 Manajemen telah

mengisl 97 item atau 92%.

b. Dari It2m Isian manitor form yang berjumiah 57 terssbut yang valid 84 item atau
96,90% dan invalid 3 item, atau 3,00%
Adapun rinclan hasil monitoring form mutu e-5PMI Prodl 5-2 Manajeman untuk itanm-
item Invalid dapat diiihat pada tabel berikut;

POIN CESKRIPS) SKOR | STATUS
44d Ferpustakaan menyediakan buku teks untuk mendukung d invalid
matakuliah pillhan dan pengayaan pengetahuan mahasiswa
Eurikolum merefieksikan tujusn pendidikan, l=arning outcomes, 4 Invalid
o) keszimbangan antara pengetahuan - siall, dan kompetens)
lulusan yang ingin dicapai serta memenuh| persyaratan akreditas
nasiona|
EZ.c | Kritsriz dan peniaian asssmen dipublikesitan dengan [elas 3 imvaiid

Maonitoring Data Formulir Mutu Prodi 5-2 Manajemen

Berdasarkan hasll monitaring dats item islan monitor formulir mutu yang wajib diisi

berjurmlah 43, Prodi §2 Manajemen menginput lzbih banyvak, yaitu 128 item atau 297%, dan

keseluruhannya dan dinyatakan valid.

Item-item yang tidak valid pada poin 1 {monitoring form mutu) karena tidak disertai

datz dukung atau data dukung tidak relevan, namun diberlkan skor, Sementara item yang
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valld, tersedia data dukung namun sehagian belum tersajl dengan baik karens beberapa hal
berikut:

a. Tidak menuliskan deskripsinya.
b. Tersedia bulkdi flsik (keberadaan] dokumen yang memust informasi terkait, namun
tidak disebutkan nama dokumen dan halaman yang memuat informasi tersebut,

sehingeza parlu adanya penyatuan dengan dokumen-dokurnen laln yang terkait.

5. Prodi 53 Manajemen

Froses manitoring pelaksanaan e SPMI Prodl 53 Manajemen berlangsung dari
tangeal 15 September s.d 6 Oktober 2022. Hasll monitoring tersebut beberapa hal dapat
diidentifikasi sehagai berikut:

a. Dari 106 itern dokumen Monitoring Form Mutu e SPMI, Prodi 53 Manajemen mengisi
83 item atau 78,30%
b. Dari 83 item form muta ye diisi, 53 item valid dan 30 itemn invalid.

Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-5PMI Prodi 53: Manajeman untux Hem-
item invalld dapat dillhat pada tabel berikut:

POIN DESKRIPSI STATUS
212 | Dst2 Rasio jumlah mahasiswa terhdap jumlah tenzga dosen |rvaiid
[ AMagister/Doktor] tidak tersedia __
22 | Paortfolio matakuliah yang diampu oleh dosen Program Stud| 53 Iveaiid
Mznajemean tidak ters=dia

3132 | Datstidak sesuai dengan butir muty imealid
3:1b Dzta tidak sesual denzan butir mutu Imwalid
3.1.d pata fidak sesuai dengan butir mutu trvalid
33a | Datatidak sasuai dengan butir mutu | Imvaiid
F1f Date tidzek sesuai dengan butir mutu Irvalid
41e [Data tidak sesuai dengan butir muty frvalid
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4 4h | Dstztidaksesusi dengan butir mutu |meadid

453 Data Ketersedigan akses imternet di Program Stodi oslum Irvalid
tersadia
450 Dzts rasic bandwith dan mahasiswa belum tersedia Inwalid
5.8 Bukti fisik seperti foto/publikasi kegiatan svaluasi kurikulum [mwvalid
dalam 5 tahun terakhir. belum tersedia
53 Bokummen kurikulum Prozam Studi yvang memuat nishak |meatid

matakuliah yang sudah menzadapsi DBE dan 5CL terhadap
jumian k==elurutan matakulizh (datz tersedia pada aplikasi e-

GRE UNRI) belum tersadia
ah Dzte roadmap antara matz kuliah dan kompetensi lulizan Imaalid
belum terlihat
81k Dats duking ticdalo =esial dengan butir muotu Irwalid
&1l Data dukung tidak sesua) dengan butir muty Imaaiid
E1 Data dukung tidak sesuai dengan butir mutu Ireaiid
613 | Datatidak bisa diakses ' Irvalid
6.1 Belom ditemuakan 5tandar, padoman dan prossdur persiapan, fraiid

pelaksanzan dan evaluasi perkulizhan disesializasikan ke para
dosen, t=nags kependidikan dan mahasiswe yang tersedia di
Wehsite Frogram 5tudi dan sefalu i updaie

61d Data dukung tidak sesuai dengan butir muti Irvealid
&1F | Laporan/Beritz.acara monitoring perkuliahan ditingiat Imeatid
Program Studi yang dilaisanakan minimal 2 k=il / per
semester tidak tersedia
&8L1i Dats dukuhg tidak sesual dengan butir muty Imeaiid
E1h | Data dukung tidak sssual dengan butir mutu imeaiid
82 I Date dukung tidak sesial dengan butir mutu I Irmvalid
624 | Data dukung tidak sesuaj dengan butir muiu irmealid
62a Pemetaan Leaming Outtomes [LE) terhadzp tujuan matakuliah Irvadid
vane dipubl|kasikan dengan jelas belum tersedia
52b d?i-._f;:'.esmﬂ'l untukseluruh mata_h;uh—ah belum terllhat dilakutan frvalid

dengan adil, mengzunaksn mult komponen dan sesual dengan
|earning outcome vang diharapkan,

7h informasi terkait syarat pengambilan, syarat pembimbing dan Invalid
regulasi pembimbingan Tugas Akhir [Skripsi) / Tesis / Disertasi
belum tersediz di Websit= Program Studi

Laporan Maonitoring e-SPM| || 2022 EEB UINR) | 17



7a informasl terkait regulzsi Tugas Akhir (Skripsl) / Tesis [ Disertasi Imeadid
belum tersediz 5 Website Fropram Studl
7. | informasi terkait aturan penulisan laporan Tugas Akhir {Skripsi) imeatid
f Tesis / Disertasi pada belum tersedia di Website Program
Studi

Monitoring Data Formulir Mutu Prodi 53 Manajemen

Berdasarkan hasil manitoring data item [sian monitor formulir muty, Prodi
$3Mariajemen mengisi 117 item atau 272 % formulir ye diisi 105 adatah valid dan 12 invalid.

Adapun rinctan hasil monitoring formulir mutu e-SPMI Prodi 53 Mariajemen untuk item-item
invalid dapat dllihat pada tabel berikut:

POIN DESKRIPSI STATUS
3.7 | Keterangan Penalakan Pemberian Dispensasi Perkuliahan Invalid
| rdaktersedia  E—
39 Oata tidak bisa dizkses frrvadid
53 Data tidak s=suai dengan botir muto formd] Irivalid
01 Data tidak sesual dengan butir mutu formulir invalid
102 Data tidak s=suai dengan botir muta formudir frivaiid
103 | Datafidak sesuaj dengan butir mutu formulir Inwalid
122 | Datatidak bisa diakses ' avalid
131 | Datafidak sesuaj dengan butir mutu formulir Invalid
171 | Datatidak sesual drigan butir mutu fermuli Invalld
191 Oats tidak sesuai dengan buter mutu formulir Invelid
213 Oata tidak s=suaj dengan butir mutu formulir Irvalid
214 Bata tidak sesual dengan butir muty formulic Invalld
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6. Prodi 51 Akuntansi

Proses monitoring pelaksanaan e SPMI Prodi S1 Akuntansi berlangsung dari tanggal
15 September s.d 6 Oktober 2022, Hasil monitoring tersebut beberapa hal dapat
diidentifikasi sebagal berikut:

a. Dari 106 item dokumen Monitoring Form Mutu e SPMI, Prodi S1 Akuntansi mengls
F7 atau 72,64%.

b. Dari77 item form mutu yg diisl, 532 itern valid dan 25 item Invalid,

Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-SPMI Prodi 51 Akuntansi untuk item-
item invalid dapat dilihat pada tabel berikut:

POIN DESKRIPSI STATUS
E_If I éunr E_T_{r seharusnya- .hEFi.E;T rﬁfﬁnﬂasi_éuku ﬁ;nﬁuan J Aouan I im.r:i!lj.i-!
tentane TURODES), monitoring evaluasi kinerja dosen Frogram
Studi
2.2k Dzts tidak sesual denzan butir mutu Imwailid
234 Bistad tidak sesuai dengan butir mutu |rvatid
23.e Datatidak sesual dengan butic mutu jrwaiid
227 Data tidak sssual dengan butir muto Irnvaiid
31b Datz tidek sezuzi dengan butir mutu Irmeatid
31d Dzt tidak sesuai denganbutic muty Imwailid
33¢ | Dokumen sertifilasi kompetensi tenaga kependidilan tidak Imealid
tersedia
41l@ Dzt tidak sesuai dengan butir mutu Imwailid
414 Data tidak sesual dengan butir muty frreadid
41 = Data tidak sesuai dengan butir muto Imeaiid
ai1f Date tidzek sesuai dengan butir mutu Irmatid
4.0 Pata tidak bisa diakses frmeadic
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433 b=tz tidak oiza dizkses |meaiid

a4 h Diata tidak secuai dengan butir muts Imwealid
44 = Tidak ada data Imeaiid

5b Datz tidek sezuzi dengan butir mutu Irmeatid
8:1] Tidak ada data keles paralel vang minimal mengegunakan soal Irivalid

LTS dan LIAS yang sama terhadap jumiah keseluruh kelas
paralel pada =ztu semestsr.

6.1 Dzt tidek sezuai dengan butir mutu Irmratid

Te S0P Tugzs Akhir {Skripsi) / Tesis [ Disertasi frreadicd
Loghook Bimbingan. belum tersedia

7F SOP Tugas Akhir {Skripsi) / Tesis / Disertasi. Irmvatid

Eoebook Bimbingan. BElum tersedia

Thb Link atau screenshoot informass terkait syarat pengambilan, frwaiid
syerat pembimbing dan regitasi pembimbingan Togss Alhr
{Skripsi} / Tesis / Disertasi pada Website Program Studi. belum
tersedia

TE Link atau screenshoot informast terkait aturan penuiisan |rincalid
lagoran Togas Akhir (Skrosi) / Tesis [ Disertasi pada Wabsite
Frogram Studibelum tersedia

8¢ Date tidek sesusi dengan butir mutu Irmeatid
1n2d Diata:nishah fulusan dengan keseluruhan mahasiswa per Imwealid
anghkatan pads periode wisuda tertento (dariSistem informasi
Akademik] belum tersedia

Monitaring Data Farmulir Mutu Prodi S1 Akuntansi

Berdasarkan hasil monitoring data item isian monitor formulir mutu, Prodi 51
Akuritans| mengisi 48 tem atau 111 %, darl formulic yg diisi 40 valid dan 7 invalid,

Adapun rincian hasil monitoring formulir mutu e-SPMI Prodi $3 Manajemen untuk item-item
invalid dapat dilihat pada tabel berikut:
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POIN DESKRIPSI STATUS
31 | T=ta tidak bisa diaks=s Imaalid
372 | Data tidak sesuat déngan butil mutu formulie Irmvalid

325 hﬂn’m tidak ==5mml dengan butir mutu formaulie ' lmealid
F7 | Data tidak sssua) dengan butir mute formulie rmvafid
39 | Data tidak sesual denzan butir mutu formaulie Imealid
7.1 | Hendaknya menampiikan b=radz di halaman berapa APS di dalam Imvalid

‘buku kurlkulumtersshut.
7.1 | Hendaknyz menampilkan berada di halaman berapa RPdl dafam Invalid
buku kurlkulum terssbut,

I 7. Prodi 52 Akuntansi

Proses monitoring pelaksanaan e 5PMI Prodi 5-2 Akuntansi berlangsung dari tanggal
15 September s.d & Okiober 2022. Terdapat beberapa hal yang dapat dikemukakan
berdasarkan hasil monitoring yang dilakukan, antara lain:

1. Monitoring Forim Mutu Prodl 5-2 Akuntarisi

Berdasarkan monitoring form mutu Prodi 5-2 Akuntansi dapat disimpulkan sebagai
berikut;

a. Dari 106 item dokumen Monitoring Form Mutu e 5PMI, Prodi 5-2 Akuntansi mengisi
g1 item. Persentase pengisian Manitoring Form Mutu e-SPMI adalah sebesar 76%.

b. Dari 81 item yang diisi, 80 item diantara dinyatakan valld, sedangkan sisanya yaitu 1
item dinyatakan tidak valid (invalid) dikarenakan data dukung yang diupioad tidak
mencerminkan skor yang dipllib,

Adapun rincian hasil monitaring farm mutu e-SPMI Prodi S-2 Akuntansi dapat
difihat pada Tabel berflat;
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No | Index Skor Deskripsi Status isian
Informasi pendafiaran dan selsksi .
1| 11z 4 rrihAcwa K Imvglid
2 | Lib 48 informasi pendaftaran Valld
3| 132 4 fhfnl'mﬂhﬁl registrasi mahasiswa web Vailld
um.unri.ac.ld
4 | 13b Q. Valld
5 133 4 5K dosen pembimbing akademik Valid
6 | 13c | 4 Valld
7 | 13d E) Valid
g | 213 4 Perekrutan dosen Valid
9 | 2141 4 Pedoman tentang sistem dan mekanisme Valid
pengusuian calon dosen
Pedoman sistem seleksi, penempatan,
20 2| ® | retensidan pemberhentian dosen i
11| 214 3 Nilal rata-rata FTE dosen setiap semaster Valid
| reguler B
12 | 2162 5 Rasio Jumlah mahasiswa terhadap jumiah Valld
. \ tenaga dosen
Tupaoksi dari Peraturan Rektor UNRI dan
2| =1 4 Evaluasi Dosen dari Rubrik BKD Valle
14| 223 4 Valld
15 | 22b 4 Valid
16| 22c LE Valid
17 | 224 4 Valid
18 | 22e 4 Valid
19 | 22F 4 Valid
20 | 233 o Valid
2238 0 Valld
2|? “11‘3 o Valid
23 | 323 4 Valid
24 | 32b 4 Valid
25 | 32 4 Valid
26 | 33c o Valid
27 | 333 o Valid
28 | 33b 4 Valld
29 | 41F a0 Valld
|30 4la 4 Valid
31| 41b 0. Valid
32 | 4.1c 3 Klasifikasl ruang kuliah Valid
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33 4.1d 0 Valid
34| 4ale| 0 Valid
35 | 423 0 Valid
36 | 42b G Valid
37 | 42c 0 Valid
38 | 433 4 Valid
39 | 43c 4 Valid
40 | 43h 4 Valid
41 | Se (4} Valid
42| sa 0 Valid
43| s5h G Valid
44 5.¢ 4 Valid
45| 5d | 3 valid
46 | B.lc 0 Valid
47 | 61g 0 Valid
48 | 6.1 o Valid
43| 61h | @ Valid
50 | 6.1 0 Valid
51 | 6.1 i Valid
52| 6.1k 0 Valid
53| 6.1a 4 Valid
54 | 6.1.b 4 Valid
55 | 6.4d 4 Valid
56| 6le | 4 Valid
57 | 6.Lf 4 | Manitoring pelaksanaan perkuliahan Valid
58 | 62.e i Valid
9623 | 4 Vald
60 | 6.2.b 4 Valid
61 | B.2.c 0 Valid
62| 7c 0 Valid
63| 7.3 4 Regulasi tesis Valld
6| 7b | 4 Valid
65 | 7 4 Valid
66| 7.d 4 Valid
67 | 7. 4 Valid
88| 7g | 4 Valid
69 | 10.1f 4 Valid
70| 10.1g 0 Valid
71 | 101k 0 Valid
72 | 10.1i 0 Valid
73| 1013 4 tahun 2019 Valld
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74 | 10.1¢ 0 Valld
75 | 101d | 0 Valid
76 | 10.1e o Valid
77 | 10.2.5 4 Valld
78 | 1026 4 valid
79 | 10.2¢ 4 Valid
BO | 10.2.d i Jumilah mahasiswa dan lulusan Valid
g1 | 10.2.2 ) Valid

2. Monitoring Data Formulir Mutu Prodi 5-2 Akuntansi
Berdasarkan hasll monitoring form muty Prodi 5-2 Akuntansi dapat disimpulkan
sebagal berikut:

a. Darl 128 item Monitoring Data Formulir Motu tardapat 43 item yang wajib dilsi atau
bertanda bintang {*}, dan Prodi 3-2 Akuntansi meangisi 20 item. Parsentase pengisian
Maonitering Pata Formullr Mutu adaiah 47% dari item yang wajib dlisi.

b. Dari 20 item yang dilsi, terdapat 3 ltem dinyatakan tidak valid (invalid) dikarenakan
data dukung yang diupload tidak sesual dengan yang diminta.

Adapun rincian hasil menitoring data formuler mutu Prodi 5-2 Akuntansi dapat dilinat pada
Tabel berikut:

o Status
ol | Deskripsl | Formuiir
1 : g Invalid
2 2.1 | SK Kurikulum 52 Akuntansi Valid
3 2.2 | rormulir format kurikulum Valid
4 3.1 | Formulir kartu bimbingan skademis Invalid
5 3.12 | Undangan seminar usulan penelitian Valid
& 3.13 | Undangan seminar hasil penalitian Valid
7 | 3.15 | Daftar hadir mahasiswa seminar Valid
B 3.17 | Pparmohonan mhs dan pengajuan pelaksanaan seminar Valid
) 3.2 | Formulir Kartu rencana studi Valid
10 3.24 | Surta permohonan pengambilan data Valid
A1 | 33 | kartu perubafian rencana studl | Mald
12 3.4 | Kartu perkembangan akademik invalid
13 3.5 | Masa langkau [portal siz.unri.ac.id) Valid
14 | 35 | formuiir Seminar hasi penefitian | vaid
15 4.1 | Rubrik penilaian seminar haslil Valid
16 4.2 | Rubrik penilalan seminar proposal Valid
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17 4.4 | Kartu kumpulan nilai mahasiswa Valid

18 &5 . Tranii-:q'p Akademik . Valid

14 4.6 Riwayat nilai Valid

20 4.7 | Kariu hasil studi Valid
[ 8. Prodi D3 Akuntansi

Proses monitaring pelaksanaan e-5PMI Prodi D-3 Akuntasi berlangsung darl tanggal
15 September 2022 s.d 06 Oktober 2022. Terdapat beberapa hal yang dapat dikemukakan
berdasarkan hasil monitoring yang dilakukan, antara lain:

1. Monitoring Form Mutu Prodi D-3 Akuntansi
a. Dari 106 item doxumen Monitoring Form Mutu e 5PMI, Pradi D-3 Akuntansi mengisi
106 item atau 100% dari total itent yang terdapat dalam Manitoring Form Mutu e-
SPMI.
b. Dari 106 item yang diisi 86 item diantara dinyatakan valid sedangkan sisanya yaitu
20 item dinyatakan tidak vaild [invalid) dikarenakan data dukung tidak tersedia/tidak
dapat diakses/tidak sesual dengan yang diminta.
Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-SPMI| Prodi B-3 Akuntansi dapat dilihat
pada tabel barlkut:

No | Index | Skor Deskripsi Status Isian
|2 |l Aok 1 | Informasi Pendsftaran dan Registrasi Mhs Valid
2 11hb 0 \alid
3 12a | 1 |Informasi Pendaftaran dan Registrasi Mhs Valid
4 13a | 4 SK Dosen PA Prodi D3 Akt 7.4 2021 /2022 Valid
: | 138 5 | Absens Bimbingan Akademik Prodi D3 —
Akuntansi
Link atauscreenshot sistem dan mekanisme
6 13 4 monitoring kemajuan studi mahasiswa melalul Imvalid
Portal LINRI
7 1.3d 2 Evaluasi Dosen Oleh Mahasiswa Invalid
B 2id ! 4 Jumlah Dosen Frodi D3 Akuntansi Valid
9 | 21e1 | @ Valid
10 | 21e2 | D Valld
Tu dari Peraturan Rektor UNRI dan Evaluasi
- 214 # Dﬂﬁp:iari Eﬁ.rb.r'rk BKD | Valid

taporan Monitoring e-S5PMI 112022 EEB BNRI | 25



dalam labaratorium

1¥ | 213 3 | Rekrutmen Dosen Prodi Valid
21k 3 Dokumen panduan sistem dan mekanisme Vafid
ngugulan calon dosen Program Studi
.. - .
14 31 3 S0P Fenerimaan dan Pemberhantian Gosen dan Vifid
Tendlk
15 2248 0 Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
16 22¢c 0 Surat Keterangan Koord Prodi O3 Akuntans] Valid
17 2.2b 0 | Surat Keterangan Koord Prodi B3 Akuntans) Valid
18 2.2d 0 Surat Keterangan Koord Prodl D3 Akuntarisi valid
18 2.2e 4] Surat Keterangan Koord Prodl D3 Akuntansi Valid
20 224 0 Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
21 22p 0 Surat Keterangan Koord Prodi O3 Akuntans] Valid
2 2.3 &) Valid
23 2.3b 0 Valid
_ Blueprint pengembangan SDM dalam
24 | 3131 4 porekinitiin Somis kagendidikan, Valid
25 | 31a2 4 Daftar Tenaga Kependidikan Prodl 53 Akuritansi Valid
2 | 3is 4 S0P Penerimaan dan Pemberhentian Dosen dan Vaiid
I | Tendik B —
37 31 4 S0P Penerimaan dan Permberhentian Dosen dan Valid
aa | Tendik
28 | 3.1d 4 Daftar Tenaga Kependidikan Prodi D3 Akuntansi Invalid
29 3.2a 4 Daftar Tenaga Kependidikan Prodl D3 Akuntans Valid
30 | 32¢c 4 | Daftar Tenaga Kependidikan Prodi D3 Akuntansi Valid
31 | 32b 4 DaftarTEﬂaga Kependidikan Prodi D3 Akuntansi Valid
Foto Warkshop Manajemen IT Yang diikuti oleh
3z 13a 0 Tondik i Valid
33 336 4 F_EIatihan_Tenaga Kependidikan Prodi D3 Valid
Akuntansi
Workshop Manajemen IT Yang diikuti aleh .
34 I3 3 Tendik i Irivalid
Ruang Kuliah dan Laboratorium Prod! B3
35 4.1a 4 Akuntanc Valid
) Sistemn Penjadwalan dan Pangeunaan Ruangan .
3 | 9l ® | Kulish dan | 3boratorlum Prodi D3 Akt Inuzsd
37 4.1b 2 Daftar Laboratorium Prodi B3 Akuntansi Valid
38 41c 3 Daftar Ruang Parkulizhan Prodi B3 Akuntansi Valid
Panduan Penggunaan Laboratorium dan Luas
EC] 4.1d 3 \aboratorium Valid
40 ile 4 Ruang belajar bersarma untuk mahasiswa FEB eivaid
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Ketersediaan peralatan multi media, yaitu: LCD

41 | 44 3 | proyektor, sound system (untuk kelas besar) Invalid
dan akses internat.
42 423 4 | 'Ruang Kerja Dosen Prodi B3 Akuntansi Valid
43 | 4.2b 3 | Ruang Kerja Dosen Prodi D3 Akuntans] Valid
a4 42¢ 1 Ruang Kerja Dosen Pradi D3 Akuntans Valid
A5 433 4 :;Ja:ig_ﬂ iE.r.Ja Tenaga Kependidikan Prodi D3 Vafid
Ruang Kerja Tenaga Kependidikan Prodi D3
46 | 43b | 4 | gcn8 S SNSRI RERS Valid
. Ruang Kerja Tenaga Kependidikan Prodi D3
a7 | a3 | 4 | STE GRS i Valid
48 A4 3 | Foto ruang baca pustaka FEB Valid
49 443 4 Perpustakaan FEB Valid
s | a4p 3 l;_l{aE;iu luas perpustakaan per mahasiswa aktif Valid
51 44c 1 Ketersedigan buku cetak mata kullah waljib Valid
52 4.4d 4 Ketersediaan bulas cetak mata kuliah pilinan Valiid
53 44= 0 Valid
< | A4F 0 Valid
55 s4g 2 Ketersediaan e-journal Valid
s | ams , | Ketersediaan layanan pustaka dan buku catatan Vaid
peminjaman
57 4.5.a 3 | Ketersediaan akses internet di Program Studi Valid
58 45b 3 {1ata rasio bandwith dan mahasiswa Valid
59 5.C 0 Valid
B0 53 O Valid
61 5.b O Valid
62 5.d W] Valid
63 5.8 0 Valid
64 o1l 4] Valid
6 | 61s 4 | Rekapitulasi Absensi Perkuflahan Prodi D3 Vald
Akuntansi
66 6.1b 1 Invalid
67 | 6.1] 4 Invaiid
68 o.ld 4 Invalid
Ga fle a iiﬁ?::;;ﬂm Absensi Perkulizhan Prodi D3 Valid
70 B.Af O Valid
71 b.lg 3 Invalid
7 6.1k 2 Imvalid
73 6.1 2 Invalid
74 6.1.c 4] Valid
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75 | &1h | 0 valid
76 | 62a | © Valid
77 8.2.b 4] Valid
78 | 6.2c 0 Vaiid
75 6.2d 4] Valid
BO 6.le 0 Valid
Bl 7.a 0 Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
8 7.b 0 | Surat Ketarangan Koord Prodi 03 Akuritans] Valid

8 7.c @ | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi _ Valid
a4 7.d 4] Surat Keterangan Koord Prodl D3 Akuntansi Valid

: Te 0 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid

86 | ¥ 0 | Surat Ketersngan Koord Prodi D3 Akuntaris] ___Valid

: 7. 0 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi valid

ga o Valid

2.b 0 Valid

2d o Valid

51 B.c 4] Valid

a2 | 8e 0 Valid
83 10.1.g 2 Invatid

"o | o1r | 2 invalid
85 | 101a | 4 Invalid
s | 10.1b 4 I?;at; waktu yang dibutuhkan untuk melegalisir Valid

ljazah.
57 | 101c | 0 Valid
g8 101h | 2 Irwalid
g6 | 1011 | 2 Invalid
100 | 101e | @ Valid
101 | 101d 0 Valid
102 | 10:2e 3 Invalid
03 | 10.2d 4 Irwvalid
104 | 102 4 fata-rata Lama Studl Mhs Prodi D3 Akuntansi WValid
. Ketepatan Waktu Mahasiswa Prodi D3 :
o] S0 % Akunitansi Dalam Menampuh Program Studinya Yl
106 | 1023 | 4 m?_“ Hikon Mehatwa Frodi B2 Vaiid

1. Monitoring Data Farmulir Mutu Prod! D-3 Akuntans|
Berdasarkan hasll monitoring form mutu Predi D-3 Akuntansi dapat disimpulkan
sebagal berikut:
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a. Dari 128 item Manitoring Data Formulir Mutu terdapat 43 item yang wajib dilsi atau

yang bertanda bintang (*). Prodi D-3 Akuntans] mengisi 125 item ataw 290% dariitem
Manitoring Data Formulir Mutu yang waijib diisi.
Diari 125 jtem yang diisi 121 item diantara dinyatakan valid sedangkan sisanya yaitu
4 item dinyatakan tidak vaiid {invalid) dikarenakan data dukung tidak tersedia/tidak
dapat diakses/tidak sesuai dengan yang diminta.
Adapun rincian hasil monitoring data formulir mutu Prodi D-3 Akuntansi dapat dilihat

pada tabel berlkut:

. Status
No | Index Deskripsi il
1 | 11 | Capaian Pembelajaran Lulusan 4 Aspek Valid
- Farm Penilaian Slkap, Pen huan, Keteramgilan Umum
I 1 . _Lz | dan Keterampilan Kﬁmgm - | - Uaﬂd
3 2.1 | SK Kurikulum Prodi D3 Akuntansi Valid
4 2.2 | Format Kurfkulum Prodi D2 Akuntansi Vaiid
5 | 3.10 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
B 3.1 | Kartu Bimbingan Akademis Valid
7 | 3.11 | Surat Keterangan Keord Prodi D3 Akuntansi Valid
g8 3.12 | Surat Ketarangan Koord Prodi D3 Akuntansl Valid
S | 313 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
10| 3.4 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi . Valid
11 | 315 @ Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
12 | 316 | Surat Keterangan Koord Frodi D3 Akuntansi Valid
13 | 317 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi 4 Ve
14 | 3.18 | Surat Keteranpan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
15 | 3.13 | SuratKeterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
16 | 3.2 | KartuRencana Studi Vaiid
17 | 3.20 | Surat Keterangan Koord Frodi D3 Akuntansi Valid
18 | 3.21 | Surat Keterangan Koord Prodi-D3 Akuntans Valid
19 | 3.22 | Surat Keterangan Prakiik Magang Valid
20 | 323 | Surat Persetujuan Pembimbing Magang Vaiid
21 | 3.24 | Surat Permohonan Pengambilan Data Imvalid
22 | 235 | Surat PETnhﬂnan Persetujuan Magang dan Dosan Vaild
— | Perbimbing ..
23 | 3.26 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
24 | 3327 | Surat Keterangan Koord Prodl D3 Akuntansi Vaiid
25 | 3.28 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akumtansi Valid
26 | 3.29 | SuratKeterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
27 | 3.3 | Kartu Perubahan Rencana Studi Vaiid
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28 | 3.30 | persatujuan Karya lImiah / Laporan Magang _Vaiid
29 | 34 | Kartu Perkembangan Akademik Mahasiswa Valid
30 | 35 | Form Masa Langkau Valid
31 3.6 | Surat Keterangan Pemberian Dispensas! Perkuliahan Valid
| 32 3.7 | Surat Keterangan Penolakan Dispensasl Periuliahan Valid
33 | 3.8 | SuratKeterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
34 3.2 | Surat Keterangan Koord Prodi D3 Akuntansi Valid
35 | 4.1 | SuratKeterangan Koord Prodi D3 Akuntans Vaiid
36 | 42 | Surat Keterangan Koord Pradi D3 Akuntansi Valid
37 43 | Rubrik Penilaian Magang Valid
38 | 44 | Karfu Kumpulan Nilal Prodi D3 Akuntansi Valid
33 | 45 | Transkrip Nilal Prodi D3 Akuntanst Valid
40| 4.6 | Riwayat Nilal Prodi D3 Akuntansi Valid
41 47 | KHS Prodi P3 Akuntansi Valid
42 | 51 | gipdats Dosen Valid
43 5.2 | SKP Dosen WValid
44 | 53 | gorang Indeks Kinerja Dosen UNRI Irvalid
45 54 | Siv AmiAl Valid
46 | 6.1 | Daftar Inventaris Ruangan Valid
47 | 610  pengecskan dan Pemelitaraan Kebersihan Invalid
48 | 611  Panerimaan Dokumen dan Paket Valid
49 6.2 | Kertas Kerja Inventarisas] Asst Bangunan dan Gedung Valid
50 | 63 | Kertas Kerja Inventarisasi BMN dalam Ruangan Valid
51 | 64 | Kertas Kerja Inventarisasi BMN Lainmya Valid
52 | 6s ;{aﬁar Barang Hasll Inventarisasi Barang 8alk dan Rusak Valid
Ringan
53 | 6.6 | Daftar Barang Hasil Inventarisasi Barang Rusak Berat Valid
=4 | g7 | Daftar Barang Hasil Inventarisasi 8arang Hilang/Tidak Valid
. Diterkal
55 | 6.8 | Daftar Barang Hasil Inventarisasi Barang Berlehih Valid
s | go Laporan Rekaphulasi Hasli Pelaksanaan Inventarisasi Valid
| BMVIN
57 | 7.1 | Rencana fembelajaran Semester Valid
58 | 7.2 | Rencana Pembelajaran Valid
58 | 81 | Bersedia Membayar Biaya Pendidikan (SFP) Valid
60 82 | Keterangan Penghasilan Valid
&1 51 | Formulir Permintaan Pemeriksaan Substantif Paten Valid
62 | 9.2 | Permohonan Hak Cipta Valid
63 | 93 | Surat Pangalinan Hak Cipta Vaiid
B4 | 34 | Surat Pernyataan Valid
65 | 8.5 | Formulir Permihonan Paten Valid
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- Template Artikel Penelitian/Pangabdian Mengacu

88| 3% | (opada Ketentuan Kemenristekdikti Vi
67 | 11.1 | Parencanaan Vaiid
68 | 11.2 | Pelaksanaan Penelitian Valid
69 | 113 | Form Surat Izin Penelitian Valid
70 | 114 | Form Surat Tugas Penelitian Valid
71 | 115 | Pelaporan Peneiitian Inwvalid
72 | 116 | Farmat Usulan Penslitian Valid
73 | 117 | Format Laporan Penelitian Valid
74 | 11.8 | Format Cover Laporan Penalitian Vaiid
75 | 121 | pemantauan Proses dan Hasil Penclitian Valid
76 | 122 | Desk Evaluasi Penelitian Valid
77 | 123 | Standar Peniialan Penelitian Valid
78 | 131 | Kualifikasi Dosen yang melskukan penelitian Valid
79 | 14.1 | Berita Acara Barang Persediaan Valid
80 | 14.2 | Berita Acara Pemusnahan Dokumen Valid
B1 | 15.1 | Pengendalian Dokumen Valid
g2 | 152 | rarm Absen LFPM UNRI Valid
g3 | 161 Fﬂrme]t Penandatanganan Kontrak & Kuitansi Hibah Vaild
. Penelitian
24 | 171 | Target Capaian Luaran Pengabdian Kepada Masyarakat Valid
_{PkM]
' Template Artikel Penelitian/Pengabdian mengacu
| || 472 | Kepada Ketentuan Kemenristekdikti vald
56 | 181 I{nterta anima] tentang Kedalaman dan Keluasan Vaiid
Materi Pengabdian Kepada Masyarakat
87 | 19.1 | Sistemiatika Usulan PKM Valid
88 | 19.2 | Sistematika Laporan PKM Valid
88 | 193 | Cover Laporan PKM Valid
80 | 194 | Halsman Pengesahan PKM Valid
91 | 201 | Evaluasi Hasil Penelitian Valid
892 | 20.2 | Form Penilaian PKM Valid
853 | 203 | Farm Penilaian PKM Valid
24 | 204 | Form Penilalan PKM Valid
95 | 205 | Form Penilaian PKM Valid
ag | 211 Formulir Surat lzin Pengabdian Kepada Masyarakat Valid
(PkM)
57 | 212 Farmulir Surat Tugas Pengabdian Kepada Masyarakat Valid
| | {PkM)]
28 | 213 | Farmalic Surat Tugas Kukerta vagd
89 | 214 | Penilaian Hasll Pengabdlan Kepada Masyarakat Valid
100 | 22.1 | Berita Acara Barang Persediaan Vaiid
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101 | 222 | Berita Acara Pamusnahan Dokumen Vaiid
102 | 231 F’EBgenﬁaIian Dokumen Valid
103 | 23.2 | Farm Absen LPPM UNRI Valid
Format Penandatanganan Kontrak & Kuitansi Hibah .
Tame| S | Pengabdian Kepada Masyarakat (Fki) Vit
105 | 25.1 | Foarmat Renstra Vaiid
106 | 25.2 | Format LAKIP Valid
Penyebaran Informasi Penerimaan Mahasiswa Baru via
67| 261 . http?;fa.lmﬂem'ihunri.m:id - - Valid
108 | 26.2 | | Valid
109 | 263 | Valid
110 | 264 Valid
Keterangan Kesehatan, Bebas Narkoba dan Butz Wama
) 65 Ma haﬁfﬁa Baru U nWEr!-II:aﬁ Riau vald
112 | 256.6 | Ujian Masuk UNR! Vaiid
113 | 26.7 | Pendaftaran Ulang Mahasiswa Baru Valid
114 | 26.8 | Menpgikut! Kuliah Umum Valid
115 | 26.9 | Registrasi TOEFL . Valid
116 | 271 | SGP Reformasi Birokrasi Valid
117 | 27.2 | SOP Peta Bisnis Valid
118 | 273 | SOP Etika dan Pambinaan Aparatur Valid
112 | 27.4 | SOP Keuangan Vaiid
120 | 27.5 |S0OPSPMI Vaiid
121 | 28.1 | Formulir Layanan Kesehatan Valid
122 | 29.1 | Formulir Penelusuran Alumni Valid
123 | 28.2 | Penelusiran Alumnl Via Medsos Valid
124 | 30.1 | Formulit Keamanan dan Ketertiban Kampus | Valid
125 | 202 Farmulir Penilaian Kriteria Ketertlban, Kedtsrpﬂnan dan Valid
Keamanan Organisasi Mahasiswa

3. Prodi D3 Perpajakan

Froses manitoring pelaksanaan eSPMI Prodi D3 Parpajakan berlangsung pada
tanggal 15 September s.d 6 Oktober 2022. Kegiatan monitoring 2-SPM| secara garis besar
terbagl 2 kategari monitoring e-SPMI:

1. Monitoring Form Mutu Prodi D-[ll Perpajakan

Berdasarkan monitoring form mutu Prodi D-11l Perpajakan dapat disimpulkan sebagal
berikut:
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a. Dari 106 item dokumen Monitoring Form Mutu e S5PMI, Prodl D-lll Perpajakan
mangisl 67 item atau sebanyak 63%.

b. Dari 67 item telah diisi, sehanyak 35 dinyatakan valid, sedangkan tidak valid {invalid)
s=haryak 32 ftem,

Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-5PMI Prodi D-Ill Perpajakan dapat
dillhat pada Tabel berikut;

No Kriteria Mutu Anzks Keterangan
Mutu
1.3 |Perwalian
& tayanan konseling mahasiswa (rasio Jumizh mahasiswa A Vaiid
terhadap dosen wali)
b. Layanan kansultasi dengan dosen watl (lumlah fayanan 3 Valld
perwallan per semestar) '
c Manitoring kemzjuan studi mahaziswa olzh dossn wall 4 Va||d
d. Informasi dan pandian umpan bailk mahasizwa 1 Tidak V=l/d
b. Pedoman tentang sistem dan mesanisme pengusulan calon 4 Tinak Valld
dozan
. Pedoman tentang sistem seleksi, penempatan, retensi dan 4 Yaiid
pemberhentian dossn
d: Jumizh dosen Program - Stodi 4 Valid
E: Rasio jumah mahasiswa terhadap jumiah tenzaga dosen 4 Valid
2.2 |Kualifikasi dan Kompetensi Dosen
a: Progrzm Studimenempatikzan/ menugaskan dosen yang a4 WValid
memillki kampetenzi pads bidane tugasnya.
g Diakhir z2mester setiap dossn yang mengajzr di =8mester 4 Tiak Valid
berjalan harus membuat evaluasi pembelaiaran dengan
3.1 [Rekrutmen dan manajemen kinerja tenaga kependidikan
b. Ketercukupan tensea kependidikan (laboranfteknisifanalis) 4 Yalld
untuk pelaksanaan kegiatan Program Studi
4.1 |Ruang kuliah, laboratorium, studia
&: Program Studi menyediskan ruang kuilah, sboratorum dan 4 Valid
ruang kerja untuk mahasiswa $2/53 yang cukup untok
b. Laboratorym dikstompokkan menjadl (borstorivm sains, 2 V|
t2knlk dan komputer ' -
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c. Ruzang kulian dikelompoihkan menfad): ruang kuliah umum, Yalid
ruang kuligh reguler dan ruang kulah kecil. Kapasitas ruang
d. Laboratorivm: dan studio memesnuhi regulss safety, health and Valid
environinent, dan dirawat secara reguler. Kapssitas aboratorium
£ Jumlah mzhasiswa per-workstafion disesuzsikan dengan jeniz Tidak Vatid
peralatan, zifat prakilkum dan kapasitas workstation.
f Luas ruangflaboratorium komputer adalah 2.5 m2/warkstation Tidak Valid
dan jumiah peserts praktikum sdalah 1 work station/mahasiswa
E. Keterzedizan ruang belajar bersama uniuk mahasiswa 51 Yalid
4.2 [Ruang kerja dozen
2. Ruang kerja dosen mencukupl kebutiuban dossnuntiok Valid
menjalankan program pendidikan, penclitisn dan pengabdian
b, Ruanz kerjz dosen dapat berbentuk enclos=dsemiendoseid Tiwdak Valid
affice dengan luas mirimum = & m2 per dosen®_ [*dari standar
¢. Ruang kena dozen dilengk=pi dengan szrans yang dapat Tidak Valid
membantu dosen dalam melaksanakan Tridarma PT dan minimal
terdiri dari me@ k‘ena {1! i:ursl kerj= dosen (1), kursitamu [2),
4.3  Ruang kerja tenaga ki ikar
& Ares kerda tEnags kEpfnd’dlhsrr menctkupl agar dapat Walid
mendukung program pendidikan, penelitian dap pengsbdian
b Ar=a kerja tenzga kependidikan dapat berbentul semi- Tidak Valid
enclosed/shared-office dengan luas minimum =4 mZforang
. Auane 3rea tenaea kependidikan dilengkapi dengan sarana Walid
yang dapat membanty peksrjzannya dan minimal t2rdini dari:
a. Fakultas menyedizkan perpustakzan vang dapat diakses aleh Yalid
sefuruh Civitas Akademika entuk mendukung pros=s
b luas perpustakaan mencokupi 3gar dukungsn perpustakaan Walid
terhadap proses pembelajeran ootimal, Rasio fuas perpustakzan
. Perpustakaan menyediakan buku teks matakulizh wajib sesual Tidak Walid
kebutuhan kurikulum
d, Perp‘:méki_an menyediakan buku teks untuk mendukung Tidax Valid
matakullah pillhan dan pengayaan pengetzhuan mahasiswa
2 Perpustakaan menyediakan koleksi Audio Visual dengan rasio “Yalid
koleks] judul Avdlo Visbal ternadap total judul koieksi adalah 2%
f Perpustakzan menyedizgian jumzlfmaialzh (imizh yanz dapat valid
dizkses mahasiswa | herdoopy |
g. Ferpustakaan menyediakan jurmalfmazajalah iimiah dalam Valid
bentuk online
h. Perpustakaan dapst melayan| sivitas akademika dengan =fisien Tidak valid
dan efektlf agar proses pembelajaran mahasiswa dan program
{, Untuk keperfuan student centre [earming perpustakaan W atid
menyediakan ruang bata dengan days tampung ruang bacs 0,3
4.5 [intemet
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a. Mahasiswa dapat mengakses internet di Program Studi] Yalid
Coversgs wili di dalem g2dung di sekitar kampus adalsh 100
b. Program Studl menyadiakian intermat dengan kKapasitas yang Tidak valid
mencukupl, yFitu i35i0 bandwith adalah 5 Kbps/mahidsiswa
5 Hurikalum

b, Kurlkulum merefleksikan wjuan pendidikan, lzaming Yalid
cutcemss, kessimbangan antara pneethuan - =kill, dan
€. Rurikulum program 5tudl 33 dapat di-benchmairk agar Tidak Valid
memenuhi akreditasi internasional
d. Informasi dan deskrips! kurikulum masing=oasing Frogram Tidak valid
Studl tereadia di Website Program Studi dan =elaly diuipdats
£, Kurikulum dipertaharul secara rezulsr Setiap prodl memiliki Tidak Walid
mekanisme untuk pengembangan dan pembahiaruan kurikulum

64 |Perkullahan
a. Kegiatan askademlk dilek=nakan selama 16 minggu/semester Yalid
{termasuk jumiah pertemuan perkuliakan dan ufian) dan sesual
b, Informasi kalender skademike kuriku|um, silabus dan SAP Tidak Yalid
setiap matakulian tersedia di web Unridan selzlu diupdate
g, K=tepaian dan kesssuaian penggunzan walktu perkulizhan Tidax Valid
|berdasarkan kalender akademik dan Jadwal vane dipublikasikan)
€. Mahaziswa harus menghadir perkuliahan dan adanya Yalid
perzentzse kehadiran minimal mahasiswa dalam perkulizhan
f. Manitoring palaksanaan perkulidhan dilskulensecara regular Tidak valid
melalul Berita Acara Perklliahan (BAP)
g. Perkuliahan diszlenggarakan dengan baik dan sesuai rencana Tidak Valid
Fartujuzn matskuliah dan courss autcomes tercapal
h. Untuk peningkatan mutu perkulianan yang berkelanjutan Tidak Valid
{cantinous imgrevernent |, tersedia mekanisme untuk
i Kuligh dikstezorkzn sebagaiz Kulizh Umum, Kuliah Regular, Tidak Valid
Kuliah Piliran. Kuliah umum terdiri dari: Mata kulish Walik
i Kuliah paralel tiiial't_nnakan secara kohersn Walid
|. Soa! dan Nilal Ujian Walid

B2 |Asesmen
& Teraedia pemefdan Learning Quteomes (LG terhadap tujuzn Walid
matakullah yang dipublikasiksn dengan jelas
b, Assesmen untuk seluruh matskulizh dilskukan dengsn adil, \alid
menggunakan multl komponen dan sesual dengan learming
c. Kriteria dan penilaian asesmen dipubiikasikan dengan jelas Yalid

8 |Praktik Ketja / Magang/ Ints ’ ]

& Informas program, syarset dan mekanisme pelaksanaan P Tidak Valid
tersedia di Website Program: Studi dan selalu diupdate
b. Peratlran penullzsn Laporan PkMI ditetapkan oleh program Tidak Valid
studi dan tersedia di web program studi sers selalu dispdate
£ Kriteria dan p=nlizizn PkM| dipuhlikzsikan dengan |elas Tidak Walid
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d.lumiah maksimum mahasiswa bimbingan per dosen & Yaiid
disesuaiban dengan jenis FEMI dan diztur-olen Program Studi

€. Durasi palaksanaan PEM| demgan jumish jam kera 4 Tidak valid
sExurangnyd jurtlak’=kc x 5 x 25 contoh jilka Pkh berbobot 1 gkes;

10. | Lulusan dan Alumni

X

2. liazah, transkrip dan SKPI [Surat Keterangan Pendamping & Waiid
ljazah) diberikan saat wisuds
B, Walktu yang dibutohkan untul [egalisss] ij3zah adalak 3 hari 4 Tidak valid
KeriE
f. Setiap Program Studl memililkd wiadah urmtuk alumini 4 Tidak valid
g. Informasi tentanz alumn| t=rsedia di Website masing-masing 2 Tidak Walid
Froeram Studi
n. Penggunaan hasil peiacakan alumni digunakan untuk 3 Tidak Valid
gperbatkan: proses pembelaieran, penggalangan dana, Infarmas)
|, KesesuaiEn bidang kera lulusan depean kompetensi prodi 3 Valid

10.2 |tuaran Pendidikan
2, Indeks Prestas rata-rata. Bila mahasiswa mengambil lebih-dar 4 Yalid
144 zksdan luluz, malka IP dikitung darl semua matakuliah
b, K=tepzian waktu mahasiswa dalam menempub Frogram 4 Tidak Walid

studinyz. 3ehagsi contoh, mahasiswa angkatan 2610

¢ Ante-ratalama studi wimidawsan

d. Aasio Lulusan/Mahasiswa. Jumlzh mahasiswz angkatan 3 Tidak Vaiid
tertentu yang lulus dalam batas waktu studi terhitung sejsk

£./Ma=a Tunggu Lulusan. Lulusan yang mendapst pskerjaan 3 Tidak valid
formal {termasuk stodi lanjut #tau beriwiragsaha) padatzshun

2. Muonitoring Pata Formulir Mutu Prodi D-(I] Perpajakan

Bardasarkan hasll monitoring form mutu Prodi D-lll Perpajakan dapat diketahui
bahwa tidak ada satu pun yang diisi aleh Pradi D-1ll Perpajakan dari 128 item yang tersadia.

[ 10. Prodi Profesi Akuntansi J

Proses monitoring pelaksanaan e-5PM| Prodi Profesi Akuntansi berlangsung pada
tanggal 16 September s.d. 6 Okteber 2022, Kegiatan monitoring e-SPMI secara garis besar
terbagi 2 kategori monitoring e-SPMI:

1. Monitoring Form Mutu PPAk

Berdasarkan monitoring form mutu PPAK dapat disimpulkan sebagal berikut:
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a. Darj 106 item dokumen Monitaring Farm Mutu e SPMI, PPAK mengisi 86 item atau

sebanyak 81%

b. Dari 8b ltem yang diisi, sebanyak 70 ltem dinyatakan valid, sedanghkan sizanys, 16

item dinyatakan tidak valid (invalid), dikarenakan data dubkung tidak sesuzi dengan

data dukung yang diperlukan dan ada data dukung yang tidak dapat diaksss dan.

Adapun rincian hasil monitoring form mutu e-5PM| PPAK dapat dillhat pada Tabel berikut:

1.1 |Rekrutmen Mahasiswa Baru

ad| Filtera Mty

53 dan memiliki jsbatan fungsional sekurangnya tektor.

2. Informasi pendaftaran, seleksi dan registras Valid
mahasizwa baru

b: Informas) pendaftaran, seleks dan registrasimahasiswa s5ing Valid
paru:

Registraci Mshasiswa

a_Irformasi registras mahasikwa Valid
a:Llayanan kenseling mahasiswa [rasic jumizhmahasizwa Tidek Valid
terhadap dosen walij

bl Layanan konsdaltasi dengan dossn wali [jumizhiavanan pervalian Walid
pErzemestar

 Maonitoring kemzjuan studl mahzsizwa olehdosen wall Vzlid
d. Informas dan panduan umpan balikmahasisws Valid
Rekrutmen dan Manajemen Kinerja Dosen

. Pegoman tentang sistem dan melkansmepengusuian caton Tidzk Valid
dosen

d. lumifah dozen Program Studl Walid
£ Rasio Jumlah mehazizwa terhadap jumiahienags dosen Valid
f. Tersediz pedoman tentang Valid
TUPODIGS| monitering, svaluasi kinerja dosen dan

diimplementssikan secars konsisten

Kualifikasi dan Kompetensi Dosen

3. Program Studi menempatkan/ menugaskan dosen yang Walid
memiliki kompetens) pada bidangtugasnya,

b Dasen yang mengajar di Program Studi 21 minimat Valid
berpendidikan 52 dan mengampu matzakuiiah sesusi bidang

k=ahliznmya.

- Diosen yang mengaar di Program Studi 52 dan33 berpendidilan Valig
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d. Persentase dozen pengair di Frogram Studi 51 dan Program
Studi 57 yang berpendidikan 533vang bidang keahlannyz sesuai
dengan kompetensi Program Studi

valid

£ ‘Persntase dosen pengajar di PFrogram StUdi 51 yvaneg memillki
|gbatan minimum Lektor yanghidang keahllannya seqial dengan
kompetensi Frogram Stud)

Yalid

f Percentaze dossn pengaiar Frogram Studi Siyang memiliki
Sertifikat Pendidik Profesional

valid

£ i akhir semesizr =etiap dosen yang mengziard| semester
berislan harus membuat swaluas Eemi'selaj;lr_:-m d=ngan
membuat porticlic matakulizh

Vzlid

3.1

Rekrutmen dan manajemen kinerja tenaga
kependidikan

d. Tersediz pedeman tentang TUFDKS, monitaring, evaluasi kinepa
tenaga kependidikan dan diimiplementzsikan secarskonsisten

Tidak Valid

3.2

Kualifikasi dan kompetensi tenaga kependidikan

b Parsentase tenaga kependidikan di bidangadministrasi yang
memlliki Gazzh minimum Ollfsedersjzt 3tau SMA/sederajat
berpengalaman kerja di bidangnya minimal 3 tahun

Walid

n 5

Ruang kuliah, laboratorium, studio

3. Program Studi menyediakan ruang kuliah, [zboratarium dan
fuang kerja untik mahasiswia 52/53 vang cukup Gntuk menjalankan
pendidikandengan kualltas yang batk.

Valid

£ Auanz kullzh dikelompokkans menjadl ruane kulizh emum, neang
kuliah reguler dan reang kullzh kecil. Kapasitas ruang kuliah harus
sesuai dengan jenisfsitat kullah agar kuliah dapat terselenggara
dengan baik dan sesyal dengan rencana delivery -nya. Luas ruang
kuliah adalah 1- 1,5 mZ/mahasiswa.

Valid

d: Lanoratorium dan studio memenuhi regulas) safety, heaith and
emvironment, gan-dirawat secara reguler- Kapasias iaDoralonum
dizesuzikan dengan jeniz/sifat praktibum/ tugasdan peralatan yang
digunakan agar praktikum dapat dilsksanakan dengan bailc Lgas
|aEarstoriom per-worksiation adaldh 1,55 m2.

Vatid

£ lurilah mahasiswe per-workstation disesuaikan dengan jeénis
perslatan, sifatpraktioum dan kanasitas workstation,

Valid

f. Luas reangflaboratorium kompoter adaiah 2,5m2fworkstation
dan jumiah peserta praktisum adzslah -1 work station/mahasiswa

Valid
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a. Ruang kerfa dosen mencukapikebutuhan dosen untuk
menialankan program pendidikan, penefitian dan pengabdian
kepads masyarakat serta dapat menjaga privasi.

Valid

b, Auang keria dosen dapat berbhentuk Eﬂffﬁs@ﬂf_‘g&mf—
enclosed office dengan luas minimum =& m2 per dosen®.
[*dzr standarsNPT)

Valid

c. Ruang kerja dosen dilenskapi dengan saranayang dapat
membanty doser dalam melaksanakan Tridarma PT dan minimal
tardiridari: meja kerja (1), kirst kerja dozen [1), kursitamu (2],
rak bulku/Temariffillnz kabiset [1), kompoter yang terhubunz
internst (1), printer{sekurangnya sharad)

Valid

43

Ruang kera tenaga kependidikan

& Arez kerja tenaga k=pendidiian mencukupi sgar dapat
mendukunz p-:ug'_r.im pendidilmn, penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat diunit kzrjanya masing-masing

Valid

b Area kerz tenaga kependidikan dapst
berbentuk semi-enclosed/chared-office denganlugs minimum =4
mzfarang

Walid

C. Ruang area tenaga kependidikan dilengkap) dengan sarana
yang dapat membanty pekeraannya dan minimal terdin dan-
meja kerta (1), kursi kerja (1), komputer yvang terhuwbung imternet
{1}, area untux t@mu {shered], alman arsip (shared], pninter
{shared)

Wahd

4.4

Perpustakaan

3. Feluitas menyediakan perpusiekaan yang dapat diakses oleh
seiurun Chvitas Akademikauntuk mendukung proses
pembeia@aran

Waihd

k. Lua: perpustakaan mencukupi sgar dukunganperpusiakaan
terhiadap proses pembsiaaran optimal, Rasio luas perpustakaan
per mahasiswaadalah 0,5 m2/mahasiswa

Tidak va!ld

¢. Perpostakaze menyedizkan ouku teks matakulizh wajio
sesyal kebutuhan kurikulum

Walld

d Perpustaizan menyedizzan buku tels untukmeandukung
matakuliah pillhan dan pengayaan pengstzhuan mahasiswa

Valid

£. Perpuctakaan menyedizkan koleksi Audio Visual dengan
rasio kslzksi judul Audio Vissalterhiadap tot3l judul koleksi
adalah 350

Walid
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f. Perpustakaan menyediakan jurnal/majalah limizh yang dapat
digk=es mahasiswa (hardoogy |

Valid

£ Ferpustzkaan menyediakan jurnal/majatahilmiah dalam
bentuk anline

Tidak Valid

h. Perpustakaan dapat melayani sivitas skademika dengan =fisisn
dan sfeltif 3gar proses pembalsiaran mabasiswa dan program
Tridharma #T dapat berlangsung optimai

Tidak valid:

i, Untuk keperluan student centre |earning perpusiakasn
menyediakan ryang oaca denganoays tampung ruang beca 0.3
mZ/ manasiswa

Vaio

a5

Internet

a. Mahasiswa dapat mengakses internat di Program Studi. Coverage
wifi-dl dalam gedung di =ekitar kampu= adalah 100%

Valid:

b. Frogram Stadl menyediakan intemet denganizpasitas yang
mencukugi, yaitu rasio. bandwith adalah 5 Kbps/mahasiswa

Valid

Kurikislum

2 Huriulum mengadopsl OBE dan 300

valid

b. Kurikulum mersfieksilan tujuan pendidikan, learming outcomes,
kessimbangan antars pengetahuan - skill, dan kompetensi lulusan
vafig ingin dicapal seria memenuhi persyarstanakreditasi nasional

Valid

£ Kurikolum program Studi 51 dapst di-benchmark 2ear memenuhn
arregitasiinternasicnal

Valid

d. Informas| dan deskripsi kurkulum masing-masing Program
Srerdi tersegiz o) Website Frogram 5tad) oan seialu diupdats

Tidak Valid

g Kurikulum diperbafarnil secara reguler. Seti@pprad] memillki
mekanisme untuk pengembangan dan pembaharuan kurikelom

Valid

B.1

Perkuliahan

2 Kegizten akzdemik dilak=analan =elama 16 minggy/semegter
(termasuk jumiah pertemuanperkulizhan dan ofian) dan sesuai
dengan kalender akademik yang dipublikasikan k=

seluruh civitas academica

Tidak Valid

b informas| kaiender akademik; kurikuium, stlabus dan SAP setiap
matzkuifan tersedia diweb {TE dan selalu di updars

Valid

c. 5tandar, pedoman dan prosadur pess@pancelaksanazn dan
evaiuasi perkulizahan disosiallsaslkan ke para dosen, tenags
kependidikan dan mahasiswa serta tersedia diWebsite Frogram
Sterdi dan selaiu di updste

Valid

d. Ket=patan dan kesesuzian penggunaan waktuperkulizhan
(berdasarkan kalenoerakagemik dan feodwal vang dinublikasian)

Tidak Valid

e Mahasimwa harus menghadin perkulizhan danadanya persentase
kehadiran minjmat mahasiswa dalam perkulishan

Tidak Valid
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f. Monitering pelaksanaan perkulizhan dilakukansecara reguler
melalul Benta Acara Perkulizhan (2AP)

Valid

g Perkuliatan dissienggarskan dengan baik dansesuai renmana agar
tujusn matakulizh dan courss outcome tercaoai

Tidak Valid

h. Untul peningkatan mutl perkulighan yang berkelanjutan
continous improvement |, tersadia mekanisme untuk penyampaian
umpanbzlik mahasiswa secara reguler

Hasll umpan ballk digunakan oleh dessn untukevalissst

p—ErkuIi_a];:m yang diuraikzn dalam portofolio matakulish

Valld

i, Kuliah dikategorikan sebagai: Kuliah Urmum, Kuliah Repuler,
Kullah Fililiam, Kuliah emem tardiri dari: Mata kulizh Wdﬁh_ufnum
{MEWU) Maka Kullzh Umum, mata Kullah Wawasan, Stodivm
Gen=rgle . Kulizh reguler terdin dari: Kuliah Wajlb Kunkalum,
Fullzh piiihan adalah Kuliah Mata Kuliah Fillhan Kuribulym

Trdak Valid

I- Kuliah parale! dilaksanakan secara kaheren

Vaid

k. Kuliah dikategoriiian 3 : Kuligh umum, kulish reguler dan kulizh
pllitan. Kuliah pllihan adalah kufiah matzkuliah pilihan kurikulum
Perzentase matz kuliah pilitan di PPAR sehezar 30%. Seluruh
mahasiswa [100%) mengambll matz kuliah pillhan Ini

Valid

|- PPAk tidakc memiliin kelas paraiel. Ferkulizhan hanya
diselengzarakan 1 kelas untuk setap matz kuliah,

Vaho

Tugas Akhir (Skripsi), Tesis dan Disertasi

2, [nformas| E=niang regulasi Tugzas Akhir
{Skripsi)/Tesis/Disertasi tersedia dl Website Program Stud|
terkait danfstau Pascassrjama serta s=lalu divpdats

Valld

b. Regulasi padz butir (3) minimum mencshupsyarat pengamhbilan
Tugas Akhir {skripsl)fTess/Dizertasl, syarat Fembimbing Togas
alchir (skripsl) fTesis/Disertasi, dan regulas| pembimbingan Tugas
Akhir (skripsi)Tesis/Disertas]

Valid

€ Peraturan penulizan taporan Tugas akhir {skripsi) ditetapkan
ocleh Program 5tudi terkait sedangkan psraturan penuisan
Tesis/Disertasidit=tapkan olsh Pascasarjana, Peraturan penplizan
Laporan Tugas Aknir [skripsi) Tesizs/Disertasi tersedia di Websitz
Program Studi terkait danfatay Pascasarjana seria selalu dilpdats

Vaiid

d. ¥riteriz dan peniiaian Tugas Akhir (ckripsi)dipublikasikan
dengan jelas

Valld

g lumfah maisimum mahasiswa bimbingan perdosen adalah 12
satuan pembimbingan, Bobot beban pembimbingan mahgsisws 51,
52 dan's3 mesing-masing adaiah 1; 2 dan 3 sstusn pembimbingan

Valid

f. Jlumiah pertemuan/pembimbingan selama penyelesaan Tugas
Akhr (skripsi) f Tesiz f Bisertes) sdalah minimum 12 kaii per
semester. Peds setizp bimbingan/konsalissi, dosen:pembimbing
mencatat masaiah dan refiomeandas: solusinyga pada Buku
Bimhfngan Tugas Akhir {skripsi)/Tesis/Dissrtas:.

Vaho
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|g. ‘Mahasiswa yang mengerjakan Tugss Akhir{skripsi} [ Tesis. [/ Valid
Oisertas| dengan genelittan harus mencatat  lkegiatan
penelitannya pada Logboak Fenelitian,
8 |[Praktik Kerja / Magang / intemship (PkMI)

a_ informasi program, syarat dan mekanisme pelaksanaan Pl Valid
tersedia di Website FrogrmmSiudi dan selaly divpdate
b. Peraturan penulizan Laparan Pk ditetapkanoleh program stud) Valid
dan tersedia di web programstudi serta ssiziu diupdats:
c_ Kriteria:dan penilaian Bk d]ﬂuhlltasikandengan jela= Valid:
d. Jumilah maksimum mahasiswa bimbingan pérdosen disesuatian Valid
dengan jenis PkMidan diaturoleh Program Studi
2 Durasi pefaksaraan Pk, deagan jumlah Emkerfa ==kurangnya Valid
jumitsh sksx 5 x 15, cantoh jika PEMI berbobot 1 sks, sekuranenya
Ixbxl5 =75 jam

10.1 |Lufusan dan Alumni
2, [jazah, transkrip dan 5¥P1 (Suret KeteranganPendamping (jasah] Tidak Valid
diberikan saat wisuda
b. Waktu yang dibutuhkan untuk legalisasi ijazah adalah 3 harl kerja Valid:
. informasi byrsa keria diupdate secara berkala pada Website valld
Program Studi
d. Program pembekaian bagicaion Iulusan untukmemazuki duniz Walid
keriz oleh Pro gTam Stididilskulan zecars rEEuIar
e Program kegiztan yang menghubungian lulusan dengan Valid
dunia kerja dilakukan secara regular
f. Setiap Program studi memifiki wadah untukalumni Tidak Valid
g Informasi tEntzng alumni tersedia di Wehbsite masing-masing Valig:
Program Studi
h. Penggunaan hasll pelacakan alumni digunakantintuk perbaikan: Valid
proses pembzaldiaran, pengealangan dana, Informassi pekerjaan dan
"rnemhangun jejaring
. Kesesuaian bildang kera lulusan dengankompetensi prodi Tidak Valld

10.2 |Luaren Pendidikan
3, indsks Prestasi rata-rata: Bila-mahasiswa mengambi| iebin dari Valid
144 sies dan luius, maka IF dihitung dari semua matekiliah tersebut
|P ratz-rata sekurangnya 300
b. ¥etepatan waktu mahasiswa dalam menempub Program Valid
Studinya. 5ebagal contoch, mehasiswa angkatan 2010 dikategorikan
lulustEpat waktl apabila mahasizwa tersebut diwisuds paiing
lambat padz Dkinber 2614
. Rata-rata lama stud! wisudawan Walid
d. Azsio Lulusan/Mahasiswa. lumiah mahasiswzangkatan tertenty Valid
Vang lulus dalam batas waldustudi ierhitunE =Bk mazuil
e Iiass Tungeu tulusan: tulusan yeng mendapatpekenazan formal Tidak Valid

(termasuk studi Janjut atao berwirdusaha)| pada tabun pedama
s=telah kefuiuszan Aspek ini terkait dengan refevans] prodi oengan

duriia kerjz atan Program Studi lanjut
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[ F. Rekomendasi untuk RTM ]

Serdasarkan hasil Monitoring e-5PMI |l Tahun 2022 yang dilakukan Tim
Satuan Penjaminan Mutu Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Riau sebagai
salahsatu bagian siklus Sistem Penjaminan Mutu Intérmal [SPMI), maks
direkomendasi hal-hal berikut untuk dibahas pada Rapat Tinjauan Manajemen
{RTM):

1. Dlisksanakannya pelatihan teknis pengisian eSPMI untuk mencegah
kesalahan teknis pengisian e-5PMI untuk seluruh GPM Prodi, karena
salama Ini hanya Sebagian kacil yang mendapatkan kesempatan pelatihan
tersebut.

2. Memints PIM LPPMP Universitas Riau membuks akses pengisian 2-52M|
dalam waktu vyang Iebih panjang, sehingga prodl lebih  dapat
mempersiapkan buktl dukung yarg leblh baik dan dilengkap.

3. Meminta PIM LPPMP Universitas Riau Isian formulir membuat formulir
yang berbeda untuk Prodl 51, 52 dan §3.

4. Meminta PIM LFPMP Universitas Rlau menutup akses pengisian e SPMI
manakata masa validasi sedang dan sudah berlangsung.

5. Meminta seluruh prodl malakukan penyajian dekumen yang lebih balk dan
melakukan pengelolaan database yang baik.

6. Website Prodl perlu dilengkapl dengan dsta-data yang syaratkan pada

panduan mutu.
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7. Meminta Fakultas Ekonomi dan Bisnis menyediakan berbagai fasilitas fislk
seperti ruang kelas, ruang kerja dosen, dan lain-lain sesuai dergan yang
disyaratkan,

8. Ketersadiaan dokumen kurikulum sarta melengkapi Website prodi dengan

informasi kurikulumsesuai dengan yang dipersyaratkan.
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RAPAT TINJALUAN MANAJEMEN

Nomer Dckumen | Nomer Ress | Halenan PROGEDUR
Peg — 01 m | tedamd ML

Tangoal Terbsd Dtkari Fakiifizs EXunomi dan Sidnm

i

Prof. Dr, Mj. S1i indarti, BE, M5/
NIP: 1405051 885032001

06 Jani 2022

L. Tujuan
Rapat ini dilakukan schagni perwojisiun Kornitstien manapetinen uaiik memastikmn
mmmubﬁﬂmmrhmmym

socurs toves monomus  dapat ¢

Rugat tinpman manajemen bntuk sembehes  mesalab-mesaleh ysog  beriaitan
mmmmmmm;ummmm
Fokuites Fromom dan Bismes Llnivorites Rian

3. Definksl

Tinjavan Minajemen : proses peninjaunn, evaluas ssmia penilaien aleh mamajemen
pads slmg wakti lerescana imnsk momestilas kosesosian, keculupen sena
leeicktifan penjaminan mmuts berjalan seoars kossinen.

4. Ketearsan Umum
a. Rapas tinjsit manajenen dilshssrakan | kall dalsm | tabon stea i Lo jadwal
reocane, wpabila ada hal-hal penting yang berkaizan dengan sistem penjasminan
ity yang memed|ukon rindek laja
b, Agenda rapat tinjatisn runajesnen meliputi -
1. il At Mutss Intersial
2. Rekomendasi untul perbaikan
n.qulnpﬁullh
Berdmarkan obteervasi & Prodi 53 A FEB UNRL ditomukan
PPEPF, dengen uraisn bulstl belum lenglap torsodianys & dalum SPMI
(74,359 valld, 25, 45% invalid)
= Prodi 83 Matisjesmen FEB UNR] belum ditemukan kelesighipan informos)
terkalt duts muhasiows uktif pads website prodi 83 Manujemen FER I'NRI
- Prodi §3 Mandjenenn FED 1SR belum ditemulain daftar matakulih dan
portofindio mutakuiish pede webwie pro@ 53 Maoeienien FEB UNRY
- Prodi $3 Mamsjemen FEB UNRI hefom dienmmkan data teviair buktl fisik
memitoring perkulishan, don ribrik peniluias perkufishen
= Prodi S5 Mansjemen FEB UNRI belum melenghapl semiis butle mn
pads webaile eSPMI LNRL
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RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN

Nomor Dossmen | Nomor Revmsi | Heaman
PPN - 01 I o1 24002

PROSEZUR
WuTU

06 Jumi 2022

Targyai Tersit Dwican Fakuitss Encnony can Bann

lrﬂ.nr.uﬁmm?.p
1

b. Saran Perbaikan
bernama im SPM FEB UNRI

calon mahasiswes peds websiic prodi
+ Informest tericait migakolioh dan Portofolio Mataknlish dapar
« Peluang prodi untuk memingkat monionng dan evaluasd
melalii <SPMI dan cKorikulum UNRI

ddan penyedisan tukil
e Kesimpulan Audlt

Sistermn Penjaminan Mutu Internal
« Sisem dokumentasi cubup batk dem terstmukitur stk

pﬂﬁmﬁhnﬁ&niﬂﬁm Muty Injemal

konsisten dun
Temuan pada petiode nudit inl minor

L]

Internal 100 %
d. Tinduk Lanjuot

% Lampiran

a Duafrar Hadle Rupat Tijawsn Manijemen
b, Nowlen Rapat Tinfsuan Mamjenen

= Tim GPM berupiya menjilunkan siklus PPEPP dengan  berkoordinant
Peluang prodi untuk mesunglotkan informasi terkait data mahasiowa dan

dirampilkan
perkulinhan

M“Mmmmwmmmmmmm

- MMMWMHUEMM

mendulung

Prodi menunjukkan  komitmetnys terhadsp impleicouisi  Sistem
Penjaminan Mutu Intemnal untuk tercopainya kepuasan siaeholder

- Prodi bertekad monvelesaikan dokumen mutu scvomi dengun boratig AMI
Universius Risy stk mendukung pelaksansan Sisetn Pempuminan Mo

MEJMMMmuﬁlmimuluﬂ
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Dokumentasi Kegiatan J

Waorkshap Pendampingan Pangisian e-SFM|
Kamis, 15 September 2022

Pengisian e-SPMI bersama Tim SPMF FEB dan Selurub Prodi D FEB UNRI
lum'at 265etember 2022
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Pelaksanaan Validasi eSPM| d| Sekretariat SEMEFEB Unri
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Pembahasan Hasil Monev =580 Siklus 2
Selasa, 11 Oktober 2022
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS RIAU

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Lages Do Wikva B 11.% Hoopeey flan Poosbery Y5550
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| wigw il s ol s Fomal ke e b

~ SURAT TUGAS
Nomar: S48 AMNI9511L.2KP2002

Pheboont Fabulbeas Flomoe) dan B 'siveryiies Rim denpan i =onugad e Lrpaids
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Materi Presentasi Hasil Monev e-SPMI Sikfus 2 di FEB Universitas Riau

[ Akl Fltriog, SE, WASE &h

l.aﬁgraq ll_ulmmv ocigky FIAl Mk 5. WA
g Pl Bikls |l 54 Restul, SE. MM
Jliva Marrhinma, SE. b5
[hn 21077 sl S

SATUAN PERIARMINAN MUTL FAKULTAS {SPMF|
FAKULTAS EXONCMI DAN BiSNIT
um RIAL

Kada 3 Jusuean can 10 prod & FEE yaity

* Prod| §1 E¥emi Papibangunan
« Prodi 52 Ntmu Elanomd

* Prodi 1 Manajeman

* Prodi 82 Manajsmen

* Prodi 53 Manajemen

» Prodi S| Alunans

hasil & SPMI| » Prodi 52 Alomtansi

* Prodi B3 Alooniznmd

* Progi I3 Parpajasan

» FRAE

Rekapitulasl
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+ Sbobadgian dita Sulit didepatican kitens - dels Uidak

D e

* Adatyys pessepsl yong berbeds tg dats  yang
dilutublear milks paniu Peiyamaan pomubamin fg
fotmn v Formalie muma | diteat gl seldeggn

Kondisi/masalah M tinezal cats data )

::-”-:FEE» isian e SPM| 4 Data yars dianggin mendelat tom yang ol maknud <4
bust valld @l dengan calaian dan Barm dlpErheiki
untuke periode yang aloan daiang

_ * Wim OPM merasa” lak” pada tim SPMY karena inisn
SPMIE di iralidiesn dan omdisl i menyebabian mm
SPMF fmisrass sk “myaman’,

mmhmmwmmmm
Kondist/masalah exel sahingge menguangl banyalmya ttem yang sde
‘Mlssinga pads poln (04 abe dt

* Karena banyakoya ssan tem yang ada maka ssbatkmm
podey 7 oenaoppn pas bules lag) leannya efap i poin 2
sanhinggera tickabe pehi misndpgulang darl polin swal

penggisian e SPM|
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