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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan YME, laporan pelaksanaan penifaian terhadap
peiaksanaan SPMI dilingkungan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Riau
tarlaksana dengan baik. Laporan inl mervpakan hasil pelaksanaan Sistem Penjaminan
Mutu Internal (SPMI} untuk Program Studi S-1 dan Program Studi S-2 di
lingkungan FXIP UNRI tahun 2020, Periode penilaian pelaksanaan SPMI menggunakan
data dan informasi yang dilaporkan oleh prodi menggunakan LKPS mulai 1 Januari 2017
sampal dengan 31 Desember 2020 untuk tahun Fiskal dan mulal 1 September 2015
sampal dengan 21 Agustus 2020 untuk tahun akademik. Data LKPS dikinmkan ke SPMF

FKIP UNRI melalaui e-mail dan/atau pengunggahan melalul google form.

Evaluasi SPMI di tahun 2021 merupakan kelanjutan dari pelaksanaan SPMI yang
diselenggarakan di FKIP UNRI dalam rangka meningkatkan kinerja Prodi dan
dimaksudkan untuk membantu Frodl mempersiapkan diri dalam rangka skreditasi BAN-
PT dan sertifikasl / akreditasi dan lembaga sertifikasi / akreditasl luar negen serta
sebagal bentuk pelaksanaan Undang — Undang yang mewajibkan PT melaksanakan
SPMI untuk penjaminan mutu kepada masyarakat dan pemangku kepentingan.

Panitia pelaksana dalam hal ini Hm sistem peniamin mutu internal FKIF UNRI
telah berusaha semaksimal mungkin agar penyeleanggaraaan penilaian Inl berjalan
dengan baik, bersifat obyektf dan independent, saran dan masukan semua pihak untuk
perbalkan pelasksanaan SPMI inl sangatiah diharapkan. Kami berharap laporan inl dapat
dimanfaatkan ssbagaimana mestinya. Akhir kata kami menyampaikan tenmakasih yang
setinggi-tingginya kapada semua pihak yang telah membanty hingaga terselesaikannya
pelaksanaan evaluasi SPMI di tahun 2021,

Pekanbaru, Meai 2021
SFEM FKIP UMRI
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BAB 1.
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan tinggi yang bermuty merupakan pendidikan tinggi yang menghasilkan
lulusan yang mampu secara aktif mengembangkan potensinya dan menghasilkan
limu Pengetahuan dan/atau Teknologi yang berguna bagi masyarakat, bangsa, dan
negara. Penjaminan mutu Pendidikan Tinggl merupakan kegiatan sistemik untuk
meningkatkan mutu Pendidikan Tinggi secara berencana dan berkelanjutan. Untuk
mendapatkan  pendidikan  tnggl  yang  bermutu  tersebut,  pemerintah
menyelenggarakan Sistem Perjaminan Mutu Pendidikan Tinggi (SPM Dikti).

Pendidikan tinggl barfungsi:
1. mengembangkan kemampuan dan membentuk watak serfa peradaban
bangsa yang bermartzabat dalam rangka mencerdaskan kehidupan bangsa;
2. mengembangkan sivitas akademika yang inovatif, responsif, kreatif, terampll,
berdaya saing, dan kooperatif melalui pelaksanaan Tridharma; dan
3. mengembangkan limu pengetahuan dan teknologi dengan memperhatikan

dan menarapkan nilai humaniora.

Penjaminan  mutu Pendidikan Tinggl merupakan kegiatan sistemik  untuk
meningkatkan mutu Pendidikan Tinggl secara berencana dan  berkelanjutan.
Pemjaminan mutu pada pendidikan tinggl dilakukan meizlul penetapan, pelsksanaan,
evaluasi, pengendalian, dan peningkatan (PPEPP) Standar Pendidikan Tingal (SPT).
Sistem penjaminan mutu Pendidikan Tinggi terdin atas

« Sistem Panjaminan Mutu Internal (SPMI} yang dikembangkan oleh Perguruan

Tinggi; dan
« Sistem Penjaminan Mutu Eksternal (SPME] yang dilakukan melalul akreditasi,

SPMI vang dilaksanakan oleh FKIP UNRI adalah menjamin pemenuhan Standar
Masional DIkt secara sistemik dan berkelanjutan sehingga tumbuh dan berkembang
budaya muty di sefiap Program Studi di FIP UNRL Menurut UU. Nomar 12 Tahun



2012 Pasal 34, dan dijelaskan kambal pada SN Dikt, Permenristekdikh Nomaor 44
Tahun 2015, standar Masional Pendidikan Tingg meliputi satuan standar:

1. Standar Masional Pendidikan,

2. Standar Nasional Penelitian,

3. Standar Masional Pengabdian Kepada Masyarakat.

Sistem penjaminan mutu pendidikan tinggl dilakukan terhadap ketiga standar pada
SN Dikti, dengan melalul 3 (tiga) kegiatan, yaitu;

1. Sistem Penjaminan Muty Eksternal (SPME] yang dilakukan dengan
menggunakan borang akreditasi BAN-PT untuk Institusi dan Program Studi,
atau akreditasi Program Studi menggunakan borang darl Lembaga Akreditasi
Mandirl FT (LAM-FT)

2. Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang dilakukan oleh FKIP UNRI,
serta didukung oleh ketersadiaan data pangkalan data,

3. Pangkalan Data Perguruan Tinggi (PDDIkL) yang tetintegiasi secara nasional,

SPME dan SPMI dilakukan dengan berdazarkan SPT yang sama dan/atau melampaui
SN Diktl, dimana dalam mengembangkan SPT, sefiap perguruan tinggi memiliki
keleluasaan mengatur pemenuhan SN Dikil, Pelaksanaan SPMI FXIP UNRI untuk
tabun 2020, dilakukan berdazarkan Buku Panduan SPMI Universitas, Pelaksanaan
SPMI digunakan untuk Panllaian Program Studi di lingkungan FKIP UNRI, yaitu
penilaian terhadap SPMI pada Program Studi: Sarjana dan Magister. Standar yang
digunakan dalam SPMI FKIPF UNRI didasarkan pada: Kriteria BAN PT, standar
internal FKIF UNRL yang diturunkan dari SN Diktl dan Visi Misi FEIP UNRL Pelaksana
SPMI di FKIP UNRI dilakukan aleh tim SPMI FKIP UNRI yang ditunjuk berdasarkan
SK Dekan FKIP UNRI no. 2331/UN19.5.1.1.5/1M.00/2019 tentang pembantukan Tim
Satuan Penjaminan Mutu (SPM) FKIP.

Sistem Penjaminan Mutu Intemnal (SPMI) FKIP UNRI yang juga disebut sebagai
Suzifty Assurance — QA FRIP UNRI ﬁllakzanakan, dilaporkan dan didokumentasikan
sesual dengan pedoman Sistem Pepjaminan Mutu Perguruan Tinggh — SPM PT.



Pelaksanaan SPMI FKIP UNRI secara berkelanjutan akan mampu mencapal visi nya
yang telah dituangkan di Statuta FKIP UNRL

Visi:
Vsl FKIP UNRI adalah menjad) Fakultas riset yang unggul dan bermartabat dalam
bidang keguruan dan pendidikan di Asia Tenggara 2035.

Misi:

Misi-FKIP UNRI adaiah

M1. Meizksanakan pendidikan dan pengajaran yang berbasis riset

M2. Melaksanakan penelitian dalam rangka penyelesaian masalah dan
pengembangan keguruan dan llmu pendidikan,

M3, Manyslenggarakan diseminasi prakiik-praktik terbaik (best practices) dan
temuan-temuan Inovatif di bidang keguruan dan lmu pendidikan kepada
masyarakat,

M4. Mangembangkan Tata Kelola Fakultas untuk menurijang Fakultas Unggul
bermariabat.

M3, Mengembangkan potensi keunagulan minat bakat mahasiswa.

M&. Menyelenggarakan karjasama nasional dan internasional serta memperkuat
natwarking.

1.2 Sistem Penjaminan Mutu Internal FKIP UNRI

Sistem penjaminan mutu internal (SPMI) merupakan sebuah sistem yang telah
dirancang untuk dapat diimplementasikan di FKIP UNRI. SPMI di FXIP UNRL
dilengkapi dengan beberapa perangkat, yaitu: organisasi SPMI pada level Institut
dan pada level di bawahnya, yaitu Fakultas, Jurusan, dan Prodi. Selain arganisasi
SPMI dilengkapi dengan dokumen yang telah dimilild yaitu: (1) Kebijakan mutu, (2)
standard mutw, {3) Formulir dan dokumen mutu yang lain yang diturunkan dan
dikembangkan oleh Lembaga Pengembangan dan Penjaminan Mutu Pendidikan
(LPPMP). Dokumen standard mutu yang digunakan adalah standard MNasional — SN
Dikti yang disinkronisasi dengan kritaria dari BAN PT, dan standar internal,

124,



Kebijakan muty yang digunakan di FKIP UNRI memuat beberapa hal yaitu:

1. Kebijakan nasional sebagai acuan di dalam kebijakan mutu di FIP UNRI

2. Penjaminan mutu FKIF UNRI sebagal kegigtan sistemik untuk meningkatkan
muty FXIP UNRI secara terencana dan berkelanjutan, sehingga diharapkan
akan tumbuh dan berkembang budaya mutu di FKIP UNRI di semua level dan
semua civitas akademika.

3. Sistem penjaminan  mutu dilakukan melaivi PPEPP- Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, P&ngendaﬁan dan Peningkatan Standar
Pendidikan Tinggi.

4. Standar yan digunakan di dalam SPMI mengacu pada standar nasional
pendidikan tinggi (Permenristekdikti No <44/2015) untuk menjamin mutu
pendidikan di FKIP UNRL

5. Organisasi pelaksana SPMI sebagai organisasi yang mampu memeriksa,
mengendalikan muti, dan menjamin mutuy Pendidikan di FKIP UNRI

berdasarkan prinsip etonomi, akurnitabllitas, dan eévaluasl secara transparan.

Organisasi mutu  di FKIP UNRI, sesual depgan SK  Dekan Nomaoar!
2331/UN19.5.1.1.5/JM,00/2019 tentang pembentukan Tim Satuan Penrjaminan Mutu
(SPM) FKIP terdiri atas lima personal, Kstua, Sekretaris, Koordinator divist standar
mutu, divisi monitoring dan evaluasi, dan divisi audit muty. Dalam menjalankan
tugasnya, tim berkoordinasl dengan LPPMP UNRE.

Salah satu kegiatan di dalam SPMI FKIP UNRI adalah melakukan audit mutu
internal, minimal 1 (satu) kall dalam setahun. Pelaksanaan audit Ini telah dilakukan
sejak tahun 2006 — sekarang. Pelaksana audit inl ditunjukkan oleh tabal 1 berikut
imi:

Tahel 1. Pelaksana Audit pada SPMI FKIP UNRL
Mo [Tahun Palaksana
1. 2006 — 2016 Unit Penjamin Mutu FKIP UNRI
2, [2017-201B  |LPPMP

3. [2019- sekarang [SPMI FKIP UNRI




Standar muty yang digunakan untuk penllaian Pelaksana SPMI AP UNRI tahun
2020 mengacu pada 9 (sembilan) kriteria BAN PT sesual dengan Peraturan BAN PT
Mo 4/2017 dan 1 (satu) standar yang diturunkan dar Visi Misi FKIF UNRI
gitambahkan dengan Standar Masional Pendidikan Tinggi — SN Dikti yang belum
terakomodast di standar BAN FT. Namun, pada tahapimt masth mengacu pada 9
(Sembiflan) kriteria BAN PT.

1.3 Pedoman dan Landasan Pelaksanaan SPMI FKIP UNRI
Pedoman dan [andasan hukum pelaksanaan SPMI FKIP-UNRI sebagai penjamin mutu
internal adalah sebagai berikut:
1. Peraturan Pemerintah No. 17 Tahun 2010 Pasal 96
2. Undang — undang No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi Pasal 51,
52 dan 53,
3. Peraturan Menten Riset; Teknologl, dan Pendidikan Tinggi Nemaor 81 Tahun
2017 tentang Statuta UNRI,
4. Peraturan Pemerintah No. 4 tahun 2014 tenfang Penyelenggarazn dan
Pengelolaan Perguruan Tinggi, Pasal 13, 14, Pasal 21 ayat d, Pasal 25 ayat
b, Pasal 28 ayat , Pasal 32 avat e,
5. Permenristekdikti Mo, 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan
Tinggl, Pasal 3 dan 4,
6. Permenristekdikti No 32 tahun 2016 teatang Akreditas! Program Studl dan
Perguruan Tingal,
7. Permenristekdikti No. 62 Tahun 2015 tentang Sistem Penjaminan Mutu
Internal,
8. Bahan Pelatihan Sistem penjaminan Mutu Internal Perguruan Tingagl,
Kemeniistekdikl, Direktorat Jenderal Belmawa, Direktorat Penjaminan Mutu
2016.

1



1.4 Pelaksanaan SPMI

Pelaksanaan SPMI FKIP UNRI dilakukan setiap tahun sekali, dengan strategi yang
gllakukan adalah melalui tige tahapan audit mutu di tingkat Prodl. Tiga @@hapan
tersebut adalah:
1. Tahap 1: Audit dokumen atau penilaian secara desk evaluas terhadap isian
borang Prod) yang dilsikan melalui pengistan LKPS yang dikinm ke SPMI
FKIP UNRL
2. Tahap 2: Audit kepatuhan melalui wisitasi ke Prodi, untuk melakukan
verifikasi dan kiarifikasi terhadap Isian borang maupun penambahan
informasi dengan cara melakukan wawancara dan memeriksa dokumen di
Prodi.
3. Tahap 3: Evaluasi terhadap presentasi rencana tindak lanjut (RTL) terhadap
temuan yang telah diperoleh cieh Auditor pada tahap 2.

Namun pada pelaksanaan audit mutu internal FKIP-UNRI di tahun 2021 masih
gifokuskan pada aspek evaluasi dokumen dan penilaian secara desk evaluasi,

Tujuan dilakukan audit dokumen dan kepatuhan, yang telah diuraikan di atas
adalah:

1. Memastikan bahwa Prodl telah melakukan SPMI, dengan standar yang
memenuhl dan/atau melampaul Standar MNasional Pendidikan Tinggi (SN
Dikti} dalam bidang akademik sehinggs mampu mengembangkan mutu
pendidikan yang berkelanjutan.

2. Melakukan svaluasl terhadap Prodi yang telah melampaul standar minimal
dikti, dengan cara evaluasi hasil penilaian atas standar Internal dan Standar
pengemhangan.

3. Melakukan evaluasl terhadap hasil SPMI, sehingga dapat dilakukan
rekomentdast [ saran untuk perbaikan kinerja Prodi.

4. Mendukung pelaksanaaan Sistem Penjaminan Mutu Ekstarnal yang dilakukan
aleh Badap Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT).
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5. Membuktikan bahwa FKIP UNRI telah memilikl dan mengimplementasikan
sistem penjaminan mutu secara intermnal (intemal guality assurance), seria
sebagal bentuk perfanggungjawaban muty kepada pemangku kepentingan.

Pelaksanaan SPMI melalw audit terhadap seluruh Prodi di FKIP UNRI dibagi menjad
2 kelompok vaitu kelompok 1 prodi 51 dan kelompok Z prodi S2. Daftar prod
kelompok 1 dan 2 ditunjukkan pada tabel 2 dan 3 benkut ini.

Tabel 2. Prodi 51 FKIP UNRI

No Nama Prodi |Jumsan
1. Pendidikan Matematika PMIFA
2. Pendidikan Biologl PMIPA
3. |Pendidikan Fisika PMIPA
4. [Pendidikan Kimia MIFA
. |Pendidikan Ekonomi PIPS
. Pendidikan Sefarah PIPS
7. endidikan Kawarganegaraan PIPS
8. [Pendidikan Guru Pendidikan Anak Usia Dini P
4. |Pendidikan Guru Sekolah Dasar 1P
10. F‘Eﬂdf’dikan Masyarakat 5
11. bingan Konseling P
12:.“!?E:didikan Bahasa dan Sastra Indanasia PBS
13 }Pehdiﬂikan Bahasa dan Sastra Inggris 'IFBS
14, ‘Pendfdllmn Bahasa dan Sastra Jzpang F‘ES

16, Pendidikan Kepelatihan PENDOR

15. }:endidﬁﬁmn Jasmani, Kesehatan, dan Rekreasi PENDOR
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Tabel 3. Prodl 52 FKIP UNRI

Wo Nama Frodi Jurusan
1. [Pendidikan Matematika PMIPA
i._ri‘endédikan Hinlngi PMIPA
3. |[Pendidikan Fisika PMIPA
4. “}PEhdiﬂikan Kimiz PMIPA
5. Pendidikan IPA SPMIPA

E Pendidikan Ekonomi PIPS

Pelaksanaan SPMI di FKIF UNRI tahun 2021 dengan jadwal yang ditunjukkan pada
Tahel 4 sebagal berikut:
Tabel 4. Jadwal Pelaksanaan SPMI FKIP UNRI tahun 2021 melalul Audit Internal

No [Kegiatan ‘Dadwal
1. Sosialisasi program SPMI FXIP UNRI ke  Desember 2020
Prodi

2.  |[Pengiriman panduan pengisian LKFS ke [Januari 2021
Prodi
Penginman surat Pengisian LKPS ke Prodi 18 Januan 2021

4. Pengisian LKPS 18 Januari — 28
fFebruar 2021

5. [Evaluasi Pengisian LKPS oleh tim SPMI 1 Maret — 30 April
2021

&.  Penyarahan laporan ke Fakultas 3 Mei 2821




BAB 2.

BORANG SPMI PROGRAM STUDI FKIP UNRI

2.1 Pelaksanaan SPMI Program Studi FKIP UNRL

Borang SPMI Program Stud| S1 dan S2 terdini dani 10 (sepuluh) kriteria, yaitu:
1. Kerjasama

Mahasiswa dan Lulusan

Sumber Days Manusiz

Penelitian

Pengabdian kepadz Masyarakat

Keuangan

7. Pendidikan

Borang SPMI untuk seluruli Program Studi S1 dan S2 berdasarkan kriteria diatas.
Seluruh kriteria yang digunakan untuk Program Studl 51 dan S2 diturunkan dari
kriteria akreditas) BAN-PT.

o6 LN da Ll B

Pada tahap pertama, yang bertindak sebagai suditor yaiiu 5 orang Bm SPMI FKIP
UNRI. Aupditor dalam melaksanakan 3sudit dengan berpedoman’ pada Fanduan
penitaian yang dikembangkan oleh SPMI FKIF UNRI dan merujuk pada Standar Mutu
UNRI dan BAN-FT.

2.2 Standar SPMI Program Studi FKIP UNRL

Standar yang digunakan pada SPMI untuk Program Studi 51 dan 52 FKIP UNRI
mengacy pada kriteria BAN PT sasual dengan Peraturan BAN PT No 4 Tahun 2017,
dan stangar turunan SN Dikti yang telah dikembanglan cleh Tim Perumus Standar
FKIP UNRI. Indikator setiap standar ditunjukkan pada Lampiran 1. Pada kolom
harkat dan peringkat pada Tabel di Lampiran 1., merupakan harkat tertinggl yang
dikategorikan “SANGAT BAIK". Peringkat tertinggl ini menjadi target untuk seluruh
indikator standar.

2.3 Bobot Penilaian Setiap Indikator
Peniiaian sefiap kriteria pada pelaksanaan SPMI FKIP UNRI untuk seluruh Program

Studi pada masing-masing indikator menggunakan angka dengan skala 0 —4. Babot
0 diberikan apabila tidak ada data yang dilaporkan, bobot 1 diberikan apabila tingkat



keterisian ada namun tidak penuh, dan bobst 2 diberikan untuk kriteria vang diisi

segcara penuh.

2.4 Prodi yang Melaksanakan SPMI

Program stugi Sarjana dan Magister yang melaksanakan SPMI adalah seluruh Prodi
yang ada di FKIP dengan rincian sebagal barilut:

Tabel 5. Prodi yang melaksanakan SPMI di FKIP UNRI tahun 2021

No Jenjang Mama Prodi

1. | S1 Pendidikan Matematika

2. 51  Pendidikan Biologi

3. | 51 Pendidikan Fisika

4. £1  Pendidikan Kimia

[5- 51 Pendidikan Ekonomi

6. 51 Pendidikan Sejarah

7. 51  Pendidikan Kewarganegaraan

8. 51  Pendidikan Guru Pendidikan Anak Usia
: Dini

9. 51 Pendidikan Guru Sekolah Dasar

10.| 51 Pendndlkan Masyarakat

11. | S1  Bimbingan Konseling

12.| S1  Pendidikan Bahasa dan Sasira Iﬂdﬂneﬁta
13 : St Feﬁdldiﬁan Bahasa dan Sastra Inggnﬁ
14.| S1  Ppendidikan Bahasa dan Sastrz Jepang
15. | 51 Pendidikan Jasmani, Kesehatan, dan
Rekreasi

16, 51 Pendidikan Kspelatihan
17.| S2  Pendidikan Matematika
J.IT._ 52 Pendidikan Biologi

19, 52  Pendidikan Hsika

20.| 52 Pendidikan Kimia

21.| S2  Pendidikan IPA

22, 52 Pendidikan Ekonom|




BAB 3.

HASIL PELAKSANAAN SPMI

Pelaksanaan SPMI yang menjadi dasar penifaian adalah t3hap pertama dan tiga
tahap yang telah diuralkan pada Bab 2, yaitu: tahap penilaian secara desk evaluasl.
Tahap yang pertama dilakukan oleh auditor berdasarkan isian borang LKPS setiap
Prodi.

3.1 Hasil Penilaian Borang oleh Prodi

Penilgian borang dkalukan oleh tim SPMI FKIF UNRL Untuk menghindan
subjektifitas, maka dilakukan penilaian silang yaitu seorang tim SPMI dan prodi
Afjurusan A tidak dibenarkan menilal predi dan jurisannya. Nilal yang telah diisi aleh
auditor dari tim SPMI FRIP UNRI selanjutnya dilakukan pemeriksaan akhir secara
bersama-sama.

3.1.1 Hasil Penilaian Predi 51

Hasil penilzian prodl 51 ditunjukkan pada tabel 7. Parl isian borang LKPS terlihat
bahwa standar pads aspek kerjasama memillki rata-rata terendeh jika dibandingkan
dengan standar l3innya. Sedangkan standar yang memiliki skor tertinggl yaitu
standar pendidikan yang didalamnya memuat komponen  kurikdlum  dan
pembelajaran dan dilkuti oleh standar mahasiswa dan lulusan, Kedua skor tersebut
sudah mencapal kategorl amat bajk.

Tahel 6. Hasil Panilaian Mutu Prodi 51 FKIP UNRI

Mo ProdiS1i St1 | 5t2 | 5&.3 | St4 |5t5  S5t6 | St7 | Rerata
1 | Pendidikan Matematika 333 | 287 | 375 | 364|280 | 233 | 350 | 343 |
2 | Pendidikan Sivlon) | 233 | 293 | 400|379 | 350 | 400 | 350 | 344 |
3 | Pendidikan Fisika 333 | 313 | 388|371 | 200|367 | 335 | 328
| 4 | Pendidikan Kimiz 267 | 347 | 400 | 371 (200|200 | 335 3116
s Pendidikan Ekanomi. 133 | 280 | 275 | 286 (250 | 033 | 32% 2 40
& | Pendidikan Sejarah 067 | 233 | 223 | 179 | 100 | 000 | 225
| 7 | Pendidiian Kewarganegaraon | 133 | 187 | 288 | 236 | 150 | 267 | 275 | 218 |
8 __F'E-F#UD 067 | 170 | 350 | 293 | 150 | L&7 | 400 771
% PGSD 3567 | 250 | 313 | 243 | 250 | 200
_1_ﬂ Fenduifkan Masvarakat IR0 | 233 | 275 | 17 | 200 | 000
i1 Eﬂ'ﬂh"‘rﬂﬂﬂ Konseling 133 | D67 | 1.75 | 214 | 250 | 000
12 | Pendidikan Bahasa dan Sastra
Indonesia 123 | 293 |3s5p | 344 (350 | 400 | 400 320
12  Pendidik=n Bahasa dan Sastra
Inggris 300 | 320 | 388 | 275 | 350 | 350 | 350 | 334
14 | Pendidikan Bahasa dan Sastra
, Jepang 133 | 307 | 213 | 203 | 350 | 400 | 300 | 285

15 | Perndidikan Jasmani Kesehatan 267 | 240 | 275 |30 | 2sh | Apgp] AnD E ]




200 | 4.00
2350 | 248

4.040
328

3.00 330

-

ix3
235

240
F-5f

3.00

323

dan Rekreas
16 | Pendidikan Kepslatihan
Rerata

Sementara |tu, data dari tabel 7 juga memperiihatkan bahwa masih ada 3 prodi yang
memillki rerata dibawah 2. Sementara ity 7 Prodi memiliki rerata diatas-3 dan prodi
51 Pendidikan Biolagi merupakan prodi dangan rerata tertinggl yaity .44,

3.1.2 Hasil Penilaian Prodi S2.

Hasil penllaian prod| 52 ditunjukkan pada tabel 7. Darf isian borang LKPS terllhat
bahwa standar pada aspek mahasiswa dan lulusan dan Pengabdian kepada
Masyarakat memiliki rata-rata terendeh jika dibandingkan dengan standar [zinnya.
Sedangkan standar yang memiliki skar tertingg) yaitu standar sumber daya manusia
dan diikuti oleh standar keuangan. Skor kedua standar tersebut sudah diatas 3.5 dan
berada pada kategon amat baik.

Tabel 7. Hasil Panilaian Muty Prod) 52 FKIP UNRI

'No Prodis2 | St1  st2 | SL3 | St4 | SL5  St6 | St7 | Rerata
g |PeEnOIAN |, a9 | sas | 328 | 344 3 167 | 275 386
Matematiia
Fendidikan
2 | ioisgi | 167 . 223 | 363 186 2 | 167 | 325 | 319
Pendidika
3. |t | sy | s | 37% 3 2 167 | 128 313
Ficik=
4 (Pendidian | .o | Ses | o393 | 537 2 357 | 17 259
| Kimia ! |
Fendidikan
2 258 | 388 | 342 2 333 3 288
* | exotemi _ _
Pendidika
& "f: AN | 367 | 131 | 388 | 386 3 167 | 375 | 331
' 300 | 235 | 380 | 348 | 217 | 161 | 313

Sementara itu, datas dan tabel 7 juga memperlihatkan bahwa Pendidikan IPA
merupakan prodi dengan standar rerata tertinggi.

3.1.3 Hasil Penilaian Prodi $1 Per Standar
3.1.3.1 Hasil Penilaian Standar Kerjasama

Hasil penilaian standar kerjasama untuk prodi 51 ditunjukkan pada gambar 1. Rata-
rats kaseluruhan untuk standar kerjasama yaitu 2.08. Prodi dengan skor kerjasama
yang paling tinggl diperoleh oleh prodi 51 PGSD dengan skor 3.67 dan yang paling
rendah ada 2 prodi yaitu prodi S1 Pendidikan Sejarsh dan PGPAUD dengan skor
0.67.
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Gambar 1. Rerata Standar Karjasama Prodi 51

Hasil peniiaian standar kerjasamz untuk prodi 52 ditunjukksn pada gambar 2. Rata-
rata keseluruhan untuk standar kerjasama yaitu 3.00. Prodi dengan skor I;Eﬁasama
yang gating tinggi dipercleh oleh 3 prodl {52 Pendidikan Biologl, 52 Pendidikan
Fislka, dan 52 Pendidikan IPA) dan yang paling rendah ada § prodi dengan skor 2.00
yaitu S2 Pandidikan Ekonomi.
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‘Gambar 2. Rarata Standar Keriasama Prodi 52



3.1.3.2 Hasil Penilaian Standar Mahasiswa dan Lulusan

Hasil peniiaian standar kerjasama untuk predi 51 ditunjukkan pada gambar 3. Rata-
rata keseluruhan untuk standar mahasiswa dan lulusan yaitu 2.56. Prodi dengan skor
mahasiswa dan lulusan tertingg| diperoleh oleh prodi S1 Pendidikan Kimia dengan
skor 3.47 dan yang paling rendah adalah prodi Bimbingan Konseling dengan skor
0,67.
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Gambar 3. Rerata Standar Mahasiswa dan Lulusan Prodi 51

Hasil penilaian standar mahasiswa dan lulusan untuk prodi 52 ditunjukkan pada
gambar 4, Rata-rata keseluruhan untuk standar mahasiswa dan lulusan yaitu 2,35,
Prodi dengan skor mahasiswa dan lulusan paling tinggl diperoleh oleh prodi 52
Pendidikan Matematika dengan skor 2.92 dan yang paling rendah prodl S2
Pendidikan IPA dengan skor 1.31,
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Gambar 4. Rerata Standar Mahasiswa dan Lolusan Prodi 52
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3.1.32.3 Hasil Penilaian Standar SDM

Hasil penilaian standar SOM untuk prodi S1 ditunjukkan pada gambar 5. Rata-rata
keseluruhan untuk standar SDM vaitu -3.22. Prodl dengan skor SDM tertinggi
diperaleh oleh 2 prod| yaitu 51 Pendidikan Biclog dan 51 Pendidikan Kimia dengan
skor 4.00 dan yang paling rendah adalah prodi 8imbingan Konseling dengan skor
.75,
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Gambar 5. Rerata Standar SDM Prodi 51

Hasil penilalan standar SDM untuk prodi S2 diturjukkan pada gambar 6. Rata-rata
keseluruhan untuk standar SDM yaitu 3.80. Prodi dengan skor SDM paling tnaggi
diperoleh oleh tga prodi yaitu 52 Pendidikan Matematika, 52 Pendidikan Ekonomi,
dan'S2 Pendidikan IPA dengan sekor 3.88 serta yang paling rendah adalah prodi 52
Pendidikan Biologl dengan skor 3.63,
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Gambar 6. Rerata Standar SDM Praodi 52



3.1.2.4 Hasil Penilaian Standar Penelitian

Hasil penllaian standar Penelitian untuk prodi 51 ditunjukkan pada gambar 7. Rata-
rata kaseluruhan untuk standar Peneliian yaitu 2,88, Prodi dengan skor Penslitian
tertinggi diperoleh oleh prodi 51 Pendidikan Biologi dengan skor 3.79 dan yang
paling rendah adalah prodi Pendidikan Masyarakat dengan skor 1.71,
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Gambar 7. Rerata Standar Penelitian Prodi 51

Hasil penifaian standar Penelitian untuk prodi 52 ditunjukkan pada gambar 8. Ratz-
rata keselurihan untuk standar Penelitian yaitu 3.48. Prodi dengan skar Penelitian
paling tinggl diperaieh oleh prodi S2 Pendidikan Biologi dan S2 Pendidikan IPA
dengan skor masing-masing 3.86 dan yang paling rendah prodi 52 Pendidikan Fslka
denagan skar 3.00.

4.t
= EE b
i 2 EF e EaE
= L
1Y -l =
; I
ol
1
1E
|
o=

5P, FCx BT, 50 L . am tAF, S L

Gambar 8, Rerata Standar Penelitian Prodi 52



3.1.32.5 Hasil Penilaian Standar PkM

Hasil penilaian standar Pk untuk prodi S1 ditunjukkan pada gambar @ Rata-rats
keseluruhan untuk standar PkM yaitu 2.47. Prodl dengan skor PkM tertinggi
diperaieh oleh empat prod) yaitu 51 Pendidikan Biclogi, 51 Pendidikan Bahasa dan
Sastra Indonesia, 51 Pendidikan Bahasa dan Sastra Inggris, dan S1 Pendidikan
Bahasa dan Sastra Jepang dengan skor masing-masing 3.50 dan yang paling rendah
adalah prodi Pendldikan Sejarah dengan skor 1.00.
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Gambar 9, Rerata Standar Panelitian Pradi 51

Hasil penllaian standar PkM untuk prodi S2 ditunjukkan pada gambar 10. Rata-rata
keseluruhan untuk standar Penelitian yaitu 2.17. Prodi dengan skor PkM paling tinggi
diperoleh oleh prodi 52 Pendidikan 1PA dengan skor 3.00 dan prodi 52 lainnya
memillki skor yang lebih rendah yakni 2.00.
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Gambar 10. Rerata Standar PkM Prodi 52



3.1.32.6 Hasil Penilaian Standar Pendanaan

Hasil penilaian standar Pendanaan untuk prodi 51 ditunjukkan pada gambar 11.
Rata-rata keseluruhan untuk standar Dana yaitu 2.45. Prodi dengan skar Pendanaan
tertingg diperoleh oleh prodi 51 Pendidikan Biologl, 51 Pendidikan Bahasa dan
Sastra Indonesia, 51 Pandidikan Bahasa dan Sastra Jepang, S1 Penjaskesrek, dan S1
Pendidikan Kepelathan Oiahraga dengan rata-rata 4.00 dan yang paling rendah
adalah dengan skor 0.00 dengan 3 prodi.
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Gambar 11. Rerata Standar Penelitian Prodi 51

Hasil penilaian standar Pendanzan untuk prodi 52 ditunjukkan pada gambar 12.
Rata-rata keseluruhan untuk standar Pendanaan yaitu 3.51. Prodi dengan
Pendanaan paling tinggl dengan skor 3.67 diperaleh 5 prodi 52 dan yang paling
rendah dengan skor 3,33 prodi 52 Pendldikan Ekenomi.
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Gambar 12. Rerata Standar Pendanaan Prodi 52



3.1.3.7 Hasil Penilaian Standar Pendidikan

Hasil penilaian standar Pendidikan untuk prodl S1 ditunjukkan pada gambar 13
Rate-rata keseluruhan untuk standar Dana vyaitu 3.25. Prodl dengan penilaian
standar pendidikan tertinggl dengan skor 4.00 diperoleh oleh 5 prodi 51 (51 PG-
PAUD, S1 Pendidlkan Bahasa dan Sastra Indonesia, S1 Penjaskesrek, dan S1
Fendidikan Kepelatihan Olahraga) serta yang paling rendah adaiah prodi Bimbingan
Konseling dengan skor 1.00,
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Gambar 13. Rerata Standar Pendidikan Prodi 51

Hasil penllaian standar Pendidikan untuk prodi S2 ditunjukkan pada gambar 12,
Rata-rata keseluruhan untuk standar Pendanaan yaitu 3.13. Prodl 52 dengan skor
Pendidikan paling tingai diperoleh oleh prodi 52 Pendidikan IPA dengan skor 3.75
dan yang paling rendah dengan skor 2,75 yaita prodi S2 Pandidikan Matematika dan
prodi 52 Pandidikan Kimia, '
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Gambar 14. Rerata Standar Pendidikan Prodi'G2



3.1.4 Hasil Penilaian Per Prodi
3.1.4.1 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Matematika

Hasil pentiaian standar muty prod) 51 Pendidikan Matematiks disajikan pada gambar
15. Rata-rata skor standar muty prodi 51 Pendidikan Matematika yaity 3,12. Standar
mutu tertinggl di prodi 51 Pendidikan Matematika yaitu Pendidikan, dan yang paling
rendah yaitu pada standar PkM dan Pendanaan.
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Gambar 15. Rata-rata standar mutu Prodi S1 Pandidikan Matematika
3.1.4.2 Hasil Penilaian Prodi 51 Pendidikan Biologi

Hasil penifaian standar mutu prodi 51 Pendidikan Biologl dissjikan pada gambar 16.
Rata-rata skor standar mutu prodi 51 Pendidikan Biologi yaitu 3,00. Standar mutu
tertinggi di prodl 51 Pendidikan Biologi yaitu standar PkM dengan sker 4, dan yang
paling rendah yaitu pada standar Pendanaan denqan skor 1,33,
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| Gambar 16. Rata-rata standar mutu Prodi Sl Pendidikan Biologi
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3.1.4.3 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Fisika
Hasil penilaian standar mutu prodi S; Pendidikan Fisika disajikan pada gambar 16.
Rata-rata skor standar mutu prodl S1 Pendidikan Fisika vaitu 2,83. Standar muty

tertingg! oi prodi 51 Pendidikan Fisika yaitu standar SDM dengan skor 3,63, dan
yang paling rendah yaitu pada standar Pendanaan dengan skor 1,00.
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Gambar 17. Rata-rata standar mutu Prodi 51 Pendidikan Fistka
3.1.4.4 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Kimia
Hasil penilaian standar mutu prodi 51 Pendidikan Kimia disajikan pada gambar 16.
Rata-rata skor standar mutu prodi S1 Pendidikan Kimia yaitu 3,00. Standar mutu
tartinggl di prodi S1 Pendidikan Kimiza yaitu standar Pendanaan dengan skor 3,67,

dan yarig paling rendah yaitu pada standar Kerjasaman dan Mahasiswa dan Alumni
derigan skor 2,67.
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| Gambar 18: Rata-rats standar mutu Prodi 51 Pendidikan Kimia



3.1.4.5 Hasil Penilaian Prodi $1 Pendidikan Ekonomi

Hasil penllaian standar mutu prodl S1 Pendidikan Ekonomi disajikan pada gambar
18, Rata-rata skor standar mutu prodi S1 Pendidikan Ekonomi ysitu 2,67. Standar
mutu ferfiinggl d) prodi 51 Pendidikan Ekonomi yaitu standar SDM dengan skor 3,50,
dan yang paling rendah yaitu pada standar PkM dan Pendanaan dengan skor 2,00.
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Gambar 19. Rata-rata standar mutu Prodi S1 Pendidikan Ekonomi

3.1.4.6 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Sejarah

Hasil penilaian standar mutu prodi SI Pendidikan Sejarah disajikan pada gambar 20.
Rata-rata skor standar mutu prodi S1 Pendidikan Sejarah yaitu 1,79. Standar mutu
tertinggl di prodi 51 Pendidikan Seijarah yaitu standar Penelidan dengan skor 2,43,
dan yang paling rendah yaitu pada standar Kerjasama dan Pendanaan dengan skor
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Garmbar 20. Rata-rata standar mutu Prodi 51 Pendidikan Sejarah



3.1.4.7 Hasil Penilaian Prodi 51 Pendidikan Kewarganegaraan

Hasil penilaian standar muty prodi 51 Pendidikan Kewarganegaraan disajikan pada
gambar 21. Rata-rata skor standar mutu prodi 51 Pendidikan Sejarah yaitu 2,60.
Standar mutu fertinggi di prodl St Pendidikan Kewarganegaraan vaitu standar
Mahasiswa dan Alumni dengan skor 3,13, dan yang paling rendah vaitu pada standar
Pendanaan dangan skor 1,00,
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Gambar 21, Rata-rata standar mutu Prodl 51 Pendidikan Kewarganegaraan

3.1.4.8 Hasil Penilaian Prodi S1 PG-PAUD

Hasil penilaian standar mutu prodi 51 PG-PAUD disajikan pada gambar 22. Rata-rata
skor standar mutu prodi 51 PG-PAUD yaitu 2,93, Standar mutu tertinggl di prodi 51
PG-PAUD yaltu standar Pendidikan dengan skor 3,75, dan yang paling rendah yaitu
pada standar Kerjasama dengan skor 1,00,

330 300 o

3.00
zs0 vy
Ifu':r'
10
a5 - l =
0.00
$ P F
!—“ﬁ?g fé i 1‘5§ qﬁqﬁ’fﬁ qi“gggf
& 4

Gambar 22. Rata-rata standar mutu Prodi 51 PG-PAUD
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3.1.4.9 Hasil Penilaian Prodi S1 PGSD

Hasil penllaian standar mutu prodl Sl PGSD disgjikan pada gambar 23. Rata-rats
skar standar muty prodl S1 PGSD yaitu 3.38. Standar mutu tertinggl di predi 51
PGSD vaitu standar Penelitian dengan skor 4,00 dan yang paling rendah yaitu pada
standar Pendidikan dengan skor 3,00,
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Ganbar 23. Rata-rata standar mutu Prodi S1 PGSD
3.1.4.10 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Masyarakat

Hasil penilaian standar mutu prodi S1 Pendidian Masyarakat disajikan pada gambar
24, Rata-rata skor standar mutu prodi 51 Pendidikan Masyarakat yaitu 2.59. Standar
mutu tertinggi di prodi S1 Pendidikan Masyarakat yaitu standar Penelitian dengan
skor 3,75 dan yang paling rendah yaitu pada standar Pandanaan dengan skor 1,00.
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Gambar 24. Rata-rata standar mutu Prodi 51 Pendidikan Masyarakat
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3.1.4.11 Hasil Penilaian Prodi S1 Bimbingan Konseling

Hasil penllaian standar mutu prodi 51 Smbingan Konseling disajikan pada gambar
25. Rata-rata skor standar muty prodi 51 Bimbmgan Konseling yaitu 1.4%9. Standar
mutu tertinggl di prodl 51 Smbingan Konseling yaitu standar Mahasiswa dan Lulusan
dengan skor 2,40 dan yang paling rendah yaitu pada standar Kerjasama dan
Pendanaan dangan skor 1,00,
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3.1.4.12 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia
(PBSI)

Hasil penilaian standar mutu prod| 51 PBSI disajikan pada gambar 26. Rata-rata skor
standar mutu prodi 51 PBST yaitu 2.90. Standar mutu tertinggl di prodl 51 PEST yaitu
standar Pendanaan dan Pendidikan dengan skor 4,00 dan yang paling rendah yaitu
pada standar Peneiitian dengan skor 2,14, '
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Gambar 26, Rata-rata standar mutu Prodi 51 PBSI



3.1.4.13 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Bahasa dan Sastra Inggris
(PBSIng)

Hasil penllaian standar muty prodi 51 PBSing disajikan pada gambar 27. Rata-rata
skor standar muty predi 51 PBSI yaitu 0.85. Standar muty tertingg di prodi S1
PBSIng yaitu standar SOM dengan skor 1,88 dan ada 5 standar yang memiiikl skor 1.
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Gambar 27. Ratz-rata standar mutu Prodi 51 PESIng

3.1.4.14 Hasil Penilaian Prodi 51 Pendidikan Bahasa dan Sastra Jepang
(PBSI1)

Hasil penilaian standar mutu prodi 51 PES] disajikan pada gambar 28. Rata-rata skor
standar mutu prodi 51 PBS] yaitu 1.95. Standar mutu terlinggl di prodi 51 PBS3 yaitu

standar Pendanaan dengan skor 4,00 dan yang paling rendah yaitu pada standar
Penealitian dangan skor 1,00,
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Gambar 28. Rata-rata standar muty Prodl 51 PBS]



3.1.4.15 Hasil Penilaian Prodi S1 Penjaskesrek

Hasil pentiaian standar mutu prod) S1 Penjaskesrek disajikan pada gambar 29. Rata-
rata skor standar mutu prodi 51 Penjaskesrek yaitu 2.60. Standar muty tertinggi di
prodi 51 Penjaskesrek yaitu standar Pendanaan dengan skor 4,00 dan yang paling
rendah yaitu pada standar Penelitian dengan skor 1,25.
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Gambar 29, Rata-rats standar mutu Prod! S1 Penjaskesrak
3.1.4.16 Hasil Penilaian Prodi S1 Pendidikan Kepelatihan

Hasil penilaian standar mutu prodi 51 Pendidikan Kepelatihan disajikan pada gambar
30, Rata-rata skor standar mutu prodi 51 Pendidikan Kepelatihan yaitu 2.02. Standar
mutu tertngg'i di prodi 51 Pendidikan Kepelatihan yaitu standar Pendidikan dengan
skor 3,00 dan yang paling rendah yaitu pada standar Kerjasama dan Pendanaan
dengan skor 1,00.
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Gambar 30. Rata-rata standar mutu Prodi 51 Penjaskesrek



3.1.4.17 Hasil Penilaian Prodi S2 Pendidikan Matematika

Hasil pentiaian standar mutu prod) 52 Pendidikan Matematika disajikan pada gambar
31. Rata-rata skor standar mutiy prodi 52 Pendidikan Matematika yaity 2.00, Standar
mutu tertinggi di prodi S1 Pendidikan Matematika yaitu standar SDM dengan skor
3,13 dan yang paling rendah yaitu pada standar Pendanaan dangan skor 1,00,
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Gambar 31. Rata-rata standar muty Prodi S2 Pandidikan Matematika

3.1.4.18 Hasil Penilaian Prodi 52 Pendidikan ninlagi

Hasil penilaian standar mutu prodi 52 Pendidikan Biologl disajikan pada gambar 32.
Rata-rata skor standar mutu prodi 52 Pendidikan Bielogi yaitu 2,62. Standar mutu
tartinggl di prodi 52 Pandidikan Biologi yaitu standar SDM dengan skor 3,75, dan
yang paling rendah yaita pada standar Mahaﬁaﬁwa dan Alumni dengan skor 1,37.
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- Gambar 32, Rata-rata standar muty Prodi 52 Pendldikan Biologi




3.1.4.19 Hasil Penilaian Prodi $2 Pendidikan Fisika

Hasil penilaian standar mutu prodi 52 Pendidikan Fislka disajikan pada gambar 33.
Rata-rata skor standar mutu prodi S2 Pendidikan Fisika vaitu 2,15. Standar mutu
tertinggi o prodi 52 Pendidikan Fisika yaitu standar SDM dengan skor 3,71, dan
yang paling rendah yaitu pada standar Pendanaan dengan skor 1,00.

200 ==y

350 —— S5
300 -

250

267
Ak Lisx 200 -
1= 100
HEEEEE
i — - =

g & & & ﬁss

a‘;f Eby 1‘(3 qﬁgj 4’
&

* Gambar 33. Rata-rata standar mutu Prodi S2 Pendidikan Fisika

3.1.4.20 Hasil Penilaian Prodi 52 Pendidikan Kimia

Hasil penilalan standar mutu prodi 52 Pendidikan Kimia disajikan pada gambar 34.
Rata-rata ckor standar muiu prodi 52 Pendidikan Kimia yaitu 2,37. Standar mutu
tertinggl di prodi S2 Pendidikan Kimia yaitu standar SDM dengan skor 3,63, dan yang
paling rendah yaitu pada standar Pendanaan dengan skor 1,33.
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Gambar 34. Rata-rata standar mutu Prodi 51 FEHdHiIkEI‘I Kamia




3.1.4.21 Hasil Penilaian Prodi $2 Pendidikan Ekenomi

Hasil penilaian standar mutu prod| 52 Pendidikan Ekonomi disajikan pada gambar
35. Rata-rata skor standar mutu prodi 52 Pendidikan Ekonom| yaitu 1,69. Standar
mutu tertingg di prodl 52 Pandidikan Ekonomi yaitu Elandar'Pendidiknn dengan skor
3,00, dan yang paling rendah yaitu pada standar Kerjasama dan Pendanaan dengan
skor 1,00.
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3.1.4.22 Hasil Penilaian Prodi 52 Pendidikan IPA

Hasil penilaian standar mutu prodl S2 Pendidikan IPA disajikan pada gambar 36,
Ratarata skor standar muty prodi 52 Pendidikan IPA yaitu 2;33. Standar mutu
tartinggi di prodi 52 Pendidikan IPA yaitu standar Pendidikan dan Pendanaan dengan
skor 4,00, dan yang paling rendah yaitu pada standar Mahasiswa dan Alumni dengan

ﬁkﬂr 1,07.
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BAB 4.
HASIL EVALUASI MUTU PRODI

4.1 Hasil Penilaian Prodi Sarjana

Hasil Penilaian total terhadap 7 kriteria yang telah ditetapkan untuk Prod| Sarjana
ditunjukkan pada Tabel 9. Nilal tertinggl adalah Prodi S1 PGSD dengan reratz 3.38
dan nilal terendah yaitu Prodi Pendidlkan Bahasa dan Sastra Inggris dengan rerata
0,85. Jika merujuk ke panduan penilaian BAN PT yang menyatakan bahwa nilaf >
360 dikategorikan Unggul, atau setara dengan 3,60 dan skor 4. Sedangkan skor >
300 dikategorikan amat baik. Merujuk dan tabel 9, maka saat inl ada 4 Prodi 51
berada pada kategori Amat Baik yaitu 51 PGSD, S1 Pendidikan Matematka, S1
Pendidikan Biologi, dan 51 Pendidikan Kxmia.

Tabel 8. Paringkat nilal SPMI untuk Prodi Sarjana

Mo | Prodi 51 Rerata
2 | Pandidikan Biologi 344
13 | Pendidikan Bahasa dan Sastra Ingaris 334
3 | Pendidikan Fisiia 328
15 | Pendidikan lasmani Kesehatan dan
| Rekreasi 3z
12 | Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia 320
4 | Pendidikan Kimia 316
1 | Pendidikan Matematika 313
16 | Pandidikan Kepelatihan 3.10
9 | PG5D 287
14 | Pandidikan Bahasa dan Sastra Jepang
5 | Pendidikan Ekonami
B | PG PAUD
7 | Pendidikan Kewarganegaraan

10 | Pendidikan Masyarakat

6 | Pendidikan Sejarah
11 | Bimbingan Konseling

Data dan tabel & memperiihatkan 8 Prodi memilily rerata diatas 3 dan prodi 51
Pendidikan Biclogr merupakan prodi dengan rerata tertinggl yaitu 3.44. Sementara
ity 3 prodi memiliki rerata dibawah 2. Jika merujuk ke akreditasi BAN-PT maka
prodi-prodi tersebut tidak terkareditasi. Hal ini tentu menjadi sebuah catatan penting
bagi prodi dan UPPS untuk terus meningkatkan mutu yang ada dan melihat
kelemahan-kelemahan yang ada untuk dapat ditingkatkan di tahun berikutriya.
Selain itu, rendabnya mutu prodi disebabkan karena kurang seriusnya prodi dalam

mengisi borang LKPS sehingga banyak data-data yang belum dilaporkan di LKPS.
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4.2 Hasil Penilaian Prodi 82

Hasil Penilaian total terhadap 7 kriteria yang telah ditetapkan untuk Prodi Magister
ditunjukkan pada Tabel 10. Nilai tertinggi adalzh Prodi S2° Pendidlkan IPA dengan
rerata 3,31 dan nilai terendah yaitu Prodi Pendidikan Ekonomi dengan rerata 2,88,
Jika merojuk ke panduan penllaian BAN PT yang menyatakan bahwa nia > 360
dikategorikan Unggul, atau setara dengan 3,60 dari skor 4. Sedangkan skor > 300
dikategorikan amat baik, dan skor-> 200 dengan kategori Balk. Merujuk pada tabel
10, maka saat im 3 prod) 52 di FRIP berada pada kategorn Amat Baik.

Tabel 8. Peringkat nilal SPMI untuk Prodi Magister

No | Prodi 52 Rerata
75 Fendidikan IPA 3.3
| 2 | Pendidikan Biologi 3.19
'3 | Pendidikan Fisika 3.13
4 Pendidikan Kimia 2.80:
1 | Pendidilan Matematika 295
5 | Pendiikan Ekonomi | 2e8

Ada 3 orodi 52 dengan refata dikswsh 3.00 dan Prodl Magister Pendidikzn Ekonomi memiliki
rata-rata terendah vaitu 2.88. Radahnva skor rata-rata standar mutu S2 Pendidikan Ekonomi
disebabkan rendahnya mutu kinerja program studi disebabkan karenz ketidak lengkapan
data yang dilaporkan oleh prod) 52 Pendidikan Ekonomi

4.3 Nilai Makimum dan Minimum Setiap Standar
Hasil nilal maksimum dan mirimum setiap standar untuk -Program Sarjana
ditunjukkan pada Tabel 11 di bawsh ini:

Tabel 10. Nilai Minimum dan Maksimum tiap standar untuk rodi 51

No Standar Nila Min Prodi S1 | Nilai Maks | Prodi S1

1. Kerjasama 1,00 Panmas 3,67 PGSD

2. Mahasiswa 0,67 BK 3,47 r‘ﬂnd‘ Kimia

_dan Lulusan _

3. sumber 1,75 BK 4,00  Pend, Biolog]
F}ava ' Pand, Kimia
Manusia . | |

4. Penglitian 171 Panmas 3,79 Pend. Biologi

5. PkM 1,00  Pend. Sej 3,50  Pend. Big,

FBSL, PBIng,
= _ Pend. Jpg

5. ]Pemianaaﬂ 0,00 Pend. 52 4,00 Fvem:l Big,

Penmas, BK PBsl
Pas]
! —— ____Panjaskesrek
7. Pendidikan 1.0 BK 4,00  PESIL
PGPAUD,
[ Fenjaskesrek



Berdasarkan tabel 11, dapat dilihat bahwa Prodi S1 Bimbingan Konssling adaiah prodi vang
pafing banyak menempab nital mimimum dan ke 7 standar yang dievaluasi. Sedangkan 51
Pendidikan Biologl merupakan prodl vang menempat! 4 nilzi maksimum dan 7 standar yang
ada. Hal Ini menunjukkan bahwa Prodi 51 Bimbingan Konseling perfu diberikan bimbingan
khusus untuk mendapatkan bantuan dalam peningkstan mutu prodi tersebub Sedangkan
prodi yang memiliki mutu terbaik periv diberi penghargaan guna lebih meningkatkan lzoi
mudu yang telah ada.

Hasil nilal maksimum dan minimum setiap standar untuk Program Magister
ditunjukkan pada Tabel 12 dj bawah imi:
Tabel 11. Nilai Minimum dan Maksimum tiap standar untuk Prodi 52

No Standar | NilaMin | ProdiS2 |Nilai Maks| ProdiS2
1. Kerjasama 2,00 Pand. 3,67  Pend. IPA
I Ekonomi Pend. Big
2. Mahasiswa 1,31 Pend, IPA 2,92 r’tnﬂ. MTK
dan Lulusan | _ |
3, Sumber 3,63 Pend. Bio 3,88 Pand. Mik,
Diaya Pand. Eko,
. Manusia b Pend.IPA
4. Penelitian 3,00 Pand, Fisika 3,86 Pend. Biologl
fend. IPA
5. PkM 2,00  Pand. Fisika 3,00 Pend. IPA
Pand. Kimia
Pend. Mtk
Pand. Bio
A 4 Pend.Eko B
6. Pendanaan 3,00 Pend. Ekoi 3,67  Pend. IPA
nd. Fisika
nd. Kimia
nd. Mtk
. nd. Bio
7. |Pendidikan 2,75  Pand. Mtk 3.75 'rand‘ 1PA
Pand. Kimia

Berdasarkan tabel 12, dapat dilihat bahwa Prod) 52 Pendidikan Ekonomi adaiah prodi
yang paling banyak menempati nilai minimum dari ke 7 standar yang dievaluasi.
Sedangkan 52 Pend. [PA merupakan prodi yang menempati & nila) maksimum dan 7
standar yang ada. Hal inl menunjukkan bahwa Prodi 52 Pendidikan Ekonomi periu
diberikan bimbingan khusus untuk mendapatkan bantuan dalam peningkatan mutu
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prodi  tersebut. Ssdangksn prodi yvang memilik mutu  terbaik perlu  diberi
penghargaan quna lebih meningkatkan lagi mutu vang telah ada.
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BAB 5.
PENUTUP

Pelgksanaan SPMI pada tahun 2020/2021 inl dilakukan pada selursh Prodi Sarana dan
Magister. Pelsksanaan SPMI melalul audit internal, dengan auditor yang dirancang untuk bersifat
independen  dengan suditee/Prodi. Bsheraps kelemzhan vang munokin masih  terfadi,
diantaranva dari sisi instrumen [/ standar vang digunakan, sistem organisasi vang digunakan,
peranakat [ panduan dalam peizksanzan sudit dokumen, dan belum dilaksankan audit secars
langsung kelapangan (visitasi). Untuk perbatkan dan penyempumaan di Ehun mﬂﬂ:jzz, akan
dilakikan: penyamaan persepsi tentang standar dengan auditee seeara lebih mendalam,
petvempumaan terhadap panduan SPMI, evaluas teérhadap setiab indikator dalam standar untuk
menyesuakan dengan perkembangan dandar akademik balk seme nasional  maupun
internasional. Hasil penilaian terhadap SPMI, dapat digunakan untuk pelaksanaan SPME baik oleh
iembaga skreditas nasional maupun lembaga sertifkasi dan gkreditas) mtemasional.

Sehagai tindak lanjut dan hasll evaluas: SPMI i, setisp Prodi dapat merencanakan
program dan memformulas! rencana keglatan yvano berdampak padz kenaikan nilai sebiap
ﬂnﬂ.’ar. Sefiap program sebaiknye menggunzkan prinsip BDCA — Plan, Do, Check and Adtion,
atau dalam kadah sesus dengan Permennstekdibd No 62/2015 dengan mengounakan prinsio;
PPEPP, yaifu Perencanazn, Pelaksanaan, Evaluas, Pengendalian dan Pemingxatan. Dengan
menogunakan prinsip tersebit maka akan terwujod Aeizen steu comtinves gusify imorovemment
muty Pendidikan Tingg) di FKIP UNRL Selain itw, pimpinan Fakultas perl memberi penghangaan
kepada prodi-prodl vang memilika mutu yang amat baik.
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PENGANTAR

Pupi syular semsntises dipamjatlan kehadivat Allah SWT, dan atms
rahmatiNY A kegiaten external boxhmarking Sstuan Penjarmnan Metu Internz]
(SEMI) Falultss Kegurssn dan my Pendidilsn (FEIF) Universitas Riau
(UNRI) ke Pascasariama Universicas Negeri Jakares (FPS UNJ) telsh
terlaksing denzar baik

Extonal renchmaorkine bideng penjeminem mute veng diskssmalen m
dengan (1) Unit SPM PPS UNJ & capaisnnva; (2) Penvusunan stanidar ot;
(3) Pelgkssnssn PPEPE, dan (4) Alreditssi intermssional Visitasi Le
Pascazarmna UN] mernpaken tshap swal kepasama untuk selanjutnys hal-hel
vang dimln ket practics shan dianaliss dan dizdepras sesuan dengan keadaan
di lingkungsn FHIP UNRI Lshih lamjot, jugs terbulia kessmpstan unsik
snelsleukan kerjssams vang léksh luas datyr Tri Dharma Pergurusn Tingsi dan
pengembangan program pascaseriana di FKIE UNRL '

Dengsn teslsksananya kegiatan sxtona] benchmarking imi. Tim SPMI FKIP
UNRI menvamnqilian ycapan terimakasih kepada tuan rumah Pascasarjana
UN] atss perkenannys menerima delegasi SPMI FXIP UNRIL Demilian pula
dukungsn material dan non-material. Semopa zegals upava peningkatsn muin
vang telsh dilsluksn dapat menguastlen peven SPMI secars orgamisatons di
hngkungan FEIP dan UNEI secara lebih uzs,

Pelanbara, Oktober 001
T S8 FRID
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11 LatarBeldlcang Melaksunalom Benchinarking

Kegiatsn extomal benchmarking mi mervpaksn upayz menguatiom
kelembazasn SPMI dalem menjalenkan tugas den perannys merjapa muts
di lingkupgan FEIP. Setdalknys terdapat bigs -alasan yeng melataz
belakangi dilsksanaliennva begistan externn beichmarking init Pertama,
konisistensi kélembagasn SPMI FEIP memilili komitmer untuk secara
komsisten mensraplan prmsip SPMI ymitv 'ponsip beremcana  din
berlelanfutun’, Bukan sja menjadi crigntssi TQM tétap! fiaga prinsip SEAML



Yang dimsksud dengen ‘berlielanjutan’ adslsh SPAI menaianiom togas
dan persnnya dengzn sikluz 3 (limz) langkah penfamingn mute, yaito
Penetapan, Pelakssmasn Evaluasi, Pengendalian dan Peninglotsn mirtu,
thkenal dengan nema “sklus PPEPE. Karens zikios PPEPP memeriuksn
pernghamaen yane hengr mabs upays memanswy pelalessngan PPEPP zecars
lenglsp menadl bagian agenda ogema bochmarsing mr

Kedua memenuhi tumtotan  melakokan  estermal  Denichmarking
Fenpalaman shvedites: susin progmm stedi peda tehun 2020 (penods
SPA[D Je=-2) telsh memben pelajaman tentang tuntatan terpenuiinga buti
extorral bechmarking bagt kelembagaan SPMI Pelajarsn vang ciperoleh dad
kegzatan 1ni adalsh bertambahnys pengetahuan dan pemahaman tentang
pelalesangan  siklus FPEPP  termasnk  stmoktur - kelembsgaan.  dan
mternesonal skreditas; senma kal itu diperoieh sebagat best practice bag
T SPAT EKIP:

Ketipz, menstapkan lembags Pascasstisns (PPS) Univemitas Negen
Jakarts (TNT) sehagai institusi tujuan berchimacking dengzn pertimbangan
babeer PP UNJ memmliln sefamh eles TKIP, yang szat ini terdapat 20
prosram studi temsabk dalam proses pengajuan alreditasi internasions]
dimang 12 orantarenys telan melamnaw wsttast virtusl oleh ACQAS - Agency
for Quality Assurznce through Accreditation of Study FProgremmes dan
German,

Agar h&girt&s eikternal Bemchmaredity 1 teriabssns: ‘dengan sicternatiz
diperlukan #cuEn konseptual; dalam hal ind digumalsn lanzkak-lanckah
benrhmarlene dan Speadolin (1992) vang dikens] dengan sshatan ‘the Frve
stage Benchmarling process model

2. Konsspsi Benchmarking

Perspektif pengelolasn menajemen muty terpady, vang dikena!l dengen
sebutan Total Quality Mansgement (TQM), menekankan perbaikan mutu
tung terus berkelanmitthn’ stau comfbmious guality improvemiod. Artinva
muts Hdal dapst dilihat sebagal ‘mice fix procesy’, melainkan suats upEya
fangla pamjang yang selalu mzm:nrutpﬂu‘mhﬁnﬂ:nm.tamaldm
stroctural organisasi.

TOM memihiki 2lat manajemen vang disebut hmchmarsing. Sejumlsh
learaletensnk benchmariimg dapar memben identitas behwa benchomarkms
mevufudkan orientasi TQM vang melskulian perbafkan terus mensrss
derigan cara ‘mengadonsi prakiik terbaik pitak lain' Benchmarking fuiga
membaws organizasi melihat %elusr untuk membendingksn keadsan
dirinys dengan orgenisasi iain, termasul compeditor, yang kbih fust dan



lzbih sulises Deogan benchrmarling crsanisest belsjzr dan pihak Izin
untul mendapatian idelids, merode. dan praltilepralile terbail ontal
manaiemern vang eiektf aksn mengidentflss: ide-ide perubaben dalam
mencapal perbatkan motu, vang berkelanjutan Benchmarlimg odak
berhents pads permneczhan maszalsh melznkss depat member imbas lebhih
luss kepada gerale dimamils orgamisas:, hingss temadinva perubahan dan
movast Langhah-lsnchah benchmarimg, menurut Spendolim  (1992)
drwojudiien dalsm statu sklus ‘the Free stage Benchmarking process

Eambard

TEe fi==-steze benohmurbmms progess.
Sumber Sperdalind (1001 45}

1anghsh-langlksh benchmarking {Spendoling 1992} adalshe
(1} Determme what to benchruarle (tetapksn spa vape “aken di-
) -
(1) Form a benchrmarking team {membentuk tim benchmark)
1) Identify benchmark partmer fmengenah mitre benchmark)
{4} Collect gnd analyzed benchmerimg information (mengumputien data
dan menganabies informesi vang diperoleh pads Langkah 3).
(3) Eakeschon
Sikius lims langlah int menjzd pedomsn dalsm peisbisadaan benchmaring
SPMI FKIP I'NRL



I. PELAKSANAAN BENCHMARKING

Laporsn pelsbsamasn oxtoal bmchmoridng ni mergiuk peda mods] T
1] Tzhzpan Benchmarking
211 Determine what to benchmark

Untuk menstankan suhiel vang di-henchmark T SPAT FKIP
melaliikan pertermuan terfokus baik intermal Hm meupun dengan unsur
pimpinsn. Setdakmyx ada 3 folos yang ditujo, namun terbuka hal lain
Fart
(2) Kelembagaan SPA UN] di tinghat Paoasarjans & capaismmya.
(t) Pelakssnsan FPEPE, dan
{c) Akreditss mternasional

L2 Formabenchmarking team

Pembentolan tim benclormrl dilakoken segers Sebelah suldell vang
ditwiu telsh diteetspkan Dengsn maksud sgar tim dapat bekeris dengan
efisien dasn efebtif dh mass pander Conid-10, mals kentuk tim kenchinerk
simple dan sederhans Tim terdin aiss pnsor pimpinan (Delsn dan Walal
Kartkowsti MA., M.Buos dan Dr. Zetra Huinul Potm, M.S1).

2132 Identify benchmark partoer

Alasan memmith Fascasarana 1TN], adalaky

(a) Unprersitas Negen Jaksrea pada level umiversitas berstamus Akreditas:
Unpgul stau A

() Mesmiliki It belakanz Perdidikan (eks [KIP)

(c) Algeditsst pada Evel Fakultss Fascasarans terdapat & program studi
dengan statns Alreditasi A ' '

(3)Sast ini Falmiltad Pascasamana memilil 20 program stadi yang
disntaranya telsh melampsui visitess virtusl oleh AQAS - Agency for
Quehty Assurance through Accreditation of Study Programmes dan
German.

(e) Telusur web baik di ongkar uwrversitas maupun Onglat pascassrana
tersedia lengkap rerotama miormas: rentang SAIP]

() Lokasi di Jelartz memudahlsn telmis-kunfungan di mass pandemic
dengan direct filont Pebanbary — Jakarta

(z) Fermmdahan komumbasi - contset person

214 Collect And Analysed Benchimarking Information



Tahap komjungan (visitesi) ke e lokasi Prscssarjamn UN] diawali
l_’mmr_izm U] (Prof Dedt Parwana, M.Buss); dan Iﬂfﬂ,li[gﬂ_l rEspans
dJ.EaI[IF&]lEE[I langeung ﬂ.] TESDON, mﬁmiﬂ'pﬂﬂmn uﬂasm di hm-:g!
sama Dihowah koordmasi Wakd] Direlitur I (Prof Ants) disepakat mater
vang diperiukan dan hel-hal lam (dokumen),

Femaran visiast dilgksgnakan pada Semmn, [T Ckrober 2071, domoulas
pici 0830 dan bersichir pkl 12:30 bertempat di ruang Dhrektur Pascassrjans
UN] Lantai 5 Gedung M. Hatta, Pertemman temsebut dihadin oleh selgin
Direktur Fastssaria juga hadir Widir I (Prof, Wardani Rahary), Wadir TI
(Prof Jafar), Wadir T (Prof Arits), Ketus SPAIF Pascssariana (Dr. Hecling,
MED, dan Dr. Faisal Madani M-S (Ketua Tim Taskforee Peérstapsn

Proses sharing diswali denean sambutan dery Direltur Pascasarjana
UNJ selaby tuan ramsh dan sambutsn dan Ketus SPA{I FKIP UNEL
Dilenjutian dengsn penvampaian matert dan Wadic 1T Pascassnjana dan
Ketuz SPM PPS UN] . Setelah istirahar sejenak. penvampatsn dan sharing
miormas; dilanjuilan oleh Ketus Tum Taskiorce Permapsn Akreditas:
imternzsions] PPS UN]. Segsp tahap penysmpaisn informasi dilesghapd
desigan tanvs javeab

213 Take action

Setelah informas) den prozes shanne dan diskus, @hap selamjuings
adilnh meregnalisic mformas: yang diperaleh, Tim SPMI betum sepenubnya
melaksanskan analisis dan Ondak lanjut karens terad perubahan pencelola
Tim SPMI dengan qumish angeots Tom yane lebvh banyal  zebspaimans
tercantum pada SK Dekan FEIP UNRI No.2524/UNIS.511.5TUA02L

Nemue demukizn hal-hal yeng penting untul ditelaah jebth lanmt
adalah rentang Siklus PFEPP. terustama pada proses Pengendalian: dam
informsci gkreditac internasionsl

2.2, Haz=il/Tnformast Diperoleh

Banyak hal diperoieh dalam proses penyvarnparan mformas: dan proses
sharing vang berlangsung selams hursng lebth 2 jam, benbur dilsporian 3
subseke. yatty (1) Struletur Kelembagzan: (2) Sikus PFEPF; dan (3)
Akreditas mremasonal.

(1) Struktur Kslembagsan
Mermuk pads stroktur orgenisasi padi Gamber 1, pesisi 5P
berada pada gariz aumiiisry (perbantoan), Ketus SPA URN]



di dalam kelembagsan SEM UNJ itir terdapat 3 divisi Divisg SEMIE -
Internal: Divisi SFPME — Eksternal, dan Divisi Dats dan Informssi
Mazingl divisi membawal kelompok-kelompok kena Pada lewel
Iakrultssipascasara: terdapet GPIM (Gugos Pemjanuman Mutu) dan
TEN (T Perprrminan Mumy),

L RN L ]

VAR RT AbEAR

Gambar §. Struktor Organizas SPM UN]

Tugas Divis SPMI —Interns] adalsh

L
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i

'Mﬂlkmmk:nkfgmtﬂtmbeﬂugm standar mutn, vang

dapat ditetaplsn dan tinghat univessitss sampal progesm studi
Menyesun pedofman dan psndusn pencapaian berbagar macam
standar murn.

Menganslisis pencapausn standar dan mengembangkan standsr
baru dengan prinsip pemingkatan muty secara berkelantan
Memastilamy hesiapan mstitum dan/ afsy program srudi dalem
pelel=ansan Sistem Penjarminsn Muty Intermal {SPMI)

Membuat perangkat kermp dalam mnghs pememapan Sistem
Penjemmaen Myt Internal (SEMD

Mutu Internal (SPME)

Memizailitsst asezmen lapangan (AL) akreditzsi Progrmam Stud:
dan T

Memiazihtzsi, konsultasi dan  pendampingan  penvusunsn
Melakuksn asesmen miernal gokumen aleditasi Prodo
FakuitasPascasarjans dan Universstas

Mengembanglan instramen audit. ssesmen dan evaluasi untul
kegiatan audit owiu, monitonmg dan evaluast pelalossmasm
Ménvisun berbagal pedomsn pelaksansan monitoring  dsn
evzlisasi, zerta audit int=rnsl,



12 Mengkoordimasikzn pelakianasn moniformg dan sveluesi, serts
auditinternsl

13. Mengansheic kasil momtormg dan evalpas), serta sudit mbernal
dalam suatu siklus SPAI penjaminen mutu.

14, Membuar lsporan -lonens vang terksit pencapaian IMOMTOIINE
Sstem Pemjzmiman Mutu Internal (SPMI) T7N] secars berials
kepada ketua SPM

15. Melebsanslyn pemzemfursan dan imovasi Sistem Pemsminen
Moty Internal (SPMI) berbasis Tekmologs Inforomsi dan

Tugas Divisi SPMI ~ Interns] adalah

L Meiakssnskan kegiatan penglaian berbagai standar muto
elisternal yenp dapat ditersphkan dan binghst universitac ssmpal
programstadl

Menyusun pedoman dan panduan pencapazan berbagal macam
standar muto ekstemal.

Menganalisic pencapaisn standsr dan mengembenglkan standar

mmn@upmsmpm.@mﬂnmmmnbadﬁﬂm]m
4 Memastilen besizpan institus) dan’ itsn progmm studi dafam

pelaksanzan Sistem Penjaminen Muty Ekbsternal (SPME)

5. Membuat perangkat kerja dalsm rangha pemerapsn Sistem
Penjeminan Muts Eksternal (SEME)

€ Mensosialiszsikan dan melalulesn pelatihsn Sistem Penjarmnan
Mutn Eksternal (SPAME)

7. Memiazilhitas: asesmen lnpangan (AL) akreditssi Program Studi
dam TN]

4 Memfasihtest Lonsultss; dan pendampingan  penvosunam
dokumen abredites: Progs FakultasPascasarans dan Umiveraiss
Ealiultas Pascasarans dan Universitae

10. Pervetaan ‘Prodi untolk persiapan akreditasi mssions] danistso
Internasional '

1L Membuat laporan onefna vang terksit pescspman momtoring
sistem Penmmman Mo Ehsternal (SFAVE) secara berkala hepads
keetua SPM

12, Melakisanalian pemgembsngan dan mgwvasy Sistem Pepjarmmnen
Moty Eksternal (SPME) berbasis Tebmologi, Informssi dan

Ficdt

LAY ]

Tugas Divisi Data dan Inforrmast
L Memastlsn kesiapan duits dan sistem informssi insttosi den/
atayu program studi dalem pelslisanasn Sistem Penjaminan Muto
Elesternal maupun Internal(SPALE/SPMT



ﬁ-.r

Membust perangkat kerja dalam mpegks penmerapan Sistem
Penjamman Mutu Eksternal (SFME)

Mengkoordinir monitonng dats-dan system informasi UNJ dergan
onit terkazk

Merencanakan melsksanakan mengevaluast mengendslikan dan
:r.erdzemﬂa_ngkm: pengembanyan dan movast dsfz dem system
mformasi Sistern Penjuminan Mutn (3PM) betbasis Telnologi
[nformes; dan Kormunikss: (11K)

Mengumpuiksn dan mengzkses dats dan berbaga: sumber vang
diperinkan untul memperiancar pelalisamasn kegiatan penjaminsn
muty Progmm Stods, Faliultss dan Universites,

Membante  menpolsh & memproses dez & informasi wth
pemetsan system penjamingn ooty UN]

Membanta sistem pendokumentssizn selwuh kematan dan
produk penjzrmiman mutu berbasis TTE

Menyejikan data den informas melslui website: SPM sesuai
moungdown acara sehingza kegiatan benzlan dengan lancar
Menmmpan dan memebhars dolnomen -sumt dan warkat yang
berhubungan dengan kegiatan urnsan dats dan informest sesua
S0P schingzs dokumen tersimpan sesgai dengan hidangnya
Menveson laporan peialisansan Program Diétz dim Svstem
Informssi dan mempersiapksn pemyusunan lapdran pelalssnasn
program kerjd Sistem Pempaminan Muto (SPM) - ss5ps stufan
sehingga laporsn tepat walki.

Membuar leporan lenena veng terkait data dan system mlormss:
Sistem Penjsmunan Mutu (SFAM) secars berkals bepada ketua
Satnan Pemmamingn Moo UTN]

({2) sikhs= FPEPP
Standar SPMITUN] peemilili 32 standsr valni terdin :
A & Stsndar Pembelamaran.
B: & Standar Penelitian
C. B Standsr Pengabdian pada Masyarakat
B8 Standar pon sndiid

Menggunakan 4 dokumen SPAI
1 Dokumen Kebjjpkan SPMI adslah pemilaran, sitap, pandangan

[l

Universitas Negen Jakarts memgenue SPMI wvang berlalm do

Universitas Negeri Jakarta

Poluumen Standar SPMI, adalah dokumen yang beris lriteda

pﬂ:tl:r]i{m vluran, spesifiles], mengenai sesmatn vang harus
capaydipenulby



3. Dolmmen Namus] SPMI, adsfeh dokumen yang bensi petunjuk
praktis tentany hagammana menislankan stan melsksanakan SPMI
Unrversitas Negert Jakarta

4. Dolktumen Formulir SPMI ‘adalzsh-dokumen vang berfungsi untik
mencatar atau merekamn hal atsy informas: tentang pencEpaean

standardalzm SPMI perpuruzn tngpt

Standar muto vans dimahla SPA UN], terdin atas 8 stendar mutu
Pembelajsran £ standsr mutu Penehitisn, dan 8 standsrmuito
pengabdian kepsds masyaralst: ditambah dengan & stendar mon-SN-
DIETI, vaito

1 Standar [dentitas fwisi misi dan tojuan);

2. Stardsr tais pemnng, kepemimpinan sistem pengelolasn,
penjaminsn mutu din kegesama:

Stendar hemehesowaan dan lulusan:

Standar symber dayva manusia;

Standar sgrang dsn prasarana;

Standar kepangan,

BT BT e

(3) Akrceditasi internasionsl

Fakultas Pascasasranz UN] tengsh mengusahalaan  proses mencapa
akreditas: mremasional sezak bolan Pebruam J20, dugukan ke AQAS (Agency
tor Quality Assurance ﬁmEgh_Acc_tEdlta!:r_nn of Study Programmes),

Sazt hunjungan exerna penchmarking dan SPAI FEIP TNRL di Pascasarjana
INT tengah  berangsung tahap wvisitas untuk memrernleh alreditas
internasional oleh Agency for Quahty Assurance by Accreditation of Study
Progmanimes (AQAS), untuk 4 cluster, sejak 23 Asustus 2071 hinges November
201,

AQAS sendin merupelan lembsps mdependen umtul pemiminam maoto
suaty program studi AQAS berbasis di Jerman Alreditssi Internasional 3QAS
pada Pascasarjans UN] dilatarbelaksng: oleh sermangat-untuk mencapai wisi UN]
menjatd: universites terkemuia di Asiz dan schagsi salsh sxti indieator lonerya
utama (KPI) yang ditetapkan olsh Kementeman Pendidiksn dan Kehnda“na:u
khususnya [Ei. 2 dimane program stodi akreditss imternssional adalah uluzan

Pﬂ&ks&ﬁﬂ-m visitas akreditas intermasioms]l berlangsung seearz online,
terbapy dalam beberapa tahapan dan pembagian bacter, sebagat herthut:
Klaster 1 vasty lmu Pendidilan terdin dari 8 program studs antem lain, Magister
dan Doktor Penelitian dan Evaluas: Pendidilum Magister dan Dokttor Telkmolog
Pendiditean. Magister 'dan Doldtor Pendidilan Anak Usia' Dini; Magister dan



Doktor Pendidilan Dasar jadwal kunjungsn berlangsung dert tsnggal 23 28
Agustus 2021
Klasrer 2 yaitu Pendidilan den Bahsass steu Langnsge and Edueation, terdin dan
4 program stod, antars lan Magster Pendidibean Bahesa Indonesia, Magster dan
Magister Linpuistik Terspan, dan Magister Pendidikar Sejarmh. Jadwal wisites!
berlangsung dan tenggal 11.15 Okzober 2021
Kiazter 3 vaite Mansjemen dan Mimajemen Pendichian atay Manajemen dan
hﬁnﬂ;tmm?&nﬁuiﬁmﬂdmimﬁpﬂmsmdlmlﬂnzlﬂE}ﬂ
Manajemen Pendidilian S3 Ilmu Mansjemen, S2 Manajemen Lmglungan 52
Pendidilan Manaiemen Lingkungan S§3 Kependudukan dan Pendidikan
Lingkurigan hdup. jadveal visites berlangsung mingon 1 November 2021
Elaster 4 Pendidiken Jasmam gtay Pendidiksn Jasmem terdin dad 3 progmam
studi disntaranys 51, 52 den 53 Pendidiben Jasmart jadwal visitasi herlangsung
pada mingza ke-2 November 2021

Ada 7 indikstor yang skan dinilsi dalam penilsian skeeditasi internasions]
AQAS vaitw Kuoalitzs komkoplum! 2) Penjeminsn Mutu; 3) Pembelsizran
pengajaman dan pemlzian siews: 4) Penerimaan Mahaciswa, Fengembangan Studz
Pengalman dan Sertibkas:; 3) Staf Pengajzr ) Sumber-Pelaar dan Dulungan
Siswa 7 ) Informas Publik.

Direletur Pascasarans UN] (Prof Dr Dedi Purwzna, MBus) menyampaiksn
tshwa UNJ bedtomitmen oniuk menfadi universitas terlemnlea di Asta, Dalam
mengeiar visinya, UN] telah meembanzon kemitrssn internasionsl dengan
umiversites fusr negen di banyakt negara seperti Afrika; A=ia Auctrslia Selandia
Baro, Eropa, Tioowr Tengah dan Amenbs Utsza Hal ini bértojusn ontuk
memposisikean [TN] cebagat rmtre setars internacions] Selzmn tto UNJ selslt mgin
Eeii*ﬂdmbmcmmhdﬁngmnnmmtﬂnﬂsmm



2.3, Rencana Tindak Lanjus

Setelah infprmasi dan proses shermg dan  diskusy tahep
selamjutnye adalah menganslisis informas: yang dipezoleh. Tim:SPAQ
belum sepenuhnya melaksanzkan analbisits den ondzk lemur-karens
terjad: pertibahan pengelola Tim SPMI dengan jomisk #nggots Tim
vang lebth banyak, sebaganmiana tercantum pada SK Delan FEIP TTNRI
Na2528/UN1S 5115/ T1U/2020

Nammin demilkisn haihal vang penting untnk ditslaah lebih limiut
adalah tentsng Sikius PPEPP, terustene pada proses Pensendslisn: din
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. PENUTUP

Benchmarlung berbeds dengan studi bandmg Capasn pads studi
bandmg  adalsh tenadings pemsmbshsn  pengetzhuan  (kmowledge
improvemzent); namun pads benchmarkins teradinys perubshen.

Benchmarking merupakan susty proses peninngkatan muty yang apahils
dilaksanslen didalsmnya mengandung banyak capamn sepert kejelzssm
leeadssn saat ini {what we are), hrthsm;nh{wnzmtﬂgn}
membendinglan (how we are compared to) dan pembelgjamn (leaming
process). Keberhasilan melak<analan benchmarking adslah rbentbnys
badays Jualitas (goality colture) termasul di dalamnya kualites kera dan
kualitss linglimpgan kerja.



A Pelaksanaan Siklus PPEPP

Palaksanaan penjaminan mutu internal di FKIP UNRI mengikuti siklus
Penstapan, Pslaksanaan Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan
(PPEPP). Tahapan PPEPP di FKIF UNRI dijelaskan sebagai berikut”

Penetapan standar mutu internal di FRIP UNRI mengacu pada 30
standar mutu UNRI yang ditetapkan di tahun 2015, dan diperbaharui di
tahun 2020 Standar mutu tersebut memuat 8 standar mutu pendidikan, &
standar mutu penelitian, § standar mutu pengabdian kepada masyarakal,
dan & standar mutu tambahan Selain standar-standar tersebut, di FKIP
juga menetapkan standar pelaksanaan pengenalan  lapangan
persekolahan (PLP) yang ditetapxan oleh UPT PLP UNRL

Pelaksanaan standar mutu internal di FKIP UNRI dituengkan dalam
berbagal sural kepulusan dan dokumen kegiatan. Sebagai contoh
pelaksanaan pendidlkan di FKIP UNRI merujuk kepada peraturan rekior
Universitas Riau nomor 5 fahun 2019 tentang penyelenggaraan
pendidikan Universitas Riau, dan kemudian diperbaharul secara herkala
dengan peraturan rektor Universitas Riau nomor 4 tahun 2021 tzntang
Penyelenggaraan  Pendidlkan Universitas® Riau  Sehingga  dalam
pelaksanaan pendidikan dl Universitas Riau wajib menglkuti peraturan
tersebut seperti tahap penyelesaian tugas akhir program sarjana/magister
di UNR! terdiri atas seminar proposal danfatau seminar hasil dan ufian
komprehensif. Sementara itu, pelaksanaan penslitian dan pengabdian
kepads masyarakal dituangkan dalam buku panduan pelaksanaan
penelitian dan PkM yang dikeluarkan oleh LFPM UNRI setiap tahunnya
hitps/flppm unii ac idlunduh-pandiuan/, dan pendanasn penelitian dan
PkM di FKIP UNRI juga diatur dalam panduan penelitian dan PkM yang
diterbitkan setiap lehunnya oleh FKIP UNRI (hitps /fkip unr ac id'wp-
contentuploads/2021/03/PANDUAN-PENEL ITIAN-DAN-PENGABOIAN-
2021 pdf) _

Evaluasi pelaksanaan kegiatan pendidikan, peneliian, dan PkM
dilakukan secara periodik dan berkala Kegiatan-kegiatan vang
dimanitoring dalam bidang pendidikan meliputi perencanaan pelaksanaan
perkuliahan (RPS, bahan ajar, medla. alal evaluasl), kehadiran dosen dan
mahasiswa, kelerlaksanaan tugas dan evaluasi yang dilakukan dosen
pada mata kuliah yang diasuh dan ketercapaian peskuliahan pada akhir
semester serla evaluasi dosen olel mahasiswa [EDOM) Ewvaluasi tr
darma dosen dilakukan setiap semester melzaly laporan kinerja desen
(IKD). IKD dosen tersebut dapat diunduh dari halaman website
penjaminan mutu LPPMP UNRI berikut ini

hitps://pjm |ppmp unri ac id/dokumen-kebijakan-prosedur-dan-standar-




mutu-akademik/ Audit mutu internal (AMI) juga dilakukan setiap tahun
eleh LPPMP UNRI dan hasil audit dilaparkan ke masing-masing prodi dan
Fakultas: Hasil audit mutu internal juga diupload id website PJM LPPM
UHHi dengan akses tetbatas hagl civitas akademika UNRI

erI akadern#i.f Tim S‘F’Ml FKIF' UHF[I juga rne!akuh:an ﬂmﬂ mutu
internal predi-prodi yang ada di FKIP UNRI meiaiui Laporan Kinerja
Program Studi yang dilaporkan sefiap tehun darl kinetja tahun 2019,
Kinerja prodl hingga tahun 2019 dilaparkan dan disvaluasi pada bulan
Januari 2020 dan begitu juga untuk kinerja tahun 2020 dievaluasi di
Januari 2021, Terdapat 87 item yang dievaluasi dan dikategorikan
kedalam 7 standar ulama yailu Ketjasama (St.1) Mahasiswa dan Lulusan
(St 2), Sumber daya manusia (SL3), Penelitian (51.4), Pengabdian kepada
Masyarakat {S1.5), Keuangan (SL.6), dan Pendidikan (St.7). Hasil panilaian
mutu prodi-prodi 52 di FKIP UNRI tahun 2019 disajikan pada tabel 8 dan
tahun 2020 pada tabel 9

I

Gambar 5. Laporan Pelaksanaan Kegiatan SPMI FKIP-UNRI 2019 dan 2020
Tabel 8. Hasil Penilaian Mutu Prodi 52 FKIP UNRT lilhun 2019

No | Prodi 52 st1 | stz 5.3 | SL4  Su5 | St6  St7  Hemata
Bzndidikan : _ :

V| iioaen | 133 | 133 | 343 | 28 | 200 | 100 | 275 | 200
“Pendidikan | '

7 | 267 | 147 | 375 | 371 200 | 267 300 | 282
Pendidikan _ . = i =] .

3 | 267 | 167 | 371 | 200 | 150 | 108 | 306 | 245

4 'Mm' iikan’ | o955 | 164 | 383 | 300 %50 | 133 | 275 | 297

g |Pendidikan | o0 | ge3 | 288 | 257 | zoeo | 100 | 3.00 1.69
_Ekonomi | !

g |prekan | ser | 107 | 300 | 244 | 200 | 400 | 400 | 233

[ 1 2722 | 138 | 335 |'_ 271 ; 183 | f.ﬂ.‘s_j_ 3.08 "




Tabel 9. Hasil Penilajan Mutu Prod| S2 FKIP UNRI tahun 2020

Mo [Pro@i§2 | St1 | S12 | 3 | sta | St5 | 816 | S17 | Rewsta |
' .m 233 | 292 | sl 3 2| ssr! 2wl 2
£ .'Eﬂg;ﬁfﬁm 367 | 223 | 35| 38E 5| 367 325 348
j?&"&m | #6734 a8 3 2 3.wi 175 343
o 2o |28 | gl s 2| 387 ' 275 239
3 . E::;Eﬂm 2. | 2 383| 342 2| 338 l 3. 288
Olpa 30| san| ase| 3| aer| 7S 3a

= 300 | 235 | 380 | 348 247 361 343

Parbandingan hasil audit muty pregram magister tahun 2819 dengan
tahun 2020 disajikan pada gambar 3. Secara: umum terjadl peningkatan
mutu di setiap standar mutu yang ditetaplkan.
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Gambar 5. Perbandingan Hasil Audit Mutu Program Magister 2019-
2020

Pengendalian mutu di FKIP. UNRI dilakukan dengan menyampaikan
laporan evaluasl dan audit mutu intemal kepada pimpinan FKIF UNRI
untuk ditindak lanjuti di tingkat prodl, jurusan, dan fakulas. Gi tingkat
prodi. hasil evaluasi dan audit muty dibawa ke rapat tinjauan manageman
(HTM) untuk didiskusikan dan dicari solusi sehinggs standar mutu yang
masth kurang dapal ditingkatkan hingga mencapal standar mutu yang
ditetapkan yaitu minimal baik sekali Sebagal conioh. standar mutu
mahasiswa dan lulusan berkailan dengan kelulusan mahasiswa lepat



waktu dan publikasi mahasiswa di jumal dan prosiding internasional
Berkaitan dengan hal ini. solusi yang diambll oleh prodi adalah
mengikutkan mahasiswa dalam payung peneliian dosen sehinaga
mereka dapat tamat tepat waktu dan publikasi minimal di prosiding
intemasional ataupun di jumal terindeks SINTA

Peningkatan standar mutu di FKIP UNRI dilakukan dengan cara
pimpinan memberikan dukungan kepada prodi-prodi dalam pencapaian
standar mutu yang ditetapkan Terkaill peningkatan standar mutu
pendidikan, LPFMP memberikan hibah penyusunan kurlkulum berbasis
OBE. hibah akreditasi nasional dan iniernasional, dan hibah MBKM,
Sementara itu, peningkatan muty Peneliian dan Pengabdian kepada
Masyarakat dilakukan dengan cara peningkatan dana hibah Penelitian
dan PkM yang dialokasikan oleh FKIP UNRL Dana lerssbul diberikan
kepads dosen-dosen yang belum memperoleh hibah di CRPM maupun di
tingkat Universitas, sehingga dapat meningkatkan pemerataan kualitas
penelitian  dan Pengabdian kepada Masyarakat Sementara itu,
peningkatan mutu mahasiswa dan lulusan juga dilakukan dengan
pemberian hibah penelitian tugas akhir kepada mahasisiwa yang didanai
oleh Asian Development Bank Selain itu, peningkatan standar mutu dapat
dicapal dengan membangun budaya mutu untuk semua civitas akademika
UNR

Gambar 6. Rapat Tinjauan Manajemen fingkat Fakultas

A Bukii sahih efektivitas pelaksanaan penjaminan mutu

Sukti sahih efektivitas pelaksanaan penjaminan muty di FKIP UNRE
dapat dilihat dari survey kepuasan civitas akademika mitra dan pengguna
FEIP UNRI Survey dilakukan secara berkala yang dapal diakses di
halaman website FKIP UNRI s {Mfkip unri ac.idisurvey-kepuasan-
dosen/ Hasil survey kepuasan tersebut menjadi cerminan efektivitas
pelaksanaan penjaminan mutu di FKIP UNRIL. Gambar 7 menyajikan hasil
survey kepuasan dosen terhadap pengelolaan dan pengembangan SDM
di FKIP UNRI Survey terkait kepuasan dosen terhadap pengelalaan dan




pengembangan SDM dilgkukan secara online dan offine.  Jumiah
responden yaitu sebanyak 68 orang dosen Secara keseluruhan dosen
memiliki kepuasan yang tinggi terhadap pengelolaan dan pengembangan
dosan, dan kusus pada aspek pengembangan Karir fungsional dosen,
dosen FKIP UNRI memiiiki kepuasan yang sangat linggl (skala maksimal
),
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Gambar 7. Kepuasan :!:Ji_'-t_an te:hadap pengelolaan  dan
pengembangan SDM

Bukti efektifitas pelaksanaan penjaminan mutu lainnya yaitu darl hasil
survey kepuasan mahasiswa lerhadap pelaksanaan pendidikan di FKIF
UNRI Survey kapuasan mahasiswa terhadap lanyanan proses pendidikan
disampaikan kepada 304 orang mahasiswa Hasll survey dhﬁjﬂ;ﬂn pada
gambar 8. Secara umum mahasiswa memiliki kepuasan yang tinggi
terutama terkait dengan pelaksanaan pembelajaran dan I:llmhingaﬁ
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Gambar & Kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran

Efektifitas pelaksanaan penjaminan mutu secara umum juga teriihat
dari jumiah prodi-prodi yang terakreditasi A dan B di FKIP UNR| Saat ini 6
prodi S1 terkareditasi A 10 prodi S1 terakreditasi B, & prodi S2
terkareditasi B, dan 1 prodi 52 terkareditasi Baik Hal inl menunjukkan
bahwa pelaksanaan penjaminan mutu telah leriaksana dengan balk
sehingga semua prod| di FKIP UNRI tetkarediiasi BAN-PT

B Memiliki extarnal benchmarking dalam peningkatan mutu

External benchmarkng dalam peningkatan muty felah dilaksanakan
beberapa kall baik olsh tim PJM LPPMP UNRI, pimpinan FKIP UNRI,
maupun Tim SPMI FKIP UNRL Exfemal benchmariing lerbaru
dilaksanakan oleh Tim SPMI FKIP UNRI dengan Tim Penjamin Mutu FE
UNY FKIP UNS, dan Pascasarjana UNJ

External benchmarking tim SPMI FKIP UNRI dengan FE UNY. Dari
kegiatan tersebut diperoleh informasi bahwa FE UNY telah melaksanakan
penjaminan mulu secafa berkala yaifu 1 kall per tahun, Standar mutu
yang digunakan merujuk kepada standar mutu yang ditetapkan olsh
Universitas Beberapa prodi di FE UNY sedang melakukan persiapan
akreditasi internasional yaitu FIBAA Bandan akreditasi tersebut dipilih
karena ssjalan dengan karakteristik prodl yang ada di FE UNY_

Extarnal benchimatiing tim SPMI FEIP UNRI dengan FKIP UNS Tim
SPMI FKIP LUNRI disambut oleh Dekan, WD 1, WD 2, dan tim SPMI FKIP
UNS {Gambar 9). FKIP UNS juga melaksanakan sistem penjaminan mutu
berdasarkan standar mutu yang ditetapkan oleh Universitas. Peiaksanaan



audit mutu dilakukan secara berfingkat yaitu pada fevel 1 di tingkat prodi,
sedangkan level 2 dj tingkat fakultas FKIP UNS juga menargetkan & prodi
terakraditasi internasional di tahun 2027 ini yaitu Pendidikan Ekonomi
(sudah divisitasl) da Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia (FIBAA),
Pendidikan Teknik Mesin, Pendidikan Kimia, dan Pendidikan Akuniasi
{ASIIN), dan Pendidikan Akuntasi (ADAS)

Ghar 9 Kegiatan Extemal Benchmariung di FKIP UNS

Kegiatan exferma! benchimariing FKIP UNRI dengan Pascasarjana
UNJ. Tim SPMI FKIP UNRI disambut oleh Direktur, Wakil Direktur 1,
Wakil Direktur 2, dan Tim Penjamin Mutu Pascasarjana UNJ (Gambar 10).
Standar muiu yang digunakan di Pascasarjana UNJ juga merupakan
standar mulu yang ditetapkan oleh Universitas. Pelaksanaan PPEPP
dilakukan secara periodic yaitu 1 kali dalam 1 tahun balk di tingkat prodi
maupun di tingkat Fakuitas: Pada sast berkunjung, tim Akreditasi
Internasional Fascasariana UNJ juga sedang mempersiapkan visitasi darl
AQAS. Pascasarjana UNJ merencanakan mengakreditasi iIntemasional 19
prodi yang ada yang dibagi menjadi 4 kiaster Klasier pertama sebanyak 8
prodi telah divisitasi oleh AQAS dan 4 prodi pada klaster kedua divisitasi
pada saat tim SPMI| FKIP UNRI datang ke UNJ.
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Gambar 10. Kegiatan External Benchmarking di Pascasarjana UNJ

Dari pelaksanaan extemal benchmarking yang dilaksanskan olsh tim
SPMI FKIP UNRI dapat ditarik 3 poin penting yaitu: 1) Standar mutu yang
digunakan di lingkat Fakultas merupakan standar mutu yang ditetapkan
oleh Universitas. 2) Pelaksanaan PPEPF dilakukan secara periodik yaitu
1 kali dafam 1 tahun; dan 3) Akreditasi internasional menjadi pilihan dari
Universitas-universitas dalam menjamin mutu prodi-predi yang ada
sehingga memiliki daya saing yang linggl di tingkat nasional maupun
internasional.
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